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Contratista Johan Stiven Rios Mosquera Periodo de ejecucion 4 ‘:::;%‘Zf;gf ae
Prestar los servicios profesionales como abogado brindando acompafamiento a la
Objeto del contrata delegacion civil de la personeria municipal de Dosquebradas.
Obligaciones del
contratista Trabajo ylo actividad realizada Documento soporte
1. Prestar apoyoala Durante el periodo de ejecucitn que se individualiza en &l informe, no
Personeria Delegada | se asignaron actividades relaclonadas con el presante alcance, sin
Civil, en la vigilancla | embargo, en periodos posteriores se avizora e Bevar a cabo la
y soguimiento a las | sjecucidn inlegral del msma.
actuaciones
administratives, que N/A
se adelanten ante
las Entidades e
Instituciones
Prostadoras de
Servicio de Salud en
el Municiplo de
Dosquebradas,
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2. Hacer presencia on
los sitios donde so
amerite |a
Intervenciéon de Ia
Personeria
Municipal en
procura de la
defensa de los
derechos de los
usuarios de las
diferentes Entidades
o Instituciones
Prestadoras de
Servicio de Salud en
el Municipio de
Dosquebradas,

Se llevd a cabo la respectiva visita inicial a ta Institucidn Prestadora
da Salud Comfamiliar - SURA, ubicada en fa Cll. 35 # 15-18 piso 5 del
municiplo de Doaquebradas, siendo |s3 4:00 p.m del dia 20/ 03/ 2024,
on la que se manifiesta por el parsonal encargado - Jefe de
enfermaria Daniela Salazer, estar de acuerdo con ia presencla ds
esta delegacion para los fines que estructuran el slcance que sa
justifica, sin embargo, se evidencia la necesidad de roprogramar para
una fecha posterior cercana dicha diligencia, dado que no fue remitido
con anticipacién, & oficio respecivo mediante ¢ cual se anunciaba la
visila a la entikiad en mencidn, siendo o antenor un requisito exigido
porla 1, P.S dentro sus protocolos.

2.1 Informe de visita del 20V 03/ 2024, dirigido al
Dr. Fermanda Ramos Bedoya - Personero
delegado en lo civl en el que consta la
diligencia adelanisda con relacién a la presencia
de la Personerfa Municipal en las Entidades e
Instituciones Prestadoras dal gsevicio de salud y

lo Instruido por |a parsona que recibe la visita en
mencidn.

Elahord: Johaa Sthan Rios Mosquors ~ Abagada convatista
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3. Acompaiiaralas Se llevd a cabo la respectiva visita inicial 2 la Secrstaria de Salud de | 3.4 Informe de visita del 20! 03/ 2024, dirigido al
asociaciones de Dosquebradas siendo las 03:00 p.m del dia 20/ 03/ 2024 en la quefue | Dr. Fernando Ramos Bedoya - Personero
usuarios de las relacionada la informacion inicial del afo 2024 sobre las asocaciones delegado en lo cwvil en el que consta la
Entidades e de usuarios de las entidades e instituciones prestadoras del servicio diligencia adslantada con relackdn a las
Instituciones de salud a nivel municipal, la misma recibida por el Dr. Rubén asociaciones en menclén y la endrevista con el
Prestadoras de Santiago  Acevedo quien manifestd tener conocimiento sobre las | Dr. Rubén Santiago Acevedo de la Saecretaria
Serviclo de Salud, personas a cargo de las mencionadas asociaciones y de aquelios | de Salud de Dosquebradas Rida,
tanto del régimen canales comunicativos que a hoy se encuentran en proceso de
subsidiado como estructuradion;

::mnm = Hamilton Castafio - Asociacidn de usuarios - Asmet Salud
asesoria y Dosquebradas - 320 767 1537.
cjerclendo las
acciones legales a
que haya lugar en - Ana Marla Cafas - Asociacidon de usuarics - Nueva EPS
defensa del derecho Dosquebradas - 317 760 8531,
fundamental de la
salud, reconocida
por la ley 1751 de En dicha entrevista adem4s, se hizo énfasis en al process que a la
2015. fecha se encuentra en etepa de inicko para la anualidad en curso
{2024), tendiente consolidar y recopilar los datos correspondientas al
nimero de asociaciones, entidad prestadora del servicio, numeroso
de asoclados entre otros, a nivel municipal dado que, en su mayoria
los asociados son remitidos a las organizaciones plenamanta
estructuradas an la cludad de Pereira Rida,
Elabard: fohan Sthven Rics Mosguers ~ Abogado contratista, | Revisd: cuingado en lo | Recibido por:
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4. Prestar apoyo a los

ciudadanos con
problemas de
adicclon a las
drogas slcoactivas,
a las entidades,
albergues dedicados
a la atencion de este
grupo poblacional,
con visitas
periddicas, a efectos
de identificar las
problematicas y
formular
recomendaciones
desde la
institucionalidad «
Iniciar las acciones
para garantizar sus
derechos
fundamentales.

Para el lapso de ejecucidén reportado, se reslizé visia a la Secretaria
de Desarrolio Social y Palitico siendo las 02:00 p.m del dia 20/ 03/
2024 rocibida por la Dra. Luz Adriana Restrepo Giraldo quien se
identifica con Cédula de Ciudadania Nro, 42.135.459 - contratista y
coordinadora del programa “habitante de calle”, en la que se
compartié la informacidn sobre el programa a implemeniarse y
agueSias actividades a desarrciiar en benefico de este grupo
poblacién durante la anualidad 2024,

En tal virtud y por razones presupuestalas segun la entidad visitada,
dichas aclividades estdn en su etspa de inkio para la plena
vinculacidn de la personeria municipal,

4.1 Acta de visita Nro, 01 del 20/ 03/ 2024,
diigenciada en la fecha, donde consta la
entrevista con el 4drea especifica en la
Sacretarla de Desarrclio Social y Politico de

Dosquebradas Rida.

4.2 Registro de reuniones ylo capscitaciones
Internas, diigenciado por quien recibio ks vista
en la Secrataria mencionaca con fecha del 20/
0372024,

4.3 Regtstro fotografico de la visita a Secretaria
de Desarrollo Social y Polltico el reiterado 20/
03/ 2024,

Elabors: Juhan Stiven Aios Mosquws ~ Abogado condm¥ista,
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5. Asesoraralos Se brindé la respectiva atencién a un total de 83 usuarics en &l | 5.1 Registro de usuarios - Ventanila Gnica de la
cludadanos en periodo que estructura este reporte, sagin k3 sigulente relacion. personeria municipa! de Dosquebradas, en el
goneral en consultas que se relacionan las personas a las que se
de cardcter juridico, - 56 asesorlas juridicas. brindd atencion entre las calendss 21/ 02/ 2024
derechos de - 2 Escnitos - Amparo de pobveza, )
peticién, acciones - 2 Escritos - Incidente de desacato. 5.2 Registro folografico en el que se evidencia
de t ”' « 20 Escritos - Accitn de tutela. la atencidn brindada al usuario duranie of

periodo de ejecucdn 21/ 02/ 2024 y 18/ 03/

impugnaciones, Asssorias yio consultas juridicas que versaron en tematicas como: | 2024.
incidentes de Divorcios, gestiones ante SISBEN. impuesto predial, trémites ante
desacato, etc., que | migracién, gestidn catastral, incapacdades médicas, comisaria de | 5.3 Entrega en medio magnético - USB -
sean competencia | famiia, contratos de arrendamiento de vivienda urbana, controversias | contentivo de las peticiones, solictudes de
de |a Personeria de indcle Isboral, trdmites ante el ente investigativo Fiscalia General | amparo de pobreza, incdentes de desacato y
Municipal de de Ia Nacién, tramites ante secretaria de educacidn y iramites ante | acciones constitucionales de tutela presentadas
Dosquebradas, con | registraduria municipal. Asl mismo, se les indicd sobre a qué | en sus corespondientes fechas ante las
ocasion do las Institucion debian asistir en busca de las gestionas o aywda en | ealidades y despachos judiciales.
necesidades de los | 9eneral sobre aguellos casos especificos en los que esta agencia del
cludadanos minigteno pdblico no tiene competancia.
'“m“ Bajp e msmo orden de ideas, fueron lievadas a cabo las
:"“ et proyecciones documentales: (1) Derechos de peticidn, (i) Solicitudes

fensa de amparo de pobreza. (i) Incidentes de desacato y, (iv) Accicnes
derechos humanos | o,naimicionales do tutela en defensa de los derachos fundamentales
y fundamentales de | 5 instaurar peticionos y o la salud. Las anteriores, radicadas ante las
la Carta enlidades, despachos judiclales correspondientes y sometidas o
Constitucional. rEQ:arno para su rdmite.
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6.

Acompanar, asislir y
participar en
reépresentacion de la
PERSONERIA
MUNICIPAL DE
DOSQUEBRADAS
en las reuniones,
actividades, comités
y demas que le sean
asignados.

6.1 Se llevd a cabo el correspondiente acompafamiento a la
diigancia individualizada como “Valoracion de apoyo”™ por parte del
area de peicologia - Dra, Juana Valeria Restrepo Montes - Psicologa
coniratista de la Personeria Municpal de Dosquebradas al usuario
Francisco de Dios Londofio Obando en la CE 64 # 15-19 gel barrio
Santa Teresita en la municipatidad,

6.2 Previo esiutio y contexlualizacidn de los prasupuesios facticos,
se realizaron los asulos avecando conocimiento junio con sus
respeciivos  oficios dingidos a8 cada entidad yo autoridad
correspondiente, ésles requiiendo Informacion actual y posibles
avances con relacidn a las diligencias de “vigilancla™ que desarroila
esta agencla del Ministerlo Pablico en defensa deo los derachos
fundamentales de las personas,

Lo anletion, para los expedientes quo se enlistan de manera
subsiguiente;

6.2.1 Vigliancia - 073 de 2021
Asunte: Demolicién de estructura Bpo ramada que ocupa o
aspacio publico en al conjunto Villas del Campesire,
Peticlonario: Jorge hvdn Ochoa Toro.
Oficios Nra, 043 - 2024-PODCAMIG-073-2021.

044 - 2024-POC/VIG-073-2021.

6.1 Registro fologrifico en el que se evidencia
12 visita en acompanamiento 3 3 valoracion de
apayo en el bamio Santa Teresita de
Dosquebradas,

8.2,1 Aulo avocando conocmiento con fecha de
08/ 03/ 24.

Oficlos Nro.
043 2024-PDCMIG-073-2021 / Inspector 01
municipal de policia - Dosquebradas.

044 2024-POCVIG-073-2021 / Jorge lvan
Ochoa Toro.

6.2.2 Auto avecando conocimiento con facha
de 08/ 03/ 24,

Oficios Nro.
045 - 2024-PDCMVIG009-2023 ! Secretarla de
gobierno de Dosquebradas.,

046 - 2024-PDC/VIG-008-2023 / Comegidor
Alto del Nudo,

Elabord: Johan Sivan Fios Mosquara ~ ABogodo contrnista.
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Oficiades: Inspector 01 municipal de policia - Dosquabradas,
Jorge Ivan Ochoa Toro - Peticionardo.

6.2.2 Vigllancia - 009 de 2022
Asunto: Deslizamiento y tardia construccion de placa huellas
en la vereda La Fria.
Peticionario: Juan Carlos Ruiz.
Oficios Nro. 045 - 2024-PDC/VIG-009-2023.
045 - 2024-PDCNVIG-008-2023.
047 - 2024.PDCVIG-009-2023,
048 - 2024-PDCNVIG-009-2023,
049 - 2024-PDCNVIG-009-2023.
Oficiados: Sac. da gobiamo de Dosquebradas,
Corregidor Alto del Nudo - Dosquebradas,
Sec, ¢de obras pdblicas - p
Direccidn de gestion del iesgo - DIGER
Juan Caclos Ruiz « Pelicionario.

6.2.3 Vigilancia - 042 de 2021
Asunto: Contaminacidn puditiva en el sector La Badea por
parte da algunas discolocas,
Peticlonario: Juan Sabastisn Acevedo,
Oficios Nrg. 050 - 2024-PDCNIG-042-2021.
051 - 2024-POCVIG-042-2021.
052 - 2024-PDCNIG-042-2021.

047 - 2024-POC/VIG-009-2023 | Secretaria de
obras plblcas de Dosquebradas.

048 - 2024-PDC/VIG-009-2023 / Direccidn de
gestion del resgo - DIGER,

048 - 2024-PDC/VIG-008-2023 / Juan Carlos
Ruiz,

6.2.3 Auto avocando conocimiento con fecha de
08/ 03/ 24,

Oficio Nro.
050 - 2024-POCNVIG-042-2023 / Inspector 01 de
policla municipal - Dosquebradas.

051 - 2024-PDCVIG-042-2021 / Director
Operativo - Contral fisico y orden publico -
Dosquabradas.

052 - 2024-POC/VIG-042-2021 / Director -
Desarrolio Agropecuario.

053 - 2024-PDCIVIG-042-2021 | Juan Sebastian
Acevedo.

6,24 Auto - Decisidn de archivo con fecha de
oW QY 24.
Oficio Nro.

Elabord: At Stvn Rios Mosquers — Adoguds condratiata Wm‘w‘oh
Ciwr s S o il
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053 - 2024-PDCVIG-042-2021.
Oficiados Inspector 01 municipal de policia - Doasquabradas.
Director operativo - Control fisico y orden pdblico
de Dosquebradas.
Director - Desarrobo agropecuarnio de
Dosquebradas,
Juan Sebastién Acevedo - Pelicionario.

6.2.4 Vigilancia - 004 de 2023

Asunto: Problemética si &l conjunte Bosques de la Acuarala
esta legalmente constituido.

Peoticlonario: Argeny Inés Granados Ruiz.

Oficios Nrg. 054 - 2024-PDC/VIG-004-2023.

Oficiados: Argeny Ines Granados Ruiz - Peticlonaria.

6.2.5 Vigilancia - 015 de 2023
Asunto: Proceso de construccion sin licencia que genera
peruicios - Allos de Ia pradera Coajunto brinco de los angeles
y lote aledaiio,
Peticionario: Janier Auli Leén Salazar,
Oficios Nrg. 055 - 2024-PDCVIG-015-2023.
056 - 2024-POCMVIG-015-2023.
Oficlados: Inspactor 03 municipal de policia - Dosquebradas,
Janier Auli Ledn Salazar - Peticionario.

054 - 2024-PDC/VIG-004-2023 ! Argany Ines
Granados Ruiz - Peticlonania.

6.2,5 Auto avocando conoomiento con fecha de
1M/037 24

Oficio Nro.
055 - 2024-PODCVIG-015-2023 | Inspecter 03
municpal de policia - Dosguebradas,

056 - 2024-PDCWVIG-015-2023 | Janiar Aul
Leon Salazar - Pelicionario,

6.2.6 Auto avocando conocimiento con fecha de
15/ 03/ 24,

Oficio Nro.
061 - 2024-PDCNIG-017-2023 | Secretaria de
goblemo de Dosquebradas.

062 - 2024-PDCNIG-017-2023 | Inspactor 01
municipal de policia - Desquebradas.

waw.parsoneriadosguebradas gov.co
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6.2.6 Vigilancia - 017 de 2023

Asunte: Guuralls por contaminacion auditiva & invasion de
espacio publico en el Campestre A Mz, 10 Cs 1 "Fonda
Kevin™.
Paticionario: Lina Maria Herrera Marin
Oficios Nro. 051 - 2024-PDC/VIG-017-2023.

062 - 2024-PDCMIG-017-2023.
Oficiados' Sec. de goblamo de Dosquebradas

Inspecior 01 municipal de policia - Dosguebradas

=7
) —ﬁ — T = J=
= ey RAMOS BEDOYA
Johan Stiven Rios Mosquera Supervisor
Conlratista
Elabord: Jetan Stiven Aas Mosguem — Abogado conatista. | Reviso: . defegado an ko | Recibido por:

e — e Dia___/Mes____/ Afio___ [ Hom




Evidencia documental - Alcance # 2
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Dosquebradas Rida, Marzo 20 de 2024

Respetado Dr.
Femando Ramos Bedoya
Personero Delegado en lo Civil

Asunto: Informe de visita a | P.S Comfamiliar - SURA de Dosquebradas Rida.
Referencia: Presencia de la personeria municipal en procura de la defensa de
derechos fundamentales de usuarios.

Mediando la presente misiva y en mi calidad de abogado contratisia cuyo objeto
se contrae a “Hacer presencia en 1os sitios donde amerite la intervencion de ia
Personerla Municipal en procura de la defensa de los derechos de los usuarios de
las diferentes Entidades e Instituciones Prestadoras de servicio de Salud en el
Municipio de Dosquebradas”, me permilo poner en su conocimiento ia informacion
correspondiente a la visita levada a cabo en la  Institucion Prestadora de Salud

Comfamiliar - SURA, ubicada en la Ci. 35 # 15-19 piso 5 del municipio de
Dosquebradas, tendiente a procurar la defensa de derechos fundamentales de los
usuarios cuando se amerite (...); haciendo mencién de que, en dicha diigencia se
manifestd por la Dra. Daniela Salazar - jefe de enfermeria a cargo, estar de
acuerdo estar con la presencia de esta delegacion para los fines que estructuran
el alcance que se justifica. Sin embargo, se evidencio la necesidad de reprogramar
para una fecha posterior dicha diligencia, dado que no fue remitido con
anticipacion el oficio respectivo mediante el cual se anunciaba Ia visita a la entidad
en mencion a la direccion electronica comfarda@comiamiliaccom, siendo lo
anterior un requisito exigido por la L.P.S dentro sus prolocolos.

t = - —r

Abogado contratista - Personeria Municipal de Dosquebradas - Delegacion Civil

LADORD Jomen Stven Rios ECIBIDO FOR. Femando Ramos
. - ‘ 3 = Fernones0 daiegaco en o Cw
._.Jg-r-aa'ﬁ:.,
CAM FI1SO 02 OF ICINA 208-200 TELEF ONO 3401165
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Evidencia documental - Alcance # 3

3.1 informe de visita del 20/ 03/ 2024, dirigido al Dr. Fernando Ramos Bedoya - Personerd
delegado en lo civil en el que consta la diligencia adelantads con relacion a las asociaciones on
mencién y 1 entrevista con e DOr. Rubén Santiago Acevedo de la Secretaria de Salud de
Dosquebradas Rida,

CODGO | FT-GDOF-001

)\./
PERSONERIA MUNICIPAL DE oA | A8R 209
\ADDSQUEBRADASM o

Wisable poren ol renveces de lee honaon y
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Dosquebradas Rida, Marzo 20 de 2024

Respetado Dr.
Femando Ramos Badoya
Personero Delegado en lo Civil

Asunto: Informe de visita a Secretaria de Salud de Dosguebradas Rida
Referencia: Asotiaciones de usuanos de las Entidades e Instituciones

Prestadoras de Salud a nivel municipal.

Mediando |a presente misiva y en mi calidad de abogado contratista cuyo objeto
e contrae a “Prestar los servicios profesionales como abogado brindando
scompaiamiento a la delegacion cwvi de la personeria municipal de
Dosquebradas”, me permito poner en sSu conocimiento 1a  informacidn
comespondients a [a visita levada a cabo en & Secretaria de Salud del municipio,
tendiente a brindar acompafiamienio 3 las asociaciones Oé usuaros de as
Entidades e Instiuciones Prestadoras del senvicio de Salud, tanto del régimen
subsidiado como contributivo (), haciendo mencidn de que en dicha diligendia se
entrevistd al Dr. Rubén Santiago Acevedo quien manifestd tener conocimiento
sobre las personas a cargo de las mencionadas asociaciones y de aquelios
canales comunicativos que a hoy Se encuentran en proceso de estructuracion:

. Hamiton Castafo - Ascciacion de usuanos - Asmet Salud EPS
Dosquebradas - 320 767 1537.

- Ana Maria Cafias - Asociacion de usuarios - Nueva EPS Dosquebradas -
317 760 8531,

En dicha entrevista ademds, se hizo énfasis en el proceso que a la fecha se
encuentra en etapa de Inicio para la anualidad en curso (2024), tendiente

- Johar SHves Rios FOR. Pemanco Ramos
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consolidar y recopilar los datos comespondientes al nimero de asodiaciones,
entidad prestadora del servicio, numeroso de asociados entre otros, 3 nivel
municipal dado que, en su mayoria los asociados son remitidos a 1as
organzaciones pienamente estructuradas en la ciudad de Pereira Rida.

Alento saludo,

c—i&r“""‘zi{“/;—
Abogado contratista
Personeria Municipal de Dosquebradas - Delegacion Civil
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5.2

5.3 Entrega en medio magnético - USB - contentivo de las patciones, eoliciudes de amparo de
pobraza, incidentes do desacalo y acciones coastitucionsles de tutela presentadas en sus
correspondientes fachas ante as entidades y despachos judiciales.
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6.2.1 Auto avocando conocimiento con fecha del 08/ 03/ 24 y oficios Nros. 043
2024-PDCNVIG-073-2021, dingido al Inspector 01 municipal de policia de Dosquebradas y 044
2024-POCNVIG-073-2021. diroido al Sr. Joroe ivan Ochoa Toro - pelicionario.
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§.2.2 Auto avocando conocimiento con fecha del 08/ 0¥ 24 y oficios Nros. 045
2024-PDCVIG-009-2023, dinigido a la Secretarla de gobiemno de Dosquebradas, 046 -
2024-PDCNVIG-009-2023, dirigido al Corregidor del sector 047
2024-PDCVIG-009-2023, dirigidc a la Secretaria de obras piblicas de Dosquebradas, 048 -
2024-PDCAVIG-009-2023, dirigido a la Direccién do gestién del riesgo - DIGE 049

=z
-

2024-PDCN‘GM2023 dirigido al Sr Juan Carlos Ruiz - Peticionano,
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6.2.3 Auto avocando conocimiento con fecha del 08/ 03/ 24 y oficies Nros. 050 -
2024-PDCIVIG-042-2023, dirigido al inspector 01 de polcia de Dosquebradas, 051 -
2024-PDCVIG-042-2021, dirigido al director Operativa de Control fisico y orden pGbdico -
Dosquebradas, 052 - 2024-PDCVIG-042-2021, dirigido al director - Desarrollo Agropecuario de
Dosquebradas y 053 - 2024-PDCVIG-042-2021, dirigido a Juan Sebastidn Acevedo - Peticionario.
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624 Auto - Declsidn de archivo con fecha del 08/ 03/ 24 y oficio Nro. 054 -
2024-PDCIVIG-004-2023, dirigido a Argeny Ines Granados Ruiz - Peticionaria.
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625 Auto avocando conccimiento con fecha

del 11/ 03 24 y ofiios Nros. 055

2024-PDCIVIG-015-2023, dirigido al Inspector 03 municipal de policia - Dosquebradas y 056 -
2024-PDCVIG-015-2023, dirigido al Sr. Janier Auli Le6n Salazar - Peticionario,
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6.2.6 Auto avocande conocimiento con fecha del 15/ 03/ 24 y oficios Nros, 061 -
2024-PDCIVIG-017-2023, dirgido a 13 Secretarla de gobiemo do Dosquebradas y 062 -
2024-PDCNIG-017-2023, dingido al Inspector 01 municipal de policis - Dosquebradas.
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