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Contratista

Johan Stiven Rios Mosquera

Periodo de ejecucion

21 de mayo al 20 de junio de
2024

Objeto del contrato

Prestar los servicios profesionales como abogado brindando acompanamiento a la
delegacion civil de la personeria municipal de Dosquebradas.

Obligaciones del
contratista

Trabajo y/o actividad realizada

Documento soporte

1. Prestar apoyo ala

Personeria Delegada
Civil, en la vigilancia

y seguimiento a las
actuaciones

administrativas, que
se adelanten ante las

Entidades e
Instituciones
Prestadoras de

Servicio de Salud en

el Municipio de
Dosquebradas.

1.1 Se procede a oficiar a Sura EPS e IPS Comfamiliar siendo el 13 de
junio del afio en curso en aras de notificar la visita a realizarse con

fecha de junio 17 de 2024.

1.1 Auto avocando conocimiento y oficio Nro. 186
-2024-PDC dirigido a la Dra. Daniela Salazar -
Jefe de enfermeria de Sura EPS e IPS
Comfamiliar con fecha de junio 13 de 2024,

bord: Johan Stiven Rios
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Hacer presencia en
los sitios donde se
amerite la
intervencion de la
Personeria Municipal
en procura de la
defensa de los
derechos de los
usuarios de las
diferentes Entidades
e Instituciones
Prestadoras de
Servicio de Salud en
el Municipio de
Dosquebradas.

2.1 Se realizé visita a la EPS Sura e IPS Comfamiliar, ubicada en la
Cll. 35 # 15-19 piso 5 Risaralda en la que se procedié consignar las
observaciones exteriorizadas por algunos de los usuarios gque
actualmente soportan las significativas falencias como beneficiarios en
la prestacion del servicio de salud brindado por las visitadas.

2.1 Acta de visita Nro. 02 con fecha de junio 17
de 2024, firmada por la Dra. Daniela Salazar
Ospina - Jefe de enfermeria.

2.1.1 Evidencia fotografica en la que se observa
la presencia de la personeria municipal en la
diligencia en mencion.

Acompanar a las
asociaciones de
usuarios de las
Entidades e
Instituciones
Prestadoras de
Servicio de Salud,
tanto del régimen
subsidiado como

3.1 Durante el periodo de ejecucién, se radicd ante la Secretaria de
Salud y Seguridad Social, oficio reiterativo Nro. 185-2024-PDC
mediante el cual se solicité informacion sobre las cifras de
asociaciones de usuarios de las EPS e IPS en el municipio de
Dosquebradas Rda, el cual tuvo contestacion mediante oficio Nro.
20240620-18623-1 el 20/ 06/ 2024 por parte de la entidad oficiada.

3.1 Auto avocando conocimiento y oficio Nro.
185-2024-PDC, con fecha del 13/ 06/ 2024
dirigido a la Sec. de salud y seg. social de
Dosquebradas,

3.1.1 Oficio Nro. 20240620-18623-1 del 20/ 06/
2024, dirigido como contestacion a oficio Nro.
185-2024-PDC por parte de la entidad oficiada.

bord: Johan Stiven Rios

-

isgijera "-“-",_Ago_g'(w\o contratista,
—~ . 3 L.;.C.\j"

Revis0: Fernandg
Civif

Recibido por:

Dia / Mes ! Afo [ Hora

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
personeria@dosauebradas.gov.co / personeriadosquebradas@gmail.com

www.personeriadosquebradas.gov.co




\:/Q INFORME DE ACTIVIDADES cODIGO PMD-IACPS-01-2023
o) ,
< & PeRSONERIA MUNICIPALDE | CONTRATO DE PRESTACION DE FEChA it
B isibie pasa ek vemacer de o hoveary SERVICIOS PROFESIONALES VERSION 01
e detovdosquetr No.022-2024 PAGINAS 3de6
NIT.816.000.158-5

contributivo,

brindandoles

asesoria y ejerciendo

las acciones legales

a que haya lugar en

defensa del derecho

fundamental de la

salud, reconocida por

la ley 1751 de 2015.

4. Prestar apoyo alos |[4.1 Durante el periodo de ejecucion, se radicé ante la Secretaria de [4.1 Auto avocando conocimiento y oficio Nro.
ciudadanos con Desarrollo Social y Politico, oficio reiterativo Nro. 184-2024-PDC | 184-2024-PDC, con fecha del 13/ 06/ 2024
problemas de mediante el cual se solicito informacién sobre aquellas entidades e |dirigido a la Secretaria de Desarrollo Social y
adiccién a las drogas instituciones que brinden atencion al grupo poblacional conformado por | Politico de Dosquebradas.
sicoactivas, a las personas con problemas de adiccion a las drogas psicoactivas,
entidades, albergues relaqionadas en Dosquebradas Rda, oficio que tuvo contestacion 411 Oﬁciq Nro. 20240621-18712-1 del 21! 06/
dadicados ala me;ilante oﬁcao Nro. 20240621-18712-1 el 21/ 06/ 2024. por parte de la 202_4, mediante el cual se da contestacion a
atencibn de este entidad oficiada. oﬂcgod184~2024~PDC por parte de la entidad
grupo poblacional, aficiada.
con visitas
periddicas, a efectos
de identificar las
problematicas y
formular
recomendaciones
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desde la
institucionalidad e
iniciar las acciones
para garantizar sus -
derechos
fundamentales.

5. Asesorar alos
ciudadanos en
general en consultas
de caracter juridico,
proyectando los

derechos de peticion,

acciones de tutela,
impugnaciones,
incidentes de
desacato, etc., que
sean competencia de
la Personeria
Municipal de
Dosquebradas, con
ocasion de las
necesidades de los
ciudadanos

5.1 Se brindd la respectiva atencién a un total de 49 usuarios en el
periodo que estructura este reporte, segtin la siguiente relacion:

- 27 Asesorias juridicas.

- 1 Escrito - Derecho de peticion.

- 1 Escrito - Recurso de reposicion.
- 3 Escritos - Incidente de desacato.
- 17 Escritos - Accidn de tutela.

Asesorias y/o consultas que versaron en tematicas como: Salud,
teméaticas catastrales, servicios publicos domiciliarios, tramites
notariales, querellas policivas, contratos de arrendamiento de vivienda
urbana, desarrollo social y politico, entre otros en el municipio de
Dosquebradas. Asi mismo, se dio instruccion sobre aquella entidad a
la que podria direccionar su consulta o tramite en los casos especificos
en que esta agencia del Ministerio Publico no tiene competencia.

5.1 Registro de usuarios - Ventanilla (nica de la
personeria municipal de Dosquebradas, en el
que se relacionan las personas a las que se
brindé atencién entre las calendas 24/ 05/ 24 y
20/ 06/ 24.

5.2 Entrega en medio magnético - USB -
contentivo de las peticiones, solicitudes de
amparo de pobreza, incidentes de desacato y
acciones constitucionales de tutela presentadas
en sus correspondientes fechas ante las
entidades y despachos judiciales.

Elabord: Johan Stiven Rios Mg q_e?a_‘—"ﬁﬁoga@ confratista.
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atendidos y
procurando la
defensa de los.
derechos humanos y
fundamentales de la
Carta Constitucional.

5.2 Bajo el mismo orden de ideas, fueron llevadas a cabo las
proyecciones documentales: (i) Derechos de peticion, (i) Solicitudes
de amparo de pobreza, (iii) incidentes de desacato y, (iv) Acciones
constitucionales de tutela en defensa de los derechos fundamentales
como el de la salud. las anteriores, radicadas ante las entidades,
despachos judiciales correspondientes y sometidas a reparto para su
tramite.

Acompaiiar, asistir y
participar en
representacion de la
PERSONERIA
MUNICIPAL DE
DOSQUEBRADAS en
las reuniones,
actividades, comités
y demas que le sean
asignados.

6.1 Se llevo a cabo acompafiamiento en audiencia a solicitud de la
inspeccién 02 de Policia Municipal el dia 04 de junio de 2024,
diligencia anterior bajo la radicacién Nro. 002-2024 por presuntas
conductas contrarias a la convivencia.

6.1 Oficio con radicacién Nro. 20240516-14194-1
con fecha del 16/ 05/ 2024 en el que se solicita
por parte de la inspeccién 02 de Policia Municipal
el respectivo acompafamiento en diligencia
programada para el 04/ 06/ 2024.

6.1.2 Evidencia fotografica en la que se observa
la presencia de la personeria municipal en la
diligencia en mencion.

Elabord: Johan Stiven Rios
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FERNANDO RAMOS BEDOYA

Johan Stiven Rios Mosquera Supervisor
Contratista
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AUTO AVOCANDO CONOCIMIENTO
Dosquebradas Risaralda. junio (13) de dos mil veinticuatro (2024)

EL SUSCRITO PERSONERO DELEGADO EN LO CIVIL DEL MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS, EN PLENO USO DE SUS FUNCIONES Y FACULTADES LEGALES

CONSIDERANDO

Cumpliendo con las funciones que me fueron encomendadas. incluidas las demas que la
norma legal o autoridad competente asigne de acuerdo a la naturaieza de mi cargo.
haciendo presencia en los sitios donde amerite Ia intervencion de 12 Personeria Municipal
en procura de la defensa de los derechos de los usuarios de las diferentes Entidades ¢
Instituciones Prestadoras del Servicio de Salud en el Municipio de Dosquebradas.

Se procede de conformidad y ordena oficiar a la EPS Sura e IFS Comfamiliar ubicada la
Cli. 35 # 15-19 piso 5 del municipio de Dosquebradas. con el fin de nofificar Ia visita a
llevarse a cabo el dia 17 de junio de 2024 siendo Ias 8:00 a.m en dichas instalaciones. en
aras de garantizar la debida prestacion del servicio en salud a los ysuarios que
actualmente reciben atencion en la municipalidad.

CUMPLASE
FERNANDO RAMOS BEDOYA
Personero delegado en lo Civil.
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Oficio Nro. 186-2024 — PDC.

Al responder favor citar este nimero

Dosquebradas Risaralda. junio 13 de 2024

Doctora

Daniela Salazar - Jefe de enfermeria

O Quien haga sus veces

Direccion electronica: coofarda o

Asunto: Notificacion de visita en aras de garantizar |2 debida prestacion del servicio

en salud a los usuarios que actualmente reciben atencion en la
municipalidad

Atento Szalude

FERNANDO RAMOS BEDOYA, en mi condicion de PERSONERO DELEGADO EN LO
CIVIL DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS, en procura de la
defensa de los derechos de los usuarios de las diferentes Entidades e Insfituciones
Prestadoras del Servicio de Salud en e! Municipio de Dosquebradas. haciendo presencia
en los sitios donde amerite 1a intervencion de la Personeria Municipal. cordiaimente me
permito notificar sobre:

. Vis'rta a llevarse a cabo el dia 17 de junio de 2024 siendo las 8:00 am en la Cil 35
# 15-19 piso 5 del municipio de Dosquebradas. en aras de garantizar la debida
preslac;on del servicio en salud a los usuarios que actualmente reciben atencion

en |a municipalidad.

Cabe recordarle que. al no dar respuesta oportuna y de fondo a un derecho de peticion o
solicitud. incurre en violacion a sus deberes funcionales en los términos del Codigo
General Disciplinario. dando lugar a que se inicien las respectivas diligencias disciplinarias
en su contra

Afentamente.

FERNANDO RAMOS BEDOYA
Personero deiegado en io Civil
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AUTO AVOCANDO CONOCIMIENTO
Dosquebradas Risaralda. junio {13) de dos mil veinticuatro (2024

EL SUSCRITO PERSONERQO DELEGADO EN LO CIVIL DEL MUNICIFIO DE
DOSQUEBRADAS. EM PLENO USO DE SUS FUNCIONES ¥ FACULTADES LEGALES

CONSIDERANDO

Cumpliendo con las funcienes que me fueron encomendadas incluidas |as deméas que la
norma legal ¢ auteridad competente asigne de acuerdo a la naturaleza de mi cargo para
la defensa de los derechos fundamentales de las personas ascciadas como usuarios a las
entidades e institucicnes prestadoras del servicio de salud (ERPE - IPS) en el municipic de
Dosquebradas.

Se procede de conformidad y crdena oficiar de manera reiterativa a la secretaria de Salud
y Seguridad Social del municipic de Dosquebradas Rda. a fin de que se sirva informar €n
la mayor brevedad sobre lo requerido mediante oficio Nro. 091-2024/ PDC. remitido a su
dependencia con fecha de abril 08 de 2024,

CUMPLASE
FERNANDO RAMOS BEDOYA
Personero delegado en lo Civil.
ELABORQ Jonan Stves .Pes 'm r3 REW130. Fernanoo mamos Beooys — RICIRIDC POR:
2000200 Conlransi2 _m--n-n, et Fersonesn Selsgso0 &n o S
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Cabe recordarle que. al no dar respuesta opertuna y de fondo a un derecho de peticion o
solicitud. incurre en violacion a sus deberes funcionales en los términos del Cadigo
General Disciplinario. dande lugar a que se inicien las respectivas diligencias disciplinarias

en su contra.

Atentamenie.

FERNANDOQ RAMOCS BEDOYA
Persanero delegado en (o Civil

ELABORO. Johan SivenRios TREEs REWI30. Femnando famos B200ys -
ALOJS00 CONIMEnsE. - dgwsial g FersonerD celegaco £ i O

- e =
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Dosquebradas, 20 ds junio do 2024

Doctor

FERNANDO RAMOS BEDDYA

Personero Delegado En Le Civii

PERSOMNERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS

Cam Pizo 2 Oficinas 208-209

508340118656
b d L4 L
pnnonnlamlosquc radas.gov.co No.20240620-18623-1

pDosquebradas, Risaralda

ASUNTOQ: RESPUESTA a OFICIO Nro. 185-2024/PDC
Condial saludo:

Respetussamente presentamos informadion solicitada en el oficio del asunto, relacionada con 138 Asociaciones de
Usuerios del Sector Salud del municipio,

Adjunto archivo con refacion de asociaciones,

Alemiamaonte,

RUBY OLMOS PINILLA
DIRECTOR{A) OPERATIVO(A)

Froyectd: GERARDO ARLEY ZAPATA LOPEZ - PROFESIONAL UNIVERSITARIO(A) G3

Anexos digitales: LISTADO LIGAS DOSQUEBRADAS 2024 xlsx

Av. Simdn Bolivar No 36-44 Centro Administrativo Municipal CAM, Cédigo Postal: 861001 - PBX: (+57) 606 3116566
archivoi@dasquebradas.gov.co - www. dosquebradas.gav.co



ASOCIACIONES DE USUARIOS SALUD

NOMBRE No. USUARIOS CAMNALES DE CONTACTO
LIGA DE USUARIOS ESE HOSPITAL SANTA MONICA CEL 304 6555176
150 Correo: ligadeusuarioshsm@gmail.com

VEEDURIA ESE HOSPITAL SANTA MONICA

CEL 304 6555176
Correo: ligadeusuarioshsm@gmail.com




Evidencia documental - Alcance # 4

4.1
- £OCIGO | FT-GDOF-001
@ o &
p " FECHA | ASRIL-2008
o — E-._ PERSONERIA MUNICIPAL DE -
- /—\ DO S QQ U EBR A D A S|VERSICN 01
[ ] Visede pera el reviacess des lee ooy , _
la-digridad de los dosquelradenses” | PAGINAS [ 01D 01

NITR16.0O00 158-5

AUTO AVOCANDOQ CONQCIMIENTO
Dosgquebradas Risaralda. junio {13) de dos mil veinticuatro {2024)

EL SUSCRITO PERSCMERO DELEGADO EN LO CIVIL DEL MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS, EM PLEMO USO DE SUS FUNCIONES ¥ FACULTADES LEGALES

CONSIDERANDO

Cumpliendo con las funciones que me fueron encomendadas incluidas las demas que la
norma legal o autoridad competente asigne de acuerdo a la naturaleza de mi cargo para
la defensa de los derechos fundamentales de las perscnas con problemas de adiccidon a
las drogas psicoactivas que actualmente cuenfan con atencién en diferentes enfidades y
albergues a nivel municipal.

Se procede de conformidad v ordena oficiar de manera reiterativa a la secretaria de
Desarrollo Social y Politico del municipio de Dosquebradas Rda. a fin de que se sirva
informar en la mayor brevedad sobre lo requeride mediante oficio Mro. 099-2024 f PDC.
remitido a su dependencia con fecha de abril 09 de 2024,

CUMPLASE
FERNANDO RAMOS BEDQYA
Personero delegado en lo Civil.
ELABORO Johsn 3t eRFiDs TIOEErs EV130: Fernanco Mamos B2ooys — RICIBDO POR.
jAcogaon contranste . et oL, FersoneD selegaco £ io S
D Mes  Ano_ Hor

CAM FIS0O 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 2401185
ﬂE‘E"ﬂE[fiﬂ::"Ql sbradas govco ! zs i = ; = 1
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Cabe recordarle que, al no dar respuesta oportuna y de fondo a un derecho de peticion o
solicitud, incurre en violacion a sus deberes funcionales en los términos del Cédigo
General Disciplinario. dando lugar a que se inicien las respectivas diligencias disciplinarias
en su contra

Atentamente.

FERNANDO RAMOS BEDQYA
Persanera delegado en o Civil

ELABOR0. Jonan SvemRios TRosmuers REV130: Fernando Mamos BS00ys - RECIBIDG POR.
ACOQZ00 CORMransts - tewslyyt ooy PersOneD dekagaco &n io Civil
Dia_ Mes_ Afo Hzra
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COMUNMICACION EXTERMA
ALCALDIA MUNICIPAL DE (FORMULARIO DE RADICACION DE

DOICUEBRADAR PORSFD)
Atertamanies,
ALEXANDER LOPEZ MONTES CLAUDIA MARIA 3ANCHEZ COLORADD
SECRETARIO(A) DE DEBPACHO DIRECTOR(A) ADMIMISTRATIVO(A)

Revied CARLOS MARID ARANGO ARANGO - PROFESIONAL UNIVERSITARIO(A) G3
Proyects. LUZ ADRIANA RESTREPO JURADOD
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5.2 Entrega en medio magnético - USB - contentivo de las peticiones, solicitudes de 1
amparo de pobreza, incidentes de desacato y acciones constitucionales de tutela kv
presentadas en sus correspondientes fechas ante las entidades y despachos

judiciales.
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. as, 16 de mayo de 2024

era Munici
A MUNICIPAL Be rrodas, Risaraida
; lluehradns.gnv.c.? QUEBRADAS, RISARALDA

; uma, Risaraida

NG.20240516-14194-1

SoLICITU ¥
| D DE ACOMPANAMIENTO PROCESO 002-2024

tnﬁs ‘atenta, en H :
- mi
miento o en su defecto acallcfad de Inspectora Segunda de Policia, me permito solicitar su valioso
esarrollarse e 04 de ]uniqu;en delegue poder en su representacion para que asista a la audiencia
o de 2024 a las 14:00 horas, en este Despacho ubicado en la Cra 43 N

JERINE BECERRA DE LA ROSA
A) DE POLICIA

Judia Milena Molina Marin - AUXILIAR ADMINISTRATIVO(A) G3

i Cédigo Postal: 661001 - PBX: (+57) 606 3
. | CAM. igo P! I: 66100 +E 0
inistrativo MuniciP> bradas.gov.co
8 oo Crec?l?\gggglsquebradas.gov,w - www.dosque g _

a







