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Presentado por:
Ana Maria Lopez Gomez
Comunicadora Social

“PERSONERIA
VISIBLE PARA
TODOS”




2P
ODUCCION: &

mundo donde la participacién
dana y la transparencia son
mentales para el progreso de
as comunidades, la Personeria
osquebradas se erige como un
esencial. Nuestra campafia de
izacién tiene un propésito claro:
car como nuestras acciones
alineadas de manera coherente
| plan de accién presentado. En
ontexto, te invitamos a conocer
erca nuestra labor, a unirte a
ros ya ser testigo de cémo juntos
mos construir un Dosquebradas
justo, inclusivo y comprometido
| bienestar de todos.

° e
P PERSONERIA MUNICIPAL DE
iﬁ.‘hDEEUEEEAD&E
‘!.mhh-mﬁ-mhhmu{
L lsgeiialaad de Ly derppisdrradenies



OBIJETIVO:

Aumentar la visibilidad y la conci
publica acerca de las accione
rol fundamental desempefiado

Personeria de Dosquebr
asegurando su coherencia con el
de accién presentado. A trav

una  estrategia integral
comunicacion y particip
civdadana,  buscamos  inf

involucrar y movilizar a la comu
local en apoyo a las iniciati
valores de la Perso
contribuyendo asi a wun
fortalecimiento de la democrac
justicia y los derechos en n
municipio

[ ]
)
P PERSOMERIA MUNITIPAL DE
e DDSRUEBRADAS
’i-\'\-'mﬂtmﬂamah_hhm,
Lo digrudded de Loy doupiabrodsnes”



TEMATICAS: 7~

sibilizacién y capacitacién para
rticipacién civdadana.

mpafias de informacién y

n sobre el que hacer de la
neria

soria y atencién juridica

nitoreo y seguimiento a los
rimientos en el marco del

limiento de los derechos
nos

anzas interinstitucionales

fi’ PERSONERIA MUNICIPAL DE
umsuusannuas

al rwnacer de L howi g
MW#HW



® LINEA #1 2

SENSIBILIZA:
CAPACIT ACION PARA LA
PARTICIPACION CIUDADANA.




g5
TEGIA COMUNICATIVA: <\

mpafiamiento a la Personera
ipal en actividades de indole
tivas.

ta para redes sociales
gistro fotografico

torias que narren momento a
nto la actividad

¢ Cémo cumplirlo?

sarrollé una estrategia de cruces
ronograma en compafia de la
taria de despacho a fin de
tener una comunicacidn
que permita la
lizacién de eventos y su
ctiva programacion.

LINICIPAL DE
RADAS

u
Visble porris ol rrnsicer de lahovoa
b dagoa o de b rebrrpatain”
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o LINEA #2 Jp"

INFORMACION Y DIFUSION
SOBRE EL QUE HACER DE LA
PERSONERIA




ESTRATEGIA COMUNICATIVA:

1- Microcampaiia: “Elecciones 2
Difusién de capsulas de video y

graficas en  relacién a
participacién civdadana y d
electorales

2- Cdépsulas de video en relacién
servicios de la Personeria Mun
en voz de los diferentes delega
funcionarios

3- Desarrollo del Plan de Accié
parte de la Personera Municip
igual que la difusién de los ca
que se realicen al interior en te
informacién  estratégica
informados a la comunidad.

S

. ®

S P PERSONERIA MUNICIPAL DE
A~ODEQUEBRADAS

Wikl el sl renscee e b honen y
Lt s girtiatannd - e lory damsvitrmmcl mminy



® LINEA #3 -

ASESORIA Y ATENCION

JURIDICA




ESTRATEGIA COMUNICATIVA:

1-  Microcampaiia de us
validadores.

Estos contenidos estdn enfoca
visibilizar de manera direc
emocional la atencién que brind
funcionarios de la Personeria
comunidad. Por esta razdn, so
enfoca a wuna sola estr
comunicativa. No obstante, se
abiertos los espacios para aq
eventos municipales que req
una atencién de manera inmedi

los cuales se les dard prioridad
de la parrilla.

2
- -
{f’l?ﬂan NMERIA MUNICIPAL DE
-’i.\nnanusannnas

Vol peiis ol reniicer de o e
mw-ﬁhw{



© LINEA #4 3
MONITOREO Y SEGUIMIENTO A
LOS REQUERIMIENTOS EN EL

MARCO DEL CUMPLIMIENTO DE
LOS DERECHOS HUMANOS




ESTRATEGIA COMUNICATIVA:

1- Acompafnamiento y difusié
material audiovisual presnetad
funcionarios y/o contratistas e
compilacién de actividades.

2- Microcampafa: “Conoces
derechos” con la cual a travé
disefio de piezas grdficas se in
a la comunidad sobre sus der
contemplados en la Consti
Politica.

¢ Cémo cumplirlo?

Haciendo especial seguimient
grupo de WhatsApp de la Pers
Municipal y a los requerimiento
se hagan por parte del pe
teniendo en cuenta los ti
minimos de solicitudes.

2

o
L]
P PERSONERIA MUNICIPAL DE
‘hDDEEUEEHﬂnAE
Vigddels potarsi gl revaces e L hova g
Tae deghitislind - de by dosgriebyohime”



® LINEA #5 3

ALIANZAS
INTERINSTITUCIONALES




ESTRATEGIA COMUNICATIVA:

1- Acompafamiento a las activid
de mayor relevancia donde teng
papel protagonista la Personeria
Municipal en cabeza de la Perso

2- Realizacién de boletines de p
3- Registro fotogratfico
4- Toma de entrevistas

5- Difusién en medios de
comunicacion

¢ Cémo cumplirlo?

Se desarrollé una estrategia de
de cronograma en compaiia
secretaria de despacho a fi
poder tener una comunic
constante.
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Las estrategias comunicativas
presentadas anteriormente
corresponden a una macrocampafia
de ditusién, la cual, como se expresa
en la introduccién, pretende visibilizar
de manera masiva las actuaciones de
la  Personeria  Municipal  de
Dosquebradas en un  contexto
municipal y departamental. Asi mismo,
busca motivar a una participacién
activa en la ciudadania en defensa
de sus derechos a fin de aportar a la
construccié de un tejido social mads
justo y equitativo.
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La especificacién de contenidos y
fechas establecidas se encuentran en
el excel adjunto. Este documento esta
segmentado por colores, los cuales se
relacionan con cada linea
estratégica de esta presentacién. De
esta manera, y por solicitud de la
Personera Municipal, se cubren todos
los dias.

Es importante mencionar que esta
campafia se cumple a cabalidad si y
solo si se presenta una disposicién
total por parte de los funcioncionarios
a la hora de requerir la informacion

para la construccién del contenido
para redes.
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Los medios de difusién por los que se
compartird la informacién de cada
linea temdtica corresponde a la
necesidad de masificacién. En este
sentido, las lineas 123 y 4, se
compartirdn a través de las redes
sociales propuas de la Entidad.

Por su parte, linea 5, tendrd apoyo de
las redes sociales y de los medios de
comunicacién, con los cuales, se hara

un contacto y se compartira
informacién.




Presentado por:
Ana Maria Lépez Gémez
Comunicadora Social

“PERSONERIA
VISIBLE PARA
TODOS”




