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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Entidad Personeria Municipal de Dosquebradas Dependencia Secretaria General
Contratista Jhon Alejandro Vasquez Sanabria Numero del contrato 062 - 2025

Periodo al que corresponde | 28 de julio de 2025 al 27 de
informe No. O el presente informe agosto de 2025
Plazo de . Luis Miguel Escobar
ejecucion 5 meses Interventor y/o Supervisor Henidndaz

Objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION BRINDANDO ACOMPANAMIENTO EN EL
COMPONENTE TECNOLOGICO Y DE SISTEMAS A LA PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS”

L

—

OBLIGACIONES DEL TRABAID ¥IG ACTINGAD | | B O O | oservAIORE
CONTRATISTA REALIZADA & AL
OBLIGACIONES
1 Apoyar a la entidad en el - : Las evidencias se
desarrollo de actividades Faka los equpoe. de oo oo Alcance 1: encuentran ubicadas en
. que pertenecen al area de .
orientadas al correcto . drive
. ! control intemo y al area

funcionamiento, POLIRE R e Formato de soporte
mantenimiento y soporte de T e TR Personeria y soporte
los equipos de computo e ambos equi ospse reaiizé' Se fotografico.
impresoras. Esto incluye la DB Gpapas 3¢ eI
elecucion de mantenimientos realiza mantenimiento (l6gico)

: : de Software: Se eliminan
preventivos y correctivos, la . .
Bisitn thenjea ds eads aplicativos de uso no vital, Se
equipo infarmaticn Ia realiza limpieza de temporales,
realizacién de actualizaciones | S¢  Meiora el rendimiento
necesarias y la verificacion (deshabilitando las opciones
ELABORO: Jhon Alejandro V4 Sanabri IREVISO: Luis Miguel Escobar H -

comebns e ore g > [ e e g —
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DOCUMENTO/ SOPORTE DE
OBLIGACIONES DEL TRABAJO Y/O ACTIVIDAD LA EJECUCION DE LAS OBSERVACIONES
CONTRATISTA FRALLADA OBLIGACIONES

del estado general de los | visuales),

activos, garantizando asi su | aplicativos en segundo plano.

optimo desempefio y | Se realiza mantenimiento de
conservacion Hardware (fisico): Se retiran
tapas laterales y tomillos
externos e internos, se retiran
blindajes de la MOTHERBOARD
hasta donde fue posible, Se
utiliza Blower y brocha para
dejar el equipo completamente
limpio, se wvuelve a armar
completamente el equipo y se
realiza limpieza externa. Se
realiza limpieza de terminales
(Mouse y teclado) con trapo y
cepillo. Por otros lados,; se hace

limpieza

financiera.

mantenimiento a la impresora de
control interno, junto con el
escaner y la impresora del area

se desactivan

general y

ELABORO: Jhon Alejandro Vasquez Sapabri -

IREVISO: Luis Miguel
| Supervisor (a)
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OBLIGACIONES DEL TRABAI Y10 ACTIVIBAD |y | hrbtaAcikes
CONTRATISTA REALIZADA
OBLIGACIONES
2 Cargar la informacion que @ Se realizan las publicaciones Las evidencias se
se le indique por parte del | recibidas al correo | Alcance 2: Soporte fotografico | encuentran ubicadas en

supervisor y/o la dependencia
que lo requiera en la pagina
web de la entidad.

publicacionespersoneria.dgs@g
mail.com tales como informes de
contratistas e informes de
supervision, actas de
conciliacion por parte de la
delegacion civii matriz de
contratacion julio, veedurias
ciudadanas, ejecucion
presupuestal junio, consolidado
codigo integridad, politicas
prevencion dafio antijuridico,
programas de transparencia,
entre otro documentos de interés
que den estar en la Pagina web
por politicas de transparencia de
datos

drive

3 brindar apoyo cuando se
requiera a los funcionarios de
la entidad en los
inconvenientes que surjan en
el software y hardware de los

Soporte de Conectividad: Se
realizdé la instalacion vy
configuracion de un adaptador
USB a RJ45 para el computador

Alcance 3: Formato de soporte
Personeria

Las evidencias se
encuentran ubicadas en
drive

ELABORO: Jhon Alejandro Vasqu

Contratista /“E C

Sanabria

&)W%

EVISO: Luis Miguel Escobar Hernapdez il
Supervisor (a) i
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OBLIGACIONES DEL TRABAJO Y/O ACTIVIDAD oo&u;légcglggpncg—rfsos SR
CONTRATISTA REALIZADA '
OBLIGACIONES

diferentes equipos de la
Personeria Municipal, con los
registros  correspondientes
(incluye instalaciones,
limpieza, actualizaciones y
otras concemientes a los
equipos de cémputo).

del secretario, restableciendo su
conexion a internet.

Mantenimiento de Impresoras:

Se solucioné un atasco de papel
en la impresora del area de
Auxiliar Financiera.

Se removié un trozo de gancho
plastico que causaba un atasco
en la segunda impresora del
area de Auxiliar Financiera.

Gestiéon de Cuentas y Datos:

Se asigndé una contrasefia de
acceso al equipo del area de
Ventanilla.

Actualizaciones y Seguridad del
Sitio Web:

ELABORO: Jhon Alejandro Vasquez Sanabria
Contratista o

o

b1

PEVISO: Luis Miguel Escobar Hern4

Supervisor (a)
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OBLIGACIONES DEL TRABAJO Y/O ACTIVIDAD | DOCUMENTO/ SOPORTE DE
LA EJECUCION DE LAS OBSERVACIONES
CONTRATISTA REALIZADA s o

Contenido: Se llevaron a cabo
las modificaciones en la pagina
web para incluir temas
relacionados con el ITA y se
actualizo fa ubicacion en el mapa
de Google.

Seguridad: Se instalaron los
certificados SSL/TLS para
asegurar el siio web y eliminar la
advertencia de "sitio no seguro”.

Informacién de Contacto: Se
modifico la pagina web para
agregar el correo electronico de
notificaciones judiciales.

Revision Técnica: Se llevd a
cabo una revision completa al
disco duro externo (1 TB) del
area Penal, confirmando que no
presenta fallas.

ELABORO: Jhon Alejandiro

Contratista A@ @::fl;sam‘;;:d 3

EVISO: Luis Miguel Escobar Heman
Supervisor (a) /éﬂ”h
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CONTRATISTA REALIZADA
OBLIGACIONES
4 garantizar la integridad de la | Se completd el proceso de copia | Alcance 4: Soporte fotografico | Las  evidencias  se
informacién realizando el | de seguridad (backup) del encuentran ubicadas en
backup mensual de cada una | computador del area de drive
de las dependencias en | Ventanilla.

medios fisicos o virtuales

PERSONERIA
MUNICIPAL DE
DOSQUEBRADAS en las
reuniones, actividades,
comités y demas que le sean
asignados

de la

cumplimiento de garantias en el
desfile a caballo realizado en el
municipio a cargo de la
administracion municipal.

(segun la disponibilidad) con | Se realizd6 una copia de
base a la instruccion de la | seguridad en Google Drive de la
supervision. documentacion de la
Personeria.
5 acompafiar, asistir y | Se brinda asistencia en el | Alcance5: Reporte fotograficos | Las  evidencias  se
participar en representacion | acomparnamiento del encuentran ubicadas en

drive

Al ondio Ubngee

JHON LEJANDRO VASQUEZ SANABRIA

Contratista

¢ \

MIGUEL ESCOBAR HERNANDEZ
Supervisor

ELABORO: Jhon Alejandro Vasquez Sanabyria

Contratista ﬁ,(a YCL”L © ‘(D(tJLkZ- u

Supervisor (a) =

_rswso: Luis Miguel Escobar Hernan
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