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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Entidad Personeria Municipal de Dosquebradas | Dependencia Delegacicn Civil
Contratista DAVID TELLEZ CIFUENTES Ndamero del contrato 073-2025

Periodo al que corresponde -
Informe No. 002 el presente informe 29/09/2025 — 28/10/2025
Plazo de WILLIAM NAVAS GALVIS
ejecucion CUATRO (4) MESES Interventor y/o Supervisor

Objeto: “PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES A LA PERS ONERIA MUNICIPAL BRINDANDO ACOMPANAMIENTO
JURIDICO EN TEMAS DE VULNERACION DE DERECHOS Y PROMOVIENDO LA DEFENSA DE LOS USUARIOS ANTE LAS
DIFERENTES ENTIDADES E INSTITUCIONES PRESTADORAS DEL SERVICIO DE SALUD”

DOCUMENTO/ SOPORTE DE

afecten sus derechos
fundamentales y

usuarios las cuales se
discriminan asi:

“B'éf:f;i;';ﬁfﬂ s :I’_'f’z:g:‘” el LA EJECUCION DE LAS OBSERVACIONES
OBLIGACIONES
1. Asesorar a la 1.1. En el periodo de Todos los registros
ciudadania en general ejecucion se | 1.1 Se anexa informe ejecutivo | mencionados cuentan
en lo correspondiente realizaron en total de | donde constan los documentos | con respaldo de copia en
a consultas de Cuarenta y cuatro | (ver anexo) DRIVE y se encuentran
cardcter |uridico que (44) atenciones a plasmados en el anexo

denominado:
“Documento ejecutivo”

=

ELABORD: DAVID TELLEZ CIFUENTES

Conmie Do Wle C

[REVISO-WILLIAM MAVAS GALVIS ﬂ ;

ner.

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

osquebradas.

ersoneria

ehradas@gmall.com

www.personeriadosquebradas.gov.co
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proyectar los derechos
de peticion, acciones

de tutela,
impugnaciones e
incidentes de

desacatc y demas
acciones

consfitucionales que
sean requeridas en el
gjercicio del objeto

misional de la
Personeria Municipal
de Dosquebradas.

1.1.1. Asesorias Juridicas

(09)

1.1.2. Proyeccion de
Acciones de Tutela
(27)

1.1.3. Proyeccion de
Incidente de
Desacato de
Sentencia de Tutela
(08)

1.1.4. Proyeccion de
Derechos de

peticiones (02)

1.1.5. Acompainamiento a la
Jomada
descentralizada de
oferta  institucional
que se realizo en el
Barrio Acacias -
Dosquebradas, en el
cual se realizaron (3)
asesorias juridicas.

del contrato de prestacion
de servicios de apoyo ala
gestion No.073-2025-
cuenta de cobro N.0D02. T

ELABORD: DAVID TELLEZ CIFUENTES
Conatista (B s Tolle,

Fa
REVISO-WILLIAM NAVAS GALVIS ; '

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

personeria @dosquebradas.gov.co / personeriadosquebradas@® gmail.com
www.personeriadosguebradas.gov.co
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2. Apoyar el impulso de
las vigilancias y
seguimiento de Ilas
actuaciones
administrativas, que
se adelanten con los
asuntos relacionados
al sector salud o las
asignadas por el
supervisor.

2.1 En el periodo de ejecucion
del contrato realicé apoyo e
impulso se realizo seguimiento y
actualizacion a la vigilancia
administrativa N® 10b del 2025
relacionada al dispensario
DISCOLMETS de la NUEVA
EPS conforme al cuadro de
Excel.

2.1. Se anexa informe
gjecutivo donde constan los
documentos (ver anexo)

Todos los registros
mencionados cuentan
con respaldo de copia en
DRIVE y se encuentran
plasmados en el anexo
denominado:
*Documento ejecutivo”
del contrato de prestacion
de servicios de apoyo ala
gestion No.073-2025-
cuenta de cobro N.O0Z2.

3. Hacer presencia en los
sitios donde se
amerite la intervencion
de la Personeria
Municipal en procura

3.1 En el periodo de ejecucion
contractual se realizé presencia
en defensa de los derechos de
los usuarios en las diferentes
entidades institucionales

3.1. Se anexa informe
ejecutivo donde constan los
documentos. (ver anexa)

Todos los registros
mencionados cuentan
con respaldo de copia en
DRIVE y se encuentran
plasmados en el anexo

de la defensa de los | prestadoras de salud. En los denominado:

derechos de los | siguientes lugares: “Documento ejecutivo”
usuarios de las del contrato de prestacion
diferentes Entidades e | 3.1.1 Se realizé de servicios de apoyo ala
instituciones acompanamiento el dia quince gestion  No.073-2025-
Presiadoras de | (15) de octubre en Centro cuenta de cobro N.002.
Servicio de Salud en el | Administrativo  Municipal de

|

LABORO: DAVID TELLEZ CIFUENTES
Contralista E Q TI_:“&_
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Municipio
Dosquebradas.

Dosquebradas (C.A.M) en el
Comité de Discapacidad.

3.1.2 Se realizo
acompanamiento el dia
veintiuno (21) de octubre en la
Secretaria de Salud y Seguridad
Social de Dosquebradas en el
tercer Comité de
implementacién del plan
municipal de respuesta a
Enfermedades de Transmision
Sexual.

a.1.3. Se realizé
acompafnamiento el jueves 30
(treinta) de octubre de 2025 al
Comité de Vigilancia
Epidemiolégica Comunitaria en
el marco de prevencion de
lesionados por pélvora.

4, Acompanar a las
asociaciones de usuarios de

4.1, En el periodo de ejecucion
Contractual, el dia (tres) 03 de
octubre se realizd mesa de

Todos los registros
mencionados cuentan
con respaldo de copia en

4.1, Se anexan informe
ejecutivo donde constan los
documentos. (ver anexo)

VA

"DAVID TELLEZ CIFUENTES
_ Contmalsa TNy ues Telle,

C.

REVISCEWILLIAM NAVAS GALVIS
Supervisor ;

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

pgrmneria {@dosguebradas.gov.co { personeriadosguebradas{@gmail.com

www.personeriadosguebradas.gov.co




fundamental de la salud.

que
presentan los usuarios.

4.2. En el periodo de ejecucitn
Contractual, se realizaron varias
visitas a DISCOLMETS para
realizar seguimiento a los
compromisos adquiridos en la
mesa de trabajo realizada el dia
tres (03) de octubre de 2025, de
la siguiente manera:

4.2.1. Visita del 07 de octubre de
2025 se realizo visita para
verificar los requisitos que deben
tener los wusuarios para ser
atendidos en DISCOLMETS.
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las Entidades e Instituciones | trabajo  con DISCOLMETS, DRIVE y se encuentran
Prestadoras de Servicio de | NUEVA EPS y Secretaria de plasmados en el anexo
Salud, tanto del régimen | Salud Departamental para denominado:
subsidiado como contributivo, | atender las presuntas “Documento ejecutivo”
brindandoles asesoria vy | problematicas que ha del contrato de prestacion
gjerciendo las  acciones | presentade el dispensario en el de servicios de apoyo a la
legales a que haya lugar en | municipio de Dosquebradas y gestion  No.073-2025-
defensa del derecho | las diversas quejas

cuenta de cobro N.0OD2.

B

ELABORD: DAVID TELLEZ CIFUENTES

TREVISOWILLIAM M“ﬂ;ﬁ s ; Y

ContalEn Ny gl tellee €
CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
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4.2.2. Visita del 08 de octubre de
2025 para verificar los controles
que tiene DISCOLMETS para

eliminar la problemética de los
tramitadores.

5. Gestionar ante las EPS,
IPS y el ente teritorial
acciones para la solucién de
conflictos o barreras de
acceso al sistema de salud.

5.1. Visita del 02 de octubre de
2025 al dispensario
DISCOLMETS debido a jornada
atipica de entrega de turnos a
raiz de varias protestas de
usuarios.

5.2. visita CM ASMET SALUD
realizada el dia 22 de octubre de
2025 debido a queja de usuaria
que indicaba que el dispensario
no le expedia ningin pendiente

para la entrega de sus
medicamentos.

B.1 Se anexd informe

ejecutivo donde constan
Registros fotograficos de la
reunion y acta de visita (ver

anexo)

Todos los registros
mencionados cuentan
con respaldo de copia en
DRIVE y se encuentran
plasmados en el anexo
denominado:
“Decumento ejecutivo”
del contrato de prestacion
de servicios de apoyo ala
gestidn
cuenta de cobro N.002.

No.073-2025-

RD: DAVID TELLEZ CIFUENTES
ConreieR Dawd Kile

%
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5.3. 22 de octubre
DISCOLMETS caso de la sefora
Fabiola Florez de Briceno en el
cual indicaba que DISCOLMETS
no le entregaba sus
meadicamentos de alto costo, con
lo cual se realiza visita para
verificar el presunto
incumplimiento.

5.4. 27 de octubre
DISCOLMETS se realizo visita
por diversas quejas en la
entrada del dispensario para
adultos mayores con diferentes
patologias y mujeres
embarazadas, aun si hacian la
fila prioritaria.

6. Acompanar, asistir y | 6.1 Acompanamientoalasenora | Se anexan informe ejecutivo | Todos los registros
participar en representacion | Katherine Ruiz en la Institucion | donde constan los | mencionados cuentan
de la PERSONERIA | Educativa los Andes del | documentos. (ver anexo) con respaldo de copia en
MUNICIPAL DE DOS | municipio de Dosquebradas por DRIVE y se encuentran
QUEBRADAS en las | presunta agresibn de un plasmados en el anexo
reuniones, actividades, | estudiante contra su hija. denominado:

" DAVID ra.ﬁsnFuEmEs [REVISGWILLTAM NAVAS

Contratista ‘
el o -11. Tl ra (.:
CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
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comités, operativos y demas *Documento ejecutivo”™

que le sean asignados. 6.2 Asistencia al primer foro de del contrato de prestacion
Salud Mental en Comtamiliar, de servicios de apoyo a la
Dosquebradas. gestidn No.073-2025-

cuenta de cobro N.O02.
6.3 Apoyo a la Personeria

Municipal de Dosquebradas en
las jomadas electorales del 19
{diecinueve) de octubre del 2025
con respecto a la Consulta
interna partidista.

.-_r L 0 nl .\

U Jaad Sellee C — g (TSN
DAVID TELLEZ CIFUENTES WILLIAM NAVAS GALVIS
Contratista Supervisor

™ )
EVID TELLEZ CIFUENTES AEVISOWILLIAM MAVAS GALY! [
Contratisia | I T=upareEsr —ib—
Dal Tele C g

CAM PISD 02 OFICINA 208-20% TELEFONO 3401165
personeria@dosquebradas.gov.co / personeriadosguebradas@gmail.com
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INFORME EJECUTIVO NUMERO
DE CONTRATO CD-073-2025
PERIODO 29/09/2025 a 28/10/2025




1. Asesorar a la ciudadania en general en lo correspondiente a consultas de
caracter juridico que afecten sus derechos fundamentales y proyectar los
derechos de peticion, acciones de tutela impugnaciones e incidentes de
desacato y demas acciones constitucionales que sean requeridas en el
ejercicio del objeto misional de la Personeria Municipal de Dosquebradas.

1.1. TUTELAS, DESACATOS, DERECHOS DE PETICION

-TUTELAS
Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPART()
E. 5. 1y

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE:
- AGENTE OFICIOSOx: |

- ACCIONADO:

i
4

1§
F. i}
judicial de los Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES
DIGNAS Y JUSTAS: DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y
SEGURIDAD SOCIAL, Y DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICD
INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente accion los signientes,

HECHOS
PRIMERO: I
SEGUNDO: Cuenta con el signiente diagndstico:
(Ez236) OTROS TRASTORNOS DE LA GLANDULA HIPOFISIS
TERCERD: El médico tratante me autorizt el siguiente procedimiento médico:

(890344) CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN ENDOCRINOLOGIA

También me recetd los siguientes medicamentos

ESCITALOPRAM OXALATO 20 MG {OOMPRIMITM)
QUETIAPINA a5MG (TABLETA)

OLANZAPINA 5 MG

BUPROPION 150 MG

CABERGOLINA 0.5 MG

Hace més (G - o:cndado la cita argumentando que no

cuentan con agendamiesnto, me preocupa que la salud de mi sobrina se compligue sin saber
que hacer después o como va & seguir sus tratamientos. Tampoco ha hecho entrega de los
medicamentos anteriormente mencionados, por lo tanto siento goe su tratamiento se ve
interrumpido por temas burocriticos,



Senor

JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)

E. S D.

- REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

. ACCIONANTE: I

- ACCIONADO: SALUD TOTAL EPS

Constitucionates, a la SALUD Y WIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS;
DERECHO A CONTINUAR UM TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL, Y
DERECHD A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente accion los siguientes,

l. HECHOS
PRIMEROD: Estoy afiliado a SALUD TOTAL EPS.
SEGUNDO: Cuento con el siguiente diagnostico:

- HIFQCAUSIA CONDUCTIVA LEVE DERECHA

TERCEROQ: Por lo anterior, el medico tratante me autorizd varios examenss y
procedimientos médicos, antre l0s gue s& encuentra el siguiante:

- INGRESO MODELO AUDIOLOGIA

CUARTO: Por lo anterior, la EPS SALUD TOTAL me remite a la ciudad de Bogotd para
realizar este procedimianto en tanto argumentan gue no hay profesional en olologia
en la regidn, lo cual me extrana, ya que me parece dispendioso el viaje para esa
ciudad en tanto hay varios profesionales en el area en el departamento en el que
me encuentro (RISARALDA)

QUINTO: Acudo a la tutela como Gltimo recursoc para gue me salvaguarden y
protejan mis derechos en condiciones dignas para @ atencion medica y
tratamientos en razon 8 que la SALUD TOTAL EPS me ha indicado que debo



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUERRADAS (REPARTO)
E. 5. .

-  REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
- ACCION
- ACCIONADO: FAMISANAR EPS

o, N, 11111k
ante =u despacho accion de tutela en contra de Ia entidad FAMISANAR EPS; con el
ohjeto de obtener el amparo judicial de los Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA
EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS: DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO
MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL, Y DERECHO A BECIBIR UN TRATAMIENTO
MEDICO INTEGEAL.

Son fundamentos de la presente accion los siguientes,

L HECHOS

PRIMERO: Me encuent | i subsidiado.

SEGUNDO: cuento con el siguiente diagndstion:

= (Igzo) CARDIOMIOPATIA DILATADA
- (E785) HIPERLIPIDEMIA NO ESPECIFICADA
- (Eogg) HIPOTIROIDISMO NO ESPECIFICADO

Para tratar estos disgnosticos, el médico tratante me receto los signientes medicomentos:

VALSARTAN Y SACUBITRIL ENTHESTO 50MG TABLETA CUBIERTA
CANTIDAD 180

- AMIODARONA zoo MG TABLETAS CANTIDAD go

- DAPAGLIFOZINA 10 MG COMPRIMIDOS RECUBIERTOS CANTIDAD
Q0

- BISOPROLOL FUMARATO sMG TABELETA CANTIDAD g0

- LEVOTIROXINA DE SODIO EUTIROX 75MCG TABLETA CANTIDAD
100

- FOPICLINA 7.5 MG TALBETAS CANTIDAD 135

- ESPIRONOLACTONA 25 MG TABLETAS CANTIDAD go

ROSUVASTATINA/EXETIMIBE g0/10 MG

A la fecha no me han entregado estos medicomentos necesarios parn seguir con mi
tratamiento de los diagndsticos anteriormente nombrados,

TERCER(O: Tambitn el médico tratante me ordend el signiente procedimiento:

(881z02) ECOCARDIODGRAMA TRANSTORACTCO



Senor
JUEEL DE TUTELA DE DOSOUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. D.

- REFERENCIA: ACCION DE
- ACCIONANTE]
= ACCIONADO:

Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS:
DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL, Y
DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente accidn los siguientes,

HECHOS
PRIMER®O: Estoy afiliade a la ASMET SALUD EPS en el régimen subsidiado,
SEGUNDO: Cuento con ¢l siguiente diagndstico:
(Bzo) VIRUS DE INMUNODEFICTENCIA HUAMANA (VIH)

Este diagndstico requiere de una otencidn prioritaria e ininterrumpida, con un manejo
constante de mediante medicaciin

TERCERO: ¢l médico tratante me recetd el siguiente medicamento para eontrolar el
diagnostico anterior:

- DOLUTEGRAVIR + LAMIVUDINA 50MG +300MG TABLETA, DOSIS 1.0
TABLETA, CADA 24 HORAS DURANTE 30 DIAS, CANTIDAD 30

El medicamento citado ha sido muy dificil de conseguir. va que tanto SPORT MEDICAL
CENTER IPS como ASMET SALUD EPS han sido negligentes en su entrega, desde hace
mias de 2 meses,

QUINTO: No cuento con los medios econdmicos suficientes ¥ necesarios para cubrir a
titule particular la atencién en salud, por lo gue requiero ATENCION EN SALUD con
cardeter URGENTE ¥ PRIORITARIO para continuar con mis tratamientos médicos
demis atenciones que necesito,

SEXTO: Acudo a la tutela como dltimo recurso para que me salvaguarden v protejan mis
derechos en eondiciones dignas para la atencidn médica v tratamientos por negligeneia de
las accionadas SPORT MEDICAL CENTER IPS — ASMET SALUD EPS al no prestarme los
servicios en salud v que me garantice los servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y
EFICIENCIA, siendo prioritario en mi condicion de adulto mavor ¥ eon disgnistico de
VIH.



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. .

- REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: /
AGENTE OFICI(
ACCIONADO: NUEVA EPS - SANTA MONICA

EPS - HOSPITAL SANTA MONICA; con ¢l objeto de obtener e amparo
judicial de los Derechos Constitucionales, a la SALUD ¥ VIDA EN CONDICIONES
DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y
SEGURIDAD SOCIAL, ¥ DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO
INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente accion los siguientes,

HECHOS
PRIMERO: Mi madre se encuentra afiliada al sistema de salud con NUEVA EPS.
SEGUNDO: Cuoenta con los signientes diagnosticos:

(E107) DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE CON
COMPLICACIONES MULTIPLES

- (110X) HIPERTENSION ESENCIAL PRIMARIA

- (1255) CARDIOMIOAPATIA ISQUEMICA

- ANTECEDENTE DE CANCER DE ESTOMAGO

TERCERO: En este momento mi madre se encuentia hospitalizada en la ESE
HOSPITAL SANTA MONICA desde el 14 de octubre de 2025, ingresada por un
dolor toricico, crisis hiperglicémica v cardiomiopatia hipertrdfica refiviendo dolor
persistente,

CUARTO: La paciente mientras estaba hospitalizada sufrid un infarto por tanto el
|'|'||.',11'Lr|l tratante le hizo L':'ml]'ni a in catelersmn |'l"at]i1.'iﬂn !1:-LL1.' dos Mmeses,
indicando que debia hacérsele otro,

QUINTO: Indican que no hay convenio en Risaralda para realizar este
procedimiento v no han hecho la remision, debido a la falta de compatia va que sov
invidente y mi hermana estd al cuidado de dos menores de edad. Al encontrar una
persana  dispuesta, ellos pegaron la remision dejando a mi sefiora madre
hospitalizada varios dias sin ningin avanee, lo cual me prescupa gque se compligue
su enfermedad.



Schor
JUEZX DETUTELA DE DBOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. s. Iy,

REFERENCIA: ACCIO
AGENTE OFICIQSt

ACCTONANTE:
ACCIONADO: ASMET SALUD EPS 5.4.5

entidad ASMET SALUD EPS 5.A5; con el objeto de obtener el samparo judicial de los
Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS;
DERECH( A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDRICO Y SEGURIDAD SOCIAL, Y
DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.,

Son fundamentos de la presente accidn los siguientes,

HECHOS

e ————————
calidad de subsidiada,

SEGUNDO: Basado en la historia médica, posee el sipuiente diagndstico;

(Hzi&) OTROS TRANSTORNOS ESPECIFICADOS DEL IRIS Y DEL
CUERPO CILIAR

TERCERO: El médico tratante ordend los siguientes procedimientos:

{ogigoio) TOMOGRAFIA OPTICA DE SEGMENTO ANTERIOR
{CORNEA)

- (gsigoin) TOMOGRAFIA @ OPTICA DE SEGMENTO  ANTERIOR
{CORNEA)

QUINTO: hoce dos meses tengo programados estos procedimientos médicos v siempre
ASMET SALUD EPS SAS dice gue no hay agendamiento, temo que s¢ venzan v pusds
desmejorar mi salod en tanto espero.

CUARTO: No cuento con los medios econdmicos suficientes v necesarios para cubrir a
titulo particular la atencitn en salud, por lo que requierc ATENCION EN SALUD

QUINTO: Acodo ala motela como Gltimo rocurso para que me salvaguarden v protefan mis
derechos en condiciones dignas para 1a atencion médica v tratamientos por negligencia de
la accionada PLIAGS SALUD EPSI al no prestarme los servicios en salud v gue me
garantice los servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA, siendo priorilario
en mi condicion de adulto mayor,



Sefor
JUEZ DE TUTELA DE DOSOUEBRADAS (REFARTO)
E. s. 1.

REFERENCIA:
- ACCTONANTE:

AGENTE OFLCIOSO: .
ACCIONADG: sANIDAD MILITAR

men contra de ls entidad SANIDAD MILITAR, con el abjeto de
obtener el amparo judicial de los Derechos Constitucionales, a la SALUD ¥ VIDA EN
CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO
MEDICO Y SEGURIDAD sSOCIAL, Y DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO
MEDICO INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente accion los siguientes,

I. HECHOS

PRIMERO: mi madre esti afi ||| R o ficioria
SEGUNDO: es o [N - ;s stico,

(mBoo) OSTEOPOROSIS POSTMENOPAUSICA CON FRACTURA
PATOLOGICA

TERCEROD: debido al anterior diagnistico se me recomienda realizar el siguiente
procedimiento médico:

(B86012) OSTEODENSITOMETRIA PORABSORCION DUAL

CUARTO: la SANIDAD MILITAR remite a mi madre a realizar este procedimiento en la
ciudad de Bogotd, para lo cual no epento con los fondos suficientes parn pagar ese viaje,
ademis de sor dispendioso el transporte de mi sefiora madre,

QUINTO: Acudo a la tutela como dltimo recurso para que me salvaguarden v protejan mis
derechos en condiciones dignas poara la atencidm médica v tratamientos en ragon a goe la
SANIDAD MILTTAR me ha indicado que debo trasladarme hasta la ciudad de Bogota poara
realbaarme los procedimientos médicos que me han sido ordenados, lo cual, en la condicion
de mi madre, tanto econdmica eomo de salud le queda muy dispendioso, por tal motivo,
solicito de manera respetoosa que la atencion me sea brindada en la ciudad de Pereira, los
procedimientos v tralamientos que sean posibles, va que el proceso de reembaolso resulta
excesivamente dispendioso v esta leno de trabas administrativas por parte de la SANTDAD
MILITAR, lo cual afecta mi acceso oportuno al tratamiento



Senor
JUEZ DE TUTELA DE MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. .

- REFERENCIA: ACCIO
- AGENTE OFICI .

- ACCIONANTE:
- ACCIONADO: ASMET SALUD EPS

de la entidad ASMET SALUD EPS: con el objeto de obtener ¢l amparo judicial de los
Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS:,
DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL Y SEGURIDAD
SOCTAL

Son fundamentos de la presente accitn los siguientes,
L. HECHOS

PRIMERD: Misenorm madre esth afiliada a ASMET SALUD EPS en eilidad de subsidiada
SEGUNDO: ella tiene el sipuiente diagntstico:

- {IhoX) HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)

- (Ni1Bg) INSUFICIENCIA RENAL CRONICA

= (R3zX) INCONTINENCIA URINARIA NO ESPECIFICADA

- [(Ef59) DEFICIENCIA DE VITAMINA D NO ESPECIFICADA

- (I500) INSUFICIENCIA CARDIACA NO ESPECIFICADA

- (En7) DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE COM
COMPLICACTIONES MULTIPLES

TERCERO: debidn al anterior dingnostico de mi madre, ol médico trotante e recetd los
sigulentes medicamentos e insumaos con PRIORIDAD ¥ DE FORMA INTEGRAL PUESTO
SON ININTERRUMPIDOS POR 5U GRAVE CONDICION DE SALUD:

- (zonbGrrr-o03) CALCIFEDIOL o266 MG CAPS. BLANDA Cfg
HIDROFEROL SEIS UNIDADES

- PANALES ADULTO TALLA L CANTIDAI 540 CADA 4 HORAS FOR go
DIAS

Dichos insumos v medicamentos revisten carfcter urgente debido a su implicacidn directa
en la ].Ill.".b-l.']'\"u(.'ill?ll de su di;g,nldu.d, integridad fisica v funcional, por lo que su € pECucion
oportuna es im]i!ipr_'u!i:th]u para garantizar el derecho fundamental a la salud ¥ la contimuidad
de un tratamiento integral

CUARTO: No cuento con los medios econdmicos suficientes v necesarios para cubrir o
titulo particular la atencion en salud, por lo que requicro ATENCION EN SALUD con
eardcter URGENTE Y PRIORITARIO para continuar eon mis tratamientos médicos v demais
alenciones que necesilo,



JUTELA PARA ENTREGA DE MEDICAMENTOS PRIORITARICOS,

Sefor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. D,

- REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

- ACCIONANTE

- AGENTE OFICIOSA:

= ACCIONADO: NUEVA EPS - DISCOLMETS

utela en contra de [a entidad NU i oIS, con el objeto de obtener ¢
amparo judicial de los Derechos f‘umlllul:ull iles, a la SALUD ¥ VIDA EN CONDICIONES
DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TEATAMIENTO MEDICO Y
SEGURIDAD SOCIAL, Y DEEECHO A RECIBIE UN TRATAMIENTO MEDICO
INTEGRAL.

Son fundamenios de la presente accitn los siguientes,

I. HECHOS
PRIMERO:
NUEVA EPS régimen contributivo.

SEGUNDO: S

denominidao,
= (Co9) TUMOR MALIGNO DE LA MAMA

Estas patologias anteriores requieren de una atencifn priovitaria ¢ ininterrumpidos

TERCERO: mediante orden médica, el profesional de la salud tratante me recetd el
signiente medicamento:

- (ME04790-A) ANASTROZOL 1MG CANTIDAD TREINTA (30) TABLETA-
ANASTOLE

El Dispensario DISCOLMETS no ha realizado la entrega total de los medicamentos, slenda
prioritarios para el tratamiento de mi enfermedad, o cosl me preocupa bastante ests
negligencia por parte tanto del dispensario como de la NUEVA EPS.

CUARTO: No cuento con los medios economicos suficientes v necesarios para cubrir a
titulo particular la atencidn en salud, por lo que requiero ATENCION EN SALUD con
cardcier URGENTE ¥ PRIORITARIO para continuar con mis tratamientos médicos v
demas atenciones que necesito.



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. D.

- REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
- ACCIONANTE:
- ACCIONADO: NUEVA EPS

Derechos Constitucionales, o lo SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS;
DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTD MEDICO Y SEGURIDAD S0OCIAL, Y
DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.

Son fundamentos de In presente accion los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Me encuentro afiliada a NUEVA EPS en el régimen subsidindo,
SEGUNDO: Cuento con los siguientes diagnisticos:

- [Hz64) CATARATA SENIL NUCLEAR )
- (Hzz6) OTROS TRASTORNOS DE LA REFRACCION
- (Hzz1) MIOPIA

- {Hszo) HIPERMETROPIA

. (Hzz2z) ASTIGMATISMO

- (Hz24) PRESBICIA

CUARTO: Deade hace aproximadamente seis meses e ha venido solicitando a esta
entidad la realizacion de la cirugia de catarata, sin que hasta la fecha se hava concretado el
procedimienta, a pesar del deterioro progresivo de la vision,

QUINTO: Sov un adulto mayer de 68 afos, v mi salud visual se ha visto gravemente
i!i'll.‘\L'I.Hlll'l I]ﬂ-l' ]il fi.'ll.lil Lil.' II]]IL'J".-'L']lli'JIL.I-H {lll'i.l'l:l.l'E,i.L'H., ELI l.'LI.I.L! I'.'U-L'.I]]:JI'LI]'lIl‘r.L' I'[Ei mubonomin, L'fJ.Ii.'I'JjI.L'
de vida v seguridad personal, en mi eondicion de desplazda en este momento no tengo
empleo y requisro que me solucionen mis problemas de vision para poder laboral.

SEXTO: mi preccupaciin es que me obliguen a reiniciar todos los traimites v EXAMEenes
previvs desde cers, el procedimdents en ¢l que la NUEVA EPS ha reiterado su falts de
eficacia en la programacian del procedimienta, el cual es:

(Bgoz76) CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
OFTALMOLOGEA

SEPTIMO: A la fecha, ests entidad no ha lograde agendar dicho examen ocular,
argumentando [alta de disponibilidad en la agenda, lo que impide avanzar en el proceso
Curargieo,



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS {REPARTO)
E. 5. D.

- REFERENCIA: gl
- ACCIONANTE:
- ACCIONADO: NUEVA EPS

Constitueionales, a ln SALTD ¥ VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO
A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL, ¥ DERECHO A
RECIEIR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL, DERECHOS AL MENOR DE EDAD,

Son fundamentos de la presente acclin los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Me encuentro afiliada ol sistema de salud de NUEVA EFS régimen
subsidindo.

SEGUNID: Cuento con los siguientes diagnisticos:

- (Lzog) DERMATITIS ATOPICA
- (Lzoi) DISHIDROSIS [PONFOLIX]
(Hyo1) GLAUCOMA PRIMARIO DE ANGULO ABIERTO
- (Hogg) TRASTORNO DEL APARATO LAGRIMAL
- (H653) OTTTIS MEDIA CRONICA MUCOIDE

TERCERO: Debide a los disgndsticos de DERMATITIS ATOPICA y DISHIDROSIS
[PONFOLIX] me recetaron el sipuiente medicnmento:

- (LogADoz) TACROLIMUS UNGUENTO 0.1% TUBD 30 MG
El cual a la fecha no me han entregado v estd debidamente autorizado.

CUARTO: Con respecto ol TRANSTORND DEL APARATO LAGRIMAL v el GLAUCOMA
PRIMARIO DE ANGULO ABTERTO, me agendaron las siguientes citas con especialistas:

-{gso505) ESTUDIO DE CAMPO VISUAL CENTREAL O PERIFERICO
COMPUTARIZATHD
“(g51902) TOMOGRAFIA OPTICA DE SEGMENTO POSTERIOR

La cual estd debidamente sutorizada pero la KUEVA EPS de igual manera no realiza, por
falta de sapendamiento v convenio.

QUINTO: Con respecto a la OTTTIS MEDLA CRONICA MUCOIDE me agendaron la
siguiente cita con especialista:

(E8goz3i) CONSULTA ESPECIALIZADA EN  OTOLOGIA  Y/O
OTONEUROLOGIA



Sefor
JUES DE TUTELA DE DOSQUEBRRADAS (REPARTO)
E. 5. Iy

REFERENCIA: 10N DE TUTE
= AUCCIOMNANTE:

AGENTE OFICLOSA:
= ACCIONADO: MEDISFARMA — COOSALUD EPS

abtener el amparo judicial de los Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN
CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO
MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL, Y DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO
MEDICO INTEGRAL

Son fundamentos de la presente acciton los signientes,

1. HECHOS
PRIMERO: Mi hijo _.ﬁm afilisdo a COOSALUD
EPS en el régimen subskdiado.

SEGUND{O: cuenta con los siguientes diagndsticos:

- (ja50) ASMA PREDIMINANTEMENTE ALERGICA
- (G4o1) EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS SINTOMATICOS
RELACIONADOS CON LOCALIZACIONES (FOCALES) (PARCIALES)

Estas patologias anteriores requieren de una atenciin prioritaria e ininterrumpidos

TERCERO: mediante orden médica, el profesiomal de la salod tratanmte le recetd los
siguientes medicamentos:

- FUROATO DE FLUTICASONA + VILANTEROL (zooMG + 25MCG)
INHALADOR CANTIDAD 3

= MONTELURKAST 10MG CANTIDAD go

=  LEVETIRACETAM 100MG CANTIDAD 720

El Dispensaric MEDISFARMA no ha realizado In entrega total de los medicamentos,
siendo priovitarios para el tratamiento de sus enfermedades lo eual me preocupa bastante
esta neglipencia por parte tanto del dispensario como de ls COOSALUD EPS,

CUARTO: No cuento con los medios econdmicos suficientes v necesarios para cubrir a
titulo particular la atencidn en salud, por lo que requicro ATENCION EN SALUD con
cariicter URGENTE ¥ PRIORITARIO) para continuar con mis tratamientos médicos v
demis atenciones que necesito,

QUINTO: Acudo a la tutela como altimo recurso para que me salvagnarden v protejan mis
derechos en condiclones dignas para la atencidn mddiea v tratamientos poar negligencia de
la accionada NUEVA EPS Y DISCOLMETS al no prestarme los servicios en salud v que me
garantice los servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA, siendo prioritario

en i ennadieian de adulto mavar v nacientes nnenliorica



Sefor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS [HEFAFETD]
E. s. D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE:
ACCIONADO: SALUD TOTAL EPS

Conslituclonales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS;
DERECHO A CONTINUAR UM TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD
SOCIAL, ¥ DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL .

Son fundamentos de la presente accidn los sigulentes

HECHOS

PRIMERD: Tengo 44 afios y me encuentro afillado SALUD TOTAL EPS en calidad
de contributivo.

SEGUNDO: Basado en la historia madica, poseo el siguiente diagnostico:
- (D020) CARCICOMA IN SITU LARINGE
TERCERO: El médico ratante ordend los siguienies procedimientos:

(890231) CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO
(B90378) CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN ONCOLOGIA CON REPORTE DE PATOLOGIA DE
PROCEDIMIENTO DE MICROENDOSCOPIA LARINGEA

- (306002) MICROENDOSCOPIA LARINGEA

QUINTO: desde marzo estoy reclbiendo tralamiento contra el diagnostico
anferiormente  nombrado, e médico  tratante  solicild  (306002)
MICROENDOSCOPIA LARINGEA da manera prioritaria,

SEXTO: SALUD TOTAL ha sido negligente en |la programacion de los
procedimientos nombrados en el tercer punto, me preccupa el avance que tiene el
carcicoma en la laringe, pero por su negligencia y demora no se ha podido
agandar.

CUARTO: No cuenlo con los medios econamicos suficientes y necesarios para
cubrir a titulo particular la atencion en salud, por lo que requiero ATENCION EN
SALUD con caracter URGENTE Y PRIORITARIO para continuar con mis
tratamientos médicos vy demas atenciones que necesito.



Sefior
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. .

-  REFERENCIA: ACC
- ACCIONANTE:
- AGENTE OFICIOS0:
= ACCIONADO: COMFENALCO - EVE DISTRIBUCIONES 5.AS

Despacho Accion de Totela en contra de lag entidades COMFENALCO EVE
DISTRIBUCTIONES 5.A5; con el objeto de obtener el amparo judicial de los Derechos
Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO
A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL Y A UN
TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente accidn los siguientes,

HECHOS

PRIMERD: Mi sefiora madre se encuentra afiliada a COMFENALOD en régimen
subaidiado,

SEGUNDO: Cuenta con el sigmiente diagndstico:
- {Gao) AlLZHEIMER

Estas patologias anteriores reguierem de una atencion prioritaria e ininterrumpida, v
requiere del signlente medicamento:

- RIVASTIGMINA PARCHES DE 27MGS CANTIDAD 30, 90 POR 3 MESES

TERCERO: habia que entregarlo el 7 de octubre pero EVE DISTRIBUCIONES 5.A.5 son
necesarios va gue le atrasan un poco la enfermedad v ha sido dispendioso ol manejo de suo
dingnistico.

QUINTO: No cuento con los medios econdmicos suficienfes v necesarios para cubrir a
titulo particular la atencidn en salud, por lo que reguiero ATENCION EN SALUD con
caracter URGENTE ¥ PRIORITARIO para continuar con mis tratamdentos médicos v
demas atenciones (ue necesito,

SEXTO: Acudo a la tutels como altimo recurso para que me salvaguarden y protejan mis
derechos en condiciones dignas para la atencion médica v tratamientos por negligencia de
la accionads COFENALCO - EVE DISTRIBUCIONES 5.A.S al no prestarme los servicios
en salud v que me garantice los servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCLA,
siendo prioritario en mi condicion como paciente con diabetes v el requerimiento diario de
los medicamentos nombrados anteriormente,



Senor
JUEZ DETUTELA DE 1 '.II‘.‘.IS'I}LJ EBRADAS (REPARTO)
E. 5. D,

=  REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
- ACCIONANTE:
-  ACCIONADO: NUEVA EPS - DISCOLMETS

Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO
A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL, ¥ DERECHO A
RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDIOO INTEGRAL

Son fundamentos de la presente zecidn los siguientes,
1. HECHOS

PRIMERO: Estoy afiliada o la NUEVA EFS en el régimen subsidiado,

SEGUNIDM: Cuento con el siguiente dingniastion:
= (Mr79) GONARTROSIS, NO ESPECIFICADA

Esta patologia requiere de una atencion prioritaria e ininterrumpida, de lo contrario el
dolor es intenso v a veces se me dificulta eaminar,

TERCERO: ¢l médico tratante me recetd el sipuiente medicamento para controlar el
diagndstico anterior

= (o1o642) HIALURONATO DE SODLO 25MG/2.5ML DROPYAL JERINGA
PRELLENADA

El medicamento eitadn ha sido muy dificil de conseguir, va que tanto NUEVA EPS como
DISCOLMETS han sido negligentes en su entrega, las largas filas en el dispensario son
muy dispendinsas debido al dolor en mi rodilla v & que soy madre cabeza de hogar,

QUINTO: No cuento con lus medios econdmicos suficlentes v necesarios para cubrir a
titulo particular la atencidn en salud, por lo gue requiern ATENCION EN SALUD con
caracter URGENTE Y PREIORITARIO para continuar con mis tratamientos médicos v
demdis atenciones que necesito,

SEXTO: Acudo a la tutela como dltimo recurso para que me salvaguarden v protejan mis
derechos en condiciones dignas para la atencidn médica y tratamientos por negligencia de
las accipnadas NUEVA EPS y DISCOLMETS al no prestarme los servicios en salud y que
me garintice los servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA, siendo
prioritario en mi condicion de adulto mayvor ¥ con antecedentes cancerigenos,

L. FUNDAMENTOS DE DERECHO



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. .

- REFERENCIA:
ACCIONANTE:

AL BN CODrE e 18 eniiad @ 5 DUHE &

objeto de obtener el amparo judicial de lm I‘J ru.JJu.n Lun:-.muumm]m. iy Lﬂ 8 ‘!.LT_ DY VIDA
EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTOD
MEDICO ¥ SEGURIDAD SOCIAL, ¥ DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO
MEDCO INTEGRAL

Son fundamentos de la presente accidn los siguientes,

I. HECHOS

PRIMERO: Estoy afiliade a ASMET SALUD EPS, pero debido a un accidente gue fuve el
27 de marzo, me ha cubierto el tema de salud SOAT PREVISORA S.4. COMPANIA DE
SEGUROS, por lo tanto cuento con el siguiente diagnistico:

- (Hgo3) HIPOCAUSIA NEUROSENSORIAL, BILATERAL

SEGUNDO: el midico tratante me ha recetado los siguientes medicamentos:

= MOMETASONA SPRAY NASAL 5o0MOG cantidad 3., frecuencia 12 horas
por 90 dias

TERCERO: Cada vez que voy por este medicamento indican que no hay, e indican que lo
compre, ¥ tengo temor de gque en un futuro los medicamentos que me receten de aqol en
adelante pase lo misim,

CUARTO: No cuento con los medios sconomicos suficientes v necesarios para cubrir o
titulo particular la atencidn en salud, por lo que I'LI.|I.I!II:'F|! ATENCION EN SALUD para
continuar con mis tratamientos ]lu.dlt'lJH y demis stenciones gue necesito,

QUINTO: Acado a latutela como altimo recurso para que me saivaguarden ¥ protejan mis
derechos en condiciones dignas para la atencion médica y tratamientos por negligencia de
la accionuda ASMET-SALUD al no prestarme los servicios en salud v gque me garantice los
servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA, siendo priovilario en mi
condicidn de sdulto mayvor.

1. FUNDAMENTOS DE DERECHO



Sefor (a) Juez - (REPARTO)

E. S. D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA.

accionanTe NN

ACCIONADO: EPS 5.0.5 NIT: 805.001.157-2

ciudadania No. 9771507 presento ante usted, sefor Juez, ACCION DE TUTELA,
consagrada en el articulo 86 de la Constitucidn Politica y reglamentada por al
Decreto 2591 de 1981, en contra de la EPS §.0.5, que ha vulnerado el DERECHO
FUNDAMENTAL DE PETICION. Lo anterior, con fundamento en los siguientes:

HECHOS:

PRIMERO: Presanté darecho da peticion ante la EPS 5.0.5 el dia 17 de saptiembra
de 2025

SEGUNDO: Sobre actualizacidn de exoneracion de copago cuota moderada

TERCERO: Pedi que mi sefiora madre, la seho || G- -

CUARTO: A la fecha, la accionada no me ha respondido el derecho de peticidon que
le envie.

DERECHO VULNERADO:

Sobre el derecho de peticion y sus elementos:
La Constitucion Politica en su articulo 23 consagra el darecho de peticion asi:

“Articulo 23. Toda persona tiene derecho a présentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motives de interés general o particular v a obtener pronta
resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSOUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. 1.

REFERENCIA:
ACCIONANTE:
- AGENTE OFICHS
= ACCIONADO: NUEVA EPS - DISCOLMETS

‘|.[LJ.I"|. ]""1 tU'\JJlLi{J"\“:.‘.'- JJ][u wAls 'i |L'Hl"..“1 L]l l{ILJE'U A L{}'\!]‘-L "LH LN

TRATAMIENTO MEDICO ¥ SEGURIDAD SOCIAL Y DERECHO A RECIBIR UN
TRATAMIENTO MEMOO INTEGRAL

Son fundamentos de la presente accin los sigoientes,
HECHOS
FRIMERO: Mi sefiora madre esti afiliada a NUEVA EPS

SEGUNDO: M1 seniora madre cuenta con el sigutente diagnostico

DEMENCIA POR ENFERMEDAD ALZHEIMER
SECUELAS DE FRACTURA DE FEMUR 170)
FIBROSIS QUISTICA
DESNUTRICION PROTELICO CALORICA MODERADA
OSTEOMIELITIS CRONICA EN FEMUR LZ0)
FISTULA OSTEOARTICULAR CRONICA DERECHA
INCONTINENCIA URINARIA Y FECAL

- POSTRACION CRONICA

- EPOC NO OXIGENOREQUIRIENTE

- ULCERA CRONICA

Estas patologins anteriores requieren de una stencion prioritaria e ininterrumpidos
TERCERD: Debido a los anteriores diagnistieos, los especialisias me han recetado

GUANTES TALLA M CAJA 100 UNIDADES
ACETAMINOFEM 500MG CANTIDAD 360
- OXIDO DE ZINC 25% POTE 5000 CANTIDAD 6
= ACTDO ASCORBEIOO 500MG TABLETAS CANTIDAL 180
- AMOXICILINA CAPSULA DURA 500MG CANTIDAD 30
- CLINDAMICINA 300MG CANTIDALD 21
= N-ACETILCISTEINA 600MG
PANAL ADULTO CANTIDAD 120

Coma se evideneia en el listado anterior son muchos medicamentos v mi madre requiere
un tratamiento continuo considerande su estado de salud tan precenpante ME HAN
DEJADO PENDIENTES Y S0ON MUY COSTOS0S, sobre todo ¢l tema de pafiales que
presuntamente los pendientes se vencen,



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSOUEBRADAS (REPARTO)
k. 5. L3

- REFERENCIA;
ACCIONANTE
= ACCHONADO: ASMET SALUD EPS

Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO
A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SECGURIDAD SOCIAL Y A UN
TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.

Son fimdamentos de la presente aceion los siguientes,
HECHOS

PRIMERO: Me encuentro afiliada a la ASMET SALUD en calidad de subsidiado.
SEGUNDCO: Cuento con el siguiente diagndstico

{K598) OTROS TRASTORNOS FUNCIONALES ESPECIFICADOS DEL
INTESTINO

- (KzoX) DISPEPSIA

= (K573) ENFERMEDAD DIVERTICULAR DEL INTESTINDO GRUESO SIN
PERFORACION NI ABSCESO

TERCERO: el medico tratante me recetd el siguiente medicamento;
- PANTOPRAZOL 20MG TABLETA CANTIDAD 120

CUARTO: Al acercarme al dispensario a reclamar el medicamento anteriormente
nombrado, me indican que no hay.

QUINTO: Mo cuento con los medios econdmicos suficientes para comprarlos de manera
particular,

SEXTO: Acudo a la tutela como dltimo recurso pari gue me salvaguarden v protejan mis
derechos en condiclones dignas para la atencion médica y tratamientos por negligencia de
la secionada ASMET SALUD EPS al no prestarme los servicios en salod de forma adecuada
v que me garantice los servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCILA.

FUNDAMENTOS DE DERECHO



Sefior,
Juez de tutela de Dosquebradas (Reparto)

ES.D

REFEREMCIA: Acciton de tutela

accionanTE I

ACCIONADA: SERVICIUDAD ESP NIT 816.001.609-1

con el objeto de obtener amparo judicial de los Derechos Constitucionales, al
minimo vital, a la salud, a la vida y a la dignidad humana.

HECHOS

PRIMERO: Resido en el sector de La Raguelita, via el Japon - Frailes, al frente del
rastaurante La Estancia.

SEGUNDO: Desde hace mas de 7 afos esioy en posesion ininterrumpida en el
gector anteriormente nombrado, donde he hecho mi vida, he sembrado cafa,
platano, banano, etc, Tierra la cual es mi sustento diario.

TERCERO: Mo cuento con el servicio de acuaducto a pesar de que vecinos mios del
mismo sector y en las mismas condiciones de poseedor mias si las tienen.

CUARTO: He estado usando aguas lluvias para mi diario vivir v el de mis animales
en tanto SERVICIUDAD ESP no ha hecho los trabajos pertinentes para tener agua
potable.

QUINTO: El agua lluvia ha generado intoxicaciones tanta a mi como a mis animales,

SEXTO: Eldia 10 de septiembre allegug un derecho de peticidn a SERVICIUDAD ESP,
el cual fue comestado déandome negativa 8 mi peticion de agua potable,
argumentando que el predio se considera en condicion de invasion, y que debo
rasolvar la situacion juridice de mi vivienda. Lo cual me parece extrafo ya gua

vecinos mins, en las mimas condiciones, cuentan con el servicio,

SEPTIMO: Presuntamente se realizd visita técnica el 26 de septiembre por parte del
sefior Marco Andrés Vélez pero no fui notificado ni atendido, ya que no me
encontraba en el predio.



Senor
JUEY DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. .

- REFERENCIA: ACCION DE

. .&ccmmwl%
- AGENTE OFICIO
- ACCIONADO: FAMISANAR EPS - MEDISFARMA 5.A8

de los Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y
JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD
SOCIAL, YDERECHO A RECIBIE UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente aocion los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Mi hija estd afilinda al régimen contributivo en FAMISANAR EPS.

SEGUNDD: euenta con un 50% de discapacidad certificads, v con los signientes
disgnisticos:

- (D3o1) TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO DESCONOCIDO
DEL (ZWARIO,

« (M321) LUPUS ERITEMATOSO SISTEMICO CON COMPROMISO DE
ORGANOS O SISTEMAS

TERCERD: para tratar los diagndsticos citndos anteriormente, el médico tratante
nutorizd los siguientes procedimientos:

- (HB1g32) ECOGRAFIA DE VIAS URINARIAS {R[ﬁtlm};‘i, VEJNGA, Y
PROSTATA TRANSABIMIMINAL)

El cual requiere la realizacion previa del siguiente procedimiento médico, pern ESTA
AUTORIZADO PARA ENERD, LD CUTAL NO ES CONGRUENTE:

- (B81300) ECOGRAFIA PELVICA CON ANALISIS DOPPLER

CUARTO: También le recetaron el signiente medicamenio:



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSOQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. .

REFEREHCL\% W TN e W
ACCIONANTE:
AGENTE or1c1oso:
ACCIONAIND: NUEVA EPS

los Derechos Constitucionales, a ls SALUD ¥ VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y
JUSTAS: DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD
SOCIAL, Y DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICD INTEGRAL

Son fundamentos de fa presente aceidn los siguientes,

I. HECHOS
PRIMERO: Mi esposo se encuentra afiliado a NUEVA EPS en calidad de cotizante
SEGUNDO: Mi esposo €3 un paciente de 72 afos cuenta con ¢l siguiente dingnostico:

= (G400 EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEFTICOS  IDIOPATICOS
RELACIONADOS CON LOCALTZACTIONES (FOXCALES) (PARCIALES) Y
CON ATAQUES DE INICHO LOCALTEADO

= (R55X) SINCOPE Y COLAPSO

Hace aproximadamiente dos meses le deben practicar lod siguientes procedimisntios:

= (RBEI01) RESONANCIA MAGNETICA DE CEREBRO

= (891402) ELECTROENCEFALOGRAMA COMPUTARIZADOD

- (BRI13D) ECOGRAFIA DOPPFLER DE OTROS VASOS PERIFERICOS DEL
CUELLO

Pero estos procedimientos requieren previa realizacion de: (B95003) PRUEBA DE MESA
BASCULANTE pero nada gue la programan, aludiendo falta de agendomiento v falta de

|'|r¢-.1.1..1ﬂ|'. e Mo Henen convenn

Tambien le recetaron los siguwientes medicamenios, sin que s¢ los entreguen a pesar de la
arden médica

= (MDO16053) LEVETIRACETAM 500MG (TABLETA)
Me preocupa gque, debido a so dingnostico, cado din es mids problenutico pars & su diaro
vivir, a cada moemento colapsa, se desmaya, no tiene manejo de sus esfinieres, requiers para

st control todo lo antenior pero la NUEVA EPS es neglipente en este sentido,

TERCERO: No cuentn con los medios econdomicos suficientes v necesarios para cubirir a



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. s. .

REFERENCILA:
- ACCIONANTE:

AGENTE OFICIOS0: ;
- ACCIONADO: SALUD TOTAL - CLINICA LOS ROSALES

judicial de los Derechos Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES
DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTD MEDICO Y
SEGURIDAD SOCIAL, Y DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICOD
INTEGRAL

Son fundamentos de la presente aeciin los siguientes,
1ECHOS

PRIMERD): j se encuentra afilindo a SALUD TOTAL
en ealidad de contrbutive,

SEGUNDO: tuvo un problema de los discos de la columpg por un desgaste v fue operado
el 19 de junio de 2025, realizindose los siguientes procedimientos:

- (Bogizg) ESCISION DE DISCO INTERVERTEBRAL EN SEGMENTO
LUMBAR VIA ANTERIOR (¥ LATERAL ARBI

- (Biohzg) CORRECCION O RECONSTRUCCION DE DEFORMIDAD
HASTA SEIS VERTEBRAS VIA POSTERIOR

- (B1o624) ARTRODESIS INTERSOMATICA LUMBOSACREA HASTA DOS
SEGMENTOS TECNICA ANTERIOR

Pers debido a un mal procedimiento médieo, wmo de los tomillos quedd mal ubicado,
provacando dolor v la imposibilidad de eaminar, dicho tornillo mal puesto afecta un nervio
dé la ecolumna, debido a esto, ahora cuento con el sigoiente diagnéstion: (Msi)
TRASTORNDOS DE DISCO LUMBAR Y OTROS, CON RADIOCULOPATIA, por lo
cual se le autorizd el siguienie procedimientn de cardeter PRIORITARIO Y URGENTE

EXTRACCION DE CUERPO EXTRANO DEL CANAL RAQUIDEOD POR
LAMINECTOMIA VIA ABIERTA RETIRO DE TORNILLO Ly LADD
DERECHO

TERCERD: A la fecha no me han logrado agendar estos procedimientos,
porgue SALUD TOTAL EPS no ha autorizado todavia a LA CLINICA LOS
ROSALES para dichos procedimicntos, lo que estd enusando gque LA SALUD
DE MI ESPOS0O EMPEORE DE GRAVEDAD, AL NO PODER CAMINAR Y NO
AGUANTAR EL DOLOR QUE LE PROVOCA ESTE MAL PROCEDIMIENTO,
TENIENIM) EPISODIOS DE DEPRESION DEBIDD A QUE NO PUEDE
CAMINAR Y POR SU DOLOR INTENSO, TAMBIEN ME ESTAN AFECTANDO A
MI TANTO FISHCA COAMO MEFNTATMENTE VA OHF FSTA SITTACTON 1L



TUTELA PARA ENTREGA DE MEDICAMENTOS PRIORITARIOS,

Sefior
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. L D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
- ACCIONANTE:

AGENTE OFICIOSA: |

-  ACCIONADO: NUEVA EPS — DISCOLMETS

INEIA &N Ccontra de ia entida ] -, COM 81 ODJEID Q& oDieneT &
amparo judicial de los Denrhnl? Eunsntumunalc—s a ]a S-‘c.LT D Y VIDA EN CONDICIONES
DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y
SEGURIDAD SOCIAL, Y DERECHO A RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO

INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente accion los signientes,

I. HECHOS
PRIMERO: La s_o&ta afiliada al régimen de salud
NUEVA EPS régimen contributive,

SEGUNDO: Soy un adulte mayer de 65 afios paciente oheoldgica, con diagndstico médien
denominado,

- (C500) TUMOR MALTGNO DE LA MAMA

Estas patologias anteriores requieren de una atencitn priaritaria e ininterrumpidos

TERCERO: mediante orden meédica, el profesional de la salud tratante me recetd &l
signiente medicamento:

- (ME0og4790-A) ANASTROZOL 1MG CANTIDAD TREINTA (30) TABLETA-
ANASTOLE

El Dispenzario DISCOLMETS no ha realizado la entrega total de los medicamentos, siendo
prioritarios para €l tratamiento de mi enfermedad, lo cual me preccupa bastante esta
negligencia por parte tanto del dispensario como de la WUEVA EPS.

CUARTO: No cuento con los medios econdmicos suficientes v necesarios para cubrir a
tiule particular la atencion en salud, por lo gque requiers ATENCION EN SALUD con
cardcter URGENTE Y PRIORITARIO para continuar con mis tratamientos médieos v
demis atenciones que necesino,

T . x
ATTIATTU N Aands o la dntals csoma ditns s sssmimsn neos s e snlbhsscseden o ssstains i



Sefor
JUEZ DE TUTELA DE IMISQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. .

- REFERENCIA: % : = LLITE
- ACCIONANTE:

ACCIONAIMD: PLIACS SALUD EPFSI

SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; DERECHO A CONTINUAR UN
TRATAMIENTO MEDICO ¥ SEGURIDAD SOCIAL, ¥ DERECHO A RECIBIR UN
TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL.

Son fundamentos de la presente nccidn los siguientes,

HECHOS

rrIMERO: T - .05 SALUD EPSL en calidad de

subsidiado,
SEGUNDD: Bagado en la historia miédica a mi nombee, poseo el sigmente diagndstica:

- (NgoX) HIPERPLASIA DE LA PROSTATA
CON ANTECEDENTES RECIENTES DE CISTOTOMIA POR RETENCION
URINARIA Y PASO FRUSTRO PENANO,

TERCERO: El médico tratante ordend las siguientes cimigias:

- (f7oo6i) RESECCION TRANSURETRAL (ENDOSCOPIA) DE CUELLO
VESICAL

- (bozoni) RESECCION ENUCLEACION TRANSURETRAL DE ADENOMA
DE PROSTATA [RTUP) O ADENOMECTOMIA
(5ro1o1) LIMPIEZA Y DRENAJE TRANSURETRAL DE VEJIGA

QUINTD: hace tres meses tengo programados estos procedimientos médicos v slempre
PLIAOS SALUD EPSI dice que no hay agendamiento, va esentn con todos los eximenes
anterdores para reallzar dichos procedimientos, v temo que se venzan v pueda desmejorar
mi salud en tanto espero, mi trabajo ineluso se estd viendo afectado debido o la espera para
este procedimiento va que sov maestro de obra

CUARTO: Mo cuento con los medios ccondmicos suficientes v necesarios pam cubrir a
titulo particular la atencidn en salud, por lo que requicro ATENCION EN SALUD con
caricter URGENTE Y PRIORITARIO para continuar con mis tratamientos médicos 3
demdis atenciones gue necesitao.

QUINTO: Acudo a la tutels como Gltimo recurso para gue me salvaguarden v protejan mis
dérechos en condiciones dignas para ln atencion médica v tratamientos por negligencia de
la accionads PLIAGS SALUD EPSI al no prestarme los servicios en salud v que me
garantice los servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA, siendo prioritario
en mi eondicion de adulto mavor,



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. D.

- REFERENCIA: ACCION DETUTELA

= ACCIONANTE: .

= ACCIONADO: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIALY POLITICO
DOSOUEBRADAS

en contra de la SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DE
DOSOUEBRADAS

HECHOS

FRIMERCO: _ un derecho de peticion ante la
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DE DOSQUEBRADIAS cn
¢l CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS, cn archivo.

SEGUNDO: Solicité las ayudas que se mangjan en el puntaje del SISBEN en este caso
mi calificacion es A2 va gque somos una famiha la ceal no hemos recibido ninguna
myuda del pobierno y menos del municipio,

TERCERO: Desde Ia fecha de radicaci( | | | G oo -
radicacion 2025091 5-23996-E LA ENTIDAD ACCIONADA NO HA RESPONDIDO
EL DERECHO DE PETICION, no acatando la norma

DERECHO FUNDAMENTAL VULNERADO

Con ln grave omision de la SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
DE DOSQUEBRADAS por no responder la informacion come cormesponde, consistente
en NO resolver y comtestar oportunamente el derecho de Peticion anteriormente
mencionado, respetuosamente pongo de presente que se estd vulnerando
injustificadamente el derecho fundamental a presentar peticiones formales a los
entidades.

Se recuerda que en viriud del ARTICULO 23, DE LA CONSTITUCION
NACTONAL: “Toda persona tiene derecho a preésentar pehciongs respelunsas i las
avtoridades por de interés genera] o particular ¥ a obtener promta resolucion. El
legislador podra reglamentar su ¢jercicio ante organizaciones privadas parm gorantizar
los derechos fundamentales.”

Adicionalmente, se rettera lo manifestado en el ARTICULD 140, LEY 1755/2015:
TERMINO PARA RESOLVER: "Salvo norma legal especial y 5o pena de sancion



Senor
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. 5. L,

REFERENCIA: oo ey
ACCIONANTE: ]
- ACCIONADO: FAMISANAR EPS

Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y JL"S'I'_-"..".-"..IJE RECHO
A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD SOCIAL, ¥ DERECHO A
RECIBIR UN TRATAMIENTO MEDICO INTEGRAL,

Son fundamentos de la presente secidn los siguientes,

I. HECHOS
PRIMERO: Me encuentro afiliada a FAMISANAR EPS en ¢l régimen subsidiado.
SEGUNDO: El 10 de julio se me realizd el siguiente procedimiento médico:

ESFINTEROTOMIA + EXNTRACCION CALCULOS VIA BILIAR +
COLOCACION DE STENT BILIAR

Debido a que tenge el siguiente disgndstico:

(k8o5) CALCULO DE CONDUCTO BILIAR SIN COLANGITIS NI
COLECITITIS

Despuds de la operacion me dejaron un STENT BILIAR, el cual debia ser retirado en 6
semanas, o la fecha, siendo hoy 08/10/2025 no me han retirado el STENT BILIAR, a
finales de agosto se debit realizar este procedimiento, lo cual me indicaron que debia
esperar que me llamen, pero por el tiempo que ha pasado me parece preocupante, el
médico tratante indicd que ¢l STENT BILIAR debia ser retirado haee mucho tempo; esto
hia desmiejorado mi dia a dia debido a que me duele al comer,

El procedimiento que se deber realizar es:

(Flrio00) COLANGIO-PANCREATOGRAFIA RETROGRADA
ENDOSCOPICA SOD

TERCERO: No cuento con los medios econdmicos suficientes v necesarios para cubrir a
titulo particular la atencifn en salud, por lo que requiero ATENCION EN SALUD con
cardcter URGENTE Y PRIORITARIO para continuar con mis tratamientos médicos v
demis atencionss que necesito,

CUARTO: Acudo a la tutela como dltimo recurso para que me salvaguarden v protejan
mis derechos en condiciones dignas para la atencion médica v tratamientos por negligencia
de la accionada SURA EPS al no prestarme los servicios en salud v que me garantice los
servicios con OPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA,



- DESACATO

EENORES

Juzgado primers penal municipal de Dosquebradas
E.sD,

ASUNTO: INCIO DE INCIDENTE DESACATO
ACCIONANTE :
AGENTE OFICTOSO: NN,
ACCIONADOS: SURA EPS

RADICADO:

squebradas-Fasaralda, por medio del presente esento acudmmos ante su despacho con e
objetn de dar INICIO Al TEAMITE INCIDENTE DE DESACATO POR EL
INCUMPLIMIENTO AL FALLO DE DESACATO POR PARTE DE SURA EPS. para que se
tomen las medidas que garanficen el comphmeento de la sentencia profenda el pasado 3 de
septiembre del 2023 a faver de la proteccion de los derechos fundamentales de ser pertinente se
apliquen las sanciones de ley por desacato e incumphmiento del fallo en el térmmo perentorio
alli establecido

L HECHOS

PRIMEROD: durante £l wratarmiento de mi hijo, su EPS fue cambiada de la 508 a SURA EPS,

por tanto, =5 diterente a la del fallo

SEGUNDO: Debido a los incumplimientos por la parte accionada, me v1 en la obhgacidn de

mierponer accion de tutela en faver de mu suegro por el actsar neghgents de la SURA EPS

TERCERO: en la accion de tutela que previamente radigué, el jureado falld de la sioments
manera-

SEGUNDQ: ORDENAR a EPS SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD (EN ESTE CASO 5URA
EFS), que por intermedio de su representante lepal o quien haga sus veces, que dentra del
térming de cuarenta ¥ ocho (48] horas siguientes a la notjficacicn de este fallo. proceda a
realizar de marera efectiva v sin dilacién aleuna les “ESTUDIOS MOLECUTARES DE



SENOR
JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DEL CIRCUITO
E.5.D.

ASUNTO: INCIO DE INCIDENTE DESACATO

accionanTe: TN

ACCIONADOS: NI
rapicapo NG

garanticen el cumplimiento de la sentencia proferida el pasado 24 de septiembre del
2025 a favor de la proteccion de mis derechos fundamentales de ser pertinente se
apliquen las sanciones de ley por desacato e incumplimiento del fallo en el termino

perentorio alli establecido

L. HECHOS

PRIMERO: radique tutela para solicitar lo siguiente SE ORDENE a Nueva EP'S, 5.A
- 1S Home = Med 5 A S - DISCOLMETS:

'PRIMERO): TUTELAR los dereciies funidarren bales @ ba salud v a la midae de le seiora TERESA [DE

JESLIS AGLIRRE CONZALEZ identificada con ofdula de cludadaria mibpiero 200022 822

SEGUNDO: CONFIRMAR LA MEDIDA PROVISIONAL comeedida desde el aulo adredsorto de este
FrTrede covisfHnecioma woon comsrcmencia, DEDENAR ala NUEVA EP.S, 5.4, a7 inmmés e 51
Represcuton e Legal pord Asuntos Judicioles i de Titels Doctor LUTS FERNANDO BERNAL
JARAMILLO, identificade con cédnla de cudadaria No. 11322462 ¢ T. P N 162188 del C. §. dar ln
{0 quubeny fogar #us peces, o e demdro ded Bemine de cuorenbo g ool (48) horas steutenfes o b
nodrfeacion de esta providencias, realioe fodos lps tramiles administratives, logislices y medicos
perlinertles pand la AUTORIZACION Y ENTREGA de los fnsumos médicos; “PANALES
DESECHARBRLES TALLA M PARA 3 CAMEIOS AL DIA POR 3 MESES” para un lotal de 270

inniales; bien sor a traods de e 105 asigmada o bescar olra @nbidad gue pieeda facerio,

Esto ordent deterd ser cunsplida st veds diaciones administrotioas, bier ser a fraoes del prestador

ot el quee Fenga combenito o direchimen e

SEGUNDA: Nueva EPS. S A = IPS Home = Med S.AS - DISCOLMETS l!!ll_Ll!IL[J]IL'l'L?'I]

la tutela proferida que ordenaba por medio de sus representantes legales,



SENORES

Juzgado primero penal municipal de Dosguebradas
E.5.D.

ASUNTO: INCIO DE INCIDENTE DESACATO
accionanTe S
ACCIONADOS: NUEVA EPS

rapicApo NN

st Lomen las medidas que parmnicen el cumplimiento de I sentenci proferds el passio =
seplietmbre del 2025 a favor de 1a proteccion de los derechos fundamentales die ser pertinente se
apliquen las sanciones de ley por desacato ¢ incumplimiento del fallo en el wrmino perentorno

atli establecido
I. HECHOS

PRIMERC: Radigqué tuiela en contra de ta NUEVA EPS parn selicitar lo siguienie

PRIMERO: CONCEDER & amparo de mpela ol devecho fundamental a fa salud, enva
profecelon 5 promovida "-'_ idfentificada con fa cédula de
cludadania Na. 30.711.363, en contra de la Nueva Eps, por las racones expuestas en la parte

AR VL

SEGUNDO: QRDENAR a la Nueva Eps, por comducto de sus representantes legales fo gulien
Rt NHE veoesd e, 31 QR R T ha heche. en el ermine de etoarenta Vo T (48 horas
sigaientes o fa notificacion de la presente decizion, adelante fodas fos gesttones administratives
fogisticas v médicas pertinenies. parg garamtizar a Nancy Del Socorro Montilla Chaves, fa
CONSULTA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN DOLOR Y
CUIDADOS PALIATIVOS, de acuerdo con lo ordenado por el medico traiante

SEGUNDO: Pese al fullo de nstela favorable cosda americrmente, NUEVA EPS se encuentra
en incumphimicnto porque ha cancelado Ia cita que tenia el 25 de octubre o las 9:30 AM. sin
justificucion alguna, ¥ mmpoco la reprogrmman, por lo que me siento preocupada v gue comao
indique en I tutels, ¢s de cardcter prioritaria esta cita. No me dan mzon de cuando me puedan
agendar.






Befior{es)
JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DEL CIRCUITO
Dosquebradas (Rda.)

Referencia; ' WYL

Accionante: %
Accionado: NUEVA EFS

Asunto: Incidente de Desacalo

Ley 1707 del afio 2019, considerando los siguientes

|. HECHOS.

PRIMERD: Debido al mcumplimiento en la entrega de medicamentos y todo lo
relacionado con mi patelogia de DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE, me
vi en la obligacidn de interponer accion de tutela por el actuar neghgente de la NUEVA
EPS

SEGUNDO: La accidn de tutela mencionada en el hecho anterior fue tramitada por su
H. despacho bajo el radicado de la referencia, profinéndose sentencia favorable bajo
los siguenies temminos




Befior{es)
JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DEL CIRCUITO
Dosquebradas (Rda.)

Referencia; j AR SR

e IR
Accionado: NUEVA EFS

Asunto: Incidente de Desacalo

HUMANA consagrado en el articulo 49 de la Constitucadn Polibca y lo regulado por la
Ley 1751 del afio 2015, considerando los siguientes

|. HECHOS.

PRIMERD: Debido al mcumplimiento en la entrega de medicamentos y todo lo
relacionado con mi patelogia de DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE, me
vi en la obligacidn de interponer accion de tutela por el actuar neghgente de la NUEVA
EPS

SEGUNDO: La accidn de tutela mencionada en el hecho anterior fue tramitada por su
H. despacho bajo el radicado de la referencia, profinéndose sentencia favorable bajo
los siguenies temminos

del Eje Calfgtero de fa NUEVA EPS a parir de fecha 8 de junio de 2025 o guen



SENORES
Juzgado segundo civil municipal de Dosguebradas
E.5.D.

ASUNTO: INCIO DE INCIDENTE DESACATO

sccoxaxre

ACCIONADOS: FAMISANAR EPS

rapicapo:

pasado 19 de julio de 2025 a favor de la protéccion de los derechos fundamentales de gat

pertmente se apliquen las sanciones de ley por desacato e incumplmiento del fallo en el térmuno
perentorio afli establecido.

1. HECHOS

PRIMERO: M1 hyo esta afiliado en la EPS Famusanar

SEGUNDO: Debido a los incumphmientos por la parte accionada, me +1 en la obligacion de
mterpener accion de tutela en favor de mi suegro por el actuar negligente de la Fanusanar EPS

TERCERO: ¢n la zecidn de tutela que previamente radiqué, el juzgado fallé de 1z siguiente

manefa:

wrg de J00 widades ¥ en un plato gue no podrd superar lay cuarenfa y ocho horas (48)
autorice v realice la CONSULTA GENERAL EN €454



SENORES
Juzgado primero penal municipal de Dosqguebradas
E.5.D.

ASUNTO: INCIO DE INCIDENTE DESACATO
accronante: NG
AGenTE oricioso: NG

ACCIONADOS: CAJA DE COMPENSACION COMFENALCO VALLE DELAGENTE
EPS

rapicavo: N

ey 5 LIL'If EHIE.[HIL'I:‘II. [= C'LL'I.'HP rmEnio de 13 senisncia p!ﬂ BT & ]'.ili'.'l.':'.’.‘! ] £ ociubre de
2025 a favor de la proteccion de los derechos fundamentales de ser pertinente se apliquen las
sanciomes de ley por desacato ¢ imcumplimiento del fallo en el témmino perentorio alli
establecido

L HECHOS

ieta, la cuoal esta afilada a CAJA DE
COMPENSACION COMFENALCO VALLE DELAGENTE EPS

SEGUNDO: Debndo a los incumplinmentos por la parte accionada, me vi en la oblhigacion de
interponer accion de tutela en favor de mi suegro por el actuar neghgente de la CAJA DE
COMPENSACION COMFENALCO VALLE DELAGENTE EPS.

TERCERQ: en la accion de tutela que previaments radiqué, el juzgado falle de la siguniente

manera

SEGUNDQ: ORDENAR a la CAJ4d DE COMPENSACION COMFENALCO VALLE
DELAGENTE EFPS, gue disponga lo mecesario para que, en ef improrrogable término de

cuarenita v ocho (48) horas, contadas a partir de la notificacidn de la presente sentencia, 5i adn



DERECHOS DE PETICION

anllﬁ 01110/2025

BIENCO

Calle 14 #13-126 local dos INVICO, PEREIRA

Terminacion unilateral de contrato de arrendamientao.

debido al mal estado del iInmueble relacionado asi:

Desde el seis de agosto radiqué los inconvenlentes que tiene el inmueable, a lo cual
no he recibido solucion alguns los cuales son, la inmobiliaria no se ha podido
comunicar presuntamente por con el dueno:

1. Wik, servicio de internet, ya que aparece como si ya hubiera una cuenta del
inquilino anterior, y no lo ha suspendido ya gue presuntamente hay un pleito con la
inmobiliaria, impidiendo asi que en mi hogar implemeanten el servicio, mi mujar por
su licencia por embarazo requiere hacer trabajo en casa, por lo gue ha sido
imposible realizarlo, le toca movilizarse a varios lugares, con temor de gue suceda
algo, pudiendo hacerlo en su hogar.

2. Agua potable: la lave que va conectads al Nevecon para poder tenar agua
potable esta defectuoss desde el primer dia, por lo que tengo que comprar agua
potable todos los dias, no he podido disirutar de agua potabla en mi inmueble, mi
esposa embarazada requlere constantemente de agua, lo cual me hace comprar



70 de sepliembre de 2025

Sefores,
CLARD TELECOMUNICACIONES
MIT BD0O153993-7

Referencia Derecho de pelicidn

L HECHOS:

PRIMERO: Vendi un celular IPhone 15 Pro azul el 23 de octubre de 2023 a través
de un cheque por $6200.000 de pesos MCTE

SEGUNDO: Cuando llegué al Banco Davivienda, hicieron todo el debido proceso
para validar el cheque, el cual s vio refigjado el pago en mi cuenta

TERCERO: Para mi sorprasa después al cheque rebota debido a que fui vichima
de estafa por parte del comprador, lo cual me parece extrafio va que Davivienda
desde el principio hizo el debido proceso con ese chegque.

CUARTO: El mes pasado me entero de que el celular fue activado en su
compania, CLARO TELECOMUNICACIONES, lo cual procedo a iniciar el debido
Proceso

Al KT Simiandn nriantacidn oo foneinnarine nrocantns ol cinniants dosrockhn



1.1.5 Acompainamiento a la Jornada descentralizada de Oferta institucional que se
realizé en el Barrio Acacias — Dosquebradas, en la cual solo se realizaron tres (03)

asesorias
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2. Apoyar el impulso de las vigilancias y seguimiento de las actuaciones
administrativas, que se adelanten con los asuntos relacionados al sector
salud o las asignadas por el supervisor.

2.1 APOYO EN EL IMPULSO DE VIGILANCIAS Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS
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3. Hacer presencia en los sitios donde se amerite la intervencion de la
Personeria Municipal en procura de la defensa de los derechos de los
usuarios de las diferentes Entidades e instituciones Prestadoras de Servicio
de Salud en el Municipio de Dosquebradas.

3.1.1 Se realizé acompanamiento el dia quince (15) de octubre en Centro Administrativo
Municipal de Dosquebradas (C.A.M) en el Comité de Discapacidad
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3.1.2 Se realizé acompafiamiento el dia veintiuno (21) de octubre en la Secretaria
de Salud y Seguridad Social de Dosquebradas en el tercer Comité de
implementacién del plan municipal de respuesta a Enfermedades de Transmisién
Sexual.
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3.1.3. Se realiz6 acompanamiento el jueves 30 (treinta) de octubre de 2025 al
Comité de Vigilancia Epidemiolégica Comunitaria en el marco de prevencion de
lesionados por polvora.




AL PR L 50O 15 THATE CCO

FC ] BO SIS TE MAS INTEGRADOS DE GESTION

SUBSROCE SO NA

SECRETARIA DE SALLD ¥
SEGUSIOAD SOCIAL

S S -

LISTADO D ASISTENCIA HEUNIONES EXTERNAS « CARAC TERIZACION DE LA POBLACION —

bo e - - —— 8‘“83 s 3?»“ng| —

T TR T S

—C— O
~ e

it S——— - - -

ojlird

~ Tre'om

Cormwm L e

*Bae Tl Clode licetor sago .LZE_:? Sdvaz02i24 8 "
s 1)

15 '3

14

=2\
o - m— - -om BENama
PETITUCKON e -
T Snate i OMOARLAL N — Cem— c— o
' Peematens 5 e Ve wn Camtum 7 Vst T2 Lwowess vwmaiuon OBV PvAC
— - L W w ais e g T Mes et P - S -
1 Ae—— AT e Dt b T s 7 Crmnamaren e - -
o - N . e~ P P w——— B Casmne free - -
AR e At e T G Lo " S =2 Tt | - —— . —— ———
. A - e R 1 e
T A M - —— T m a Tt o —— e
B P - —— .
T — ) (o — e . — - —— - —— - ——— 0 P .| — - - —— — - ———— — . S— W —— V— | —
B —— R ——— " — . — | ). —— . C—) - —— - - - N R - - — —— — — i a————— p—
- —— - ——— . WA - - ——— A —A—TATD A WDl W O WY AP AN WA W ———_,- D —— _——_] ————_ AT, 1D D A AT, WY A —— ——© V— - — —— e
_— - — - P - e e e e g S e . e - —— - - L —— — O —— ———  ——— ———— "~
- — — R — 0 —— " — . ——— - ——\ o——— - — T — T ———, . —"— —— . — — " —— T—— N T——— - — —
— . ————— . —— | AN BADGL D TG —— —— A — ——— T —— - R ———— — — -




4. Acompanar a las asociaciones de usuarios de las Entidades e Instituciones
Prestadoras de Servicio de Salud, tanto del régimen subsidiado como contributivo,
brindandoles asesoria y ejerciendo las acciones legales a que haya lugar en
defensa del derecho fundamental de la salud.

4.1. En el periodo de ejecucidon contractual, el dia (tres) 03 de octubre se realizd
mesa de trabajo con DISCOLMETS, NUEVA EPS y Secretaria de Salud
Departamental para atender las presuntas problematicas que ha presentado el
dispensario en el municipio de Dosquebradas y las diversas quejas que presentan
los usuarios.




4.2. En el periodo de ejecucidon Contractual, se realizaron varias visitas a
DISCOLMETS para realizar seguimiento a los compromisos adquiridos en la mesa
de trabajo realizada el dia tres (03) de octubre de 2025, de la siguiente manera:

4.1.1. Visita del 02 de octubre de 2025 debido a jornada atipica de entrega de turnos
a raiz de varias protestas de usuarios.

4.1.3. Visita del 7 de octubre de 2025 se realiz6 visita para verificar los requisitos
que deben tener los usuarios para ser atendidos en DISCOLMETS.
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4.1.4. Visita del 08 de octubre de 2025 para verificar los controles que tiene
DISCOLMETS para eliminar la problematica de los tramitadores.
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5. Gestionar ante las EPS, IPS y el ente territorial acciones para la solucién de
conflictos o barreras de acceso al sistema de salud.

5.1. visita CM ASMET SALUD realizada el dia 22 de octubre de 2025 debido a
queja de usuaria que indicaba que el dispensario no le expedia ningun pendiente
para la entrega de sus medicamentos.




cotwaey | MO OCACKRG13
e

Personeria de ACTA VISITA.

FECA ; LK) TN
DOSQUEBRADAS COMISION-REUNION {w | =
T A 7 | meanns ; 010€ 91
ACTA No.
Visita: Comisidn: Reunién; Otro: Cual;
Fecha: 77 och 1075 Hora:
: )

wibe:, i Departamento: . . |

mﬁﬂw:"scv._y; e R Mu’ﬂ '}6 3/‘“4 .

pow: S oo de (M

Observaciones:
le PEISOOK 1
\
l..\'a - .'* ':\ '{'ba’ n%\u NUELO

' phiente |
Vo ¢ uﬁ‘ E ehar oy :
- t5) TA 3 ;, X g Q\Qtﬂl L o0 Nosy

s ~ Nt p(‘&u-;(;
u;C*L* Sl ', \u ruq\ \u* seia -\:L C ™
l;)" A\c“.)l"v‘rNP : (wf\ 9] \(" R S LA N WO Cen

\\e(sé VS e \c.l coul \p Acw
J ‘:\)Y\Ql >r.'.«)

L& Ly [‘ (LA ‘,’"&'.'.m\-

~

ﬁ‘ﬁ:\ Wa C.




E vmqmo Dm: m de FORMATO ASISTENCIA EXTERNA -l“m ox) ookl
5 EBRADAS VERSION 02
PAGINAS Tdet

ASUNTD
LOGaR
<
- —
e »
——— [ B
4 - h — —
e e — -4
o ———
|
* -
|
* —_ _—
: |
— -
ﬁ ]
AR H\I// " A. HE WSO JRECSD0 "OR
'.ébu&' #/‘ El"ol)‘[-ms.ll

CAM IS0 G2 ONCIA 200 VEA_.»NHQZO ‘: 1966

A0S LouamtrAI RS QUY.CR F (1
WWN LTS OF I tixlii o

B —



5.2. 22 de octubre DISCOLMETS caso de la sefiora Fabiola Florez de Bricefio en el
cual indicaba que DISCOLMETS no le entregaba sus medicamentos de alto costo,
con lo cual se realiza visita para verificar el presunto incumplimiento.




- 5 [ map-ocacvor-ois- |
Dasconchl bl S0

ACTA VISITA. FECHA JULID 24
COMISION-REUNION | — 1
RBON L] |
PAGINAG 01 08 01 |

Fecht: 79 oolure 2005 Ho: 3340

Wienioipte: D‘xﬂj-&\’-‘\&'ﬂ mM‘Q:» colda
ww.w%na'.« Mone pal N m'ﬁq‘-l"\;;\'--‘-lv?
Asunio: Qs de vscaties &mw Dizccdmets.

Observaciones: los hae OrkeqOd> peotads
\g SN ‘.’\A‘a“\ qw no é> e

Sa weibco ge €02 0 o e ‘

C ) rove d@ \U a=lyralel Cdb&o\cc
=N e*’. <

l‘\L‘:
x\meb Je ‘B-\CQ;Qlcon \or L-)u\ coa
C o Vi,.\"\q_




———— —

= b R ] MK
55, Personeria de FORMATOASISTENCIA EXTERNA | ——ggoa — | & |
J 00SQUEBRADAS s | Yl :

YRS - |
"
|12 -§ L e s LI
|
[ —
|14 A
15 .
i, — —_ S—
AL4 ———
= = arasa =~ RECBOO AOR
AT DA W\ Ba__Me__ ANV

AR S0 (2 OFICINA 208-208 TELEFOND 34145
SEZARC I e e B gy | Lur
- e

5.3. 27 de octubre DISCOLMETS se realiz6 visita por diversas quejas en la
entrada del dispensario para adultos mayores con diferentes patologias y mujeres
embarazadas, aun si hacian la fila prioritaria.
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6. Acompafiar, asistir y participar en representacion de la PERSONERIA
MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS en las reuniones, actividades, comités,
operativos y demas que le sean asignados.

6.1 Acompafamiento a la sefiora Katherine Ruiz en la Institucion Educativa los
Andes del municipio de Dosquebradas por presunta agresion de un estudiante
contra su hija.
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6.3 Asistencia al primer foro de Salud Mental en Comfamiliar, Dosquebradas.

6.4 Apoyo a la Personeria Municipal de Dosquebradas en las jornadas electorales
del 19 (diecinueve) de octubre del 2025 con respecto a la Consulta interna partidista.
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El (1a) suscrito (a) Delegado (a) de la Registraduria (Distrital, Municipal, Auxiliar),
se permite expedir la presente constancia de asistencia a la jomada electoral
correspondiente al funcionario (a) del M.P:

Nombre: Da A Tellee C QMQ[\)‘Q)
Cédula de Ciudadania No. |0RSz255(0
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