
















 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORME EJECUTIVO NUMERO 
DE CONTRATO CD-073-2025 

PERIODO 29/09/2025 a 28/10/2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Asesorar a la ciudadanía en general en lo correspondiente a consultas de 
carácter jurídico que afecten sus derechos fundamentales y proyectar los 
derechos de petición, acciones de tutela impugnaciones e incidentes de 
desacato y demás acciones constitucionales que sean requeridas en el 
ejercicio del objeto misional de la Personería Municipal de Dosquebradas. 

 

1.1. TUTELAS, DESACATOS, DERECHOS DE PETICIÓN  

-TUTELAS 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



- DESACATO 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 





 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



- DERECHOS DE PETICION  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.1.5 Acompañamiento a la Jornada descentralizada de Oferta institucional que se 
realizó en el Barrio Acacias – Dosquebradas, en la cual solo  se realizaron tres (03) 
asesorías 
 

 
 

 
 
 



2. Apoyar el impulso de las vigilancias y seguimiento de las actuaciones 
administrativas, que se adelanten con los asuntos relacionados al sector 
salud o las asignadas por el supervisor. 
 

2.1 APOYO EN EL IMPULSO DE VIGILANCIAS Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES 

ADMINISTRATIVAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Hacer presencia en los sitios donde se amerite la intervención de la 
Personería Municipal en procura de la defensa de los derechos de los 
usuarios de las diferentes Entidades e instituciones Prestadoras de Servicio 
de Salud en el Municipio de Dosquebradas. 
 

3.1.1 Se realizó acompañamiento el día quince (15) de octubre en Centro Administrativo 

Municipal de Dosquebradas (C.A.M) en el Comité de Discapacidad 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.1.2 Se realizó acompañamiento el día veintiuno (21) de octubre en la Secretaria 
de Salud y Seguridad Social de Dosquebradas en el tercer Comité de 
implementación del plan municipal de respuesta a Enfermedades de Transmisión 
Sexual. 

 

 

 

 

 



 

3.1.3. Se realizó acompañamiento el jueves 30 (treinta) de octubre de 2025 al 
Comité de Vigilancia Epidemiológica Comunitaria en el marco de prevención de 
lesionados por pólvora.  
 

 
 
 



 



4. Acompañar a las asociaciones de usuarios de las Entidades e Instituciones 
Prestadoras de Servicio de Salud, tanto del régimen subsidiado como contributivo, 
brindándoles asesoría y ejerciendo las acciones legales a que haya lugar en 
defensa del derecho fundamental de la salud. 

 

4.1. En el periodo de ejecución contractual, el día (tres) 03 de octubre se realizó 
mesa de trabajo con DISCOLMETS, NUEVA EPS y Secretaría de Salud 
Departamental para atender las presuntas problemáticas que ha presentado el 
dispensario en el municipio de Dosquebradas y las diversas quejas que presentan 
los usuarios. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.2. En el periodo de ejecución Contractual, se realizaron varias visitas a 
DISCOLMETS para realizar seguimiento a los compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo realizada el día tres (03) de octubre de 2025, de la siguiente manera: 
 

4.1.1. Visita del 02 de octubre de 2025 debido a jornada atípica de entrega de turnos 
a raíz de varias protestas de usuarios. 
 

 
 
 
4.1.3. Visita del 7 de octubre de 2025 se realizó visita para verificar los requisitos 
que deben tener los usuarios para ser atendidos en DISCOLMETS.  
 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



4.1.4. Visita del 08 de octubre de 2025 para verificar los controles que tiene 
DISCOLMETS para eliminar la problemática de los tramitadores.  
 

 
 



 



 

 

 

 

 



 

 

5. Gestionar ante las EPS, IPS y el ente territorial acciones para la solución de 
conflictos o barreras de acceso al sistema de salud. 

 

5.1. visita CM ASMET SALUD realizada el día 22 de octubre de 2025 debido a 
queja de usuaria que indicaba que el dispensario no le expedía ningún pendiente  
para la entrega de sus medicamentos. 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



5.2. 22 de octubre DISCOLMETS caso de la señora Fabiola Florez de Briceño en el 
cual indicaba que DISCOLMETS no le entregaba sus medicamentos de alto costo, 
con lo cual se realiza visita para verificar el presunto incumplimiento.  
 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

5.3. 27 de octubre DISCOLMETS se realizó visita por diversas quejas en la 
entrada del dispensario para adultos mayores con diferentes patologías y mujeres 
embarazadas, aún si hacían la fila prioritaria.  

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



6. Acompañar, asistir y participar en representación de la PERSONERÍA 
MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS en las reuniones, actividades, comités, 
operativos y demás que le sean asignados. 

 

6.1 Acompañamiento a la señora Katherine Ruiz en la Institución Educativa los 
Andes del municipio de Dosquebradas por presunta agresión de un estudiante 
contra su hija.  
 

 
 

 
 



 
 
 
 
 
6.3 Asistencia al primer foro de Salud Mental en Comfamiliar, Dosquebradas. 
 

 

 

 

6.4 Apoyo a la Personería Municipal de Dosquebradas en las jornadas electorales 
del 19 (diecinueve) de octubre del 2025 con respecto a la Consulta interna partidista.  
 

 



 


