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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
PERSONERIA MUNICIPAL DE 7
Entidad DOSQUEBRADAS Dependencia CONTROL INTERNO
Contratista DANIEL PATINO JARAMILLO Numero del contrato 074-2025
informe No 02 Periodo al que corresponde | 29 DE SEPTIEMBRE DE 2025
) el presente informe AL 28 DE OCTUBRE DE 2025
Pl de
ejeaz::clén CUATRO (4) MESES Interventor y/o Supervisor :SEQIﬁILMA MANRIQUE

Objeto: “PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS A LA DEPENDENCIA
DE CONTROL INTERNO DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS"

atencion al ciudadano, en el
cumplimiento al Decreto
Nacional 1083 de 2015.

ciudadano”. Donde se hizo seguimiento a la
ejecucion de la encuesta de satisfaccion del
cliente, diligenciadas por los usuarios que
acuden a la Personeria Municipal de
Dosquebradas, a su vez, se realiza la
tabulacion correspondiente teniendo como
resultado 149 en el mes de septiembre del
2025 de encuestas diligenciadas.

OBLIGACIONES DEL : SOPORTE DE LA OBSERVACIONES
CONTRATISTA TRARAIN VD ACTIVIDAR REALIEAEA | SJecucion DE LaS
OBLIGACIONES
1. Adelantar seguimiento al | ; Realice revisio6n al plan anticorrupcion y Se anexa captura de | Se realiza informe y se
plan de seguridad y salud en el | 4tencign al ciudadano, dando cumplimiento pantalla de las | entrega a la jefe Maria
trabajo, Plan anticorrupcién y : “ o encuestas realizadas. | Gilma Manrique Norefia
al cuarto componente ‘servicio al (Anexo 1) para su debida revision.

Contratista

ELABORO: DANIEL PATINO JARAMILLO

/{gi REVISO: MARIA GILMA MANRIQUE NORERNA
|
: |

Supervisor (a) ﬂ
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TRABAJO Y/O ACTIVIDAD REALIZADA

DOCUMENTO/
- SOPORTE DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

OBSERVACIONES

2. Apoyar en el marco de la
linea de MIPG
direccionamiento estratégico
en el desarrollo de actividades:
Cadigo de Integridad, Plan de
Formacion y Capacitaciones,
Programa de Bienestar e
Incentivos.

a. En el mes de octubre realice seguimiento
al informe de bienestar laboral e incentivos
de funcionarios de la Personeria Municipal
de Dosquebradas, se avanzé en un10%
consolidando la informacion con la carpeta
de permisos (Dia descanso de cumpleafios,
jornada laborar primer trimestre,
vacaciones, dias remunerados y permisos)

Se anexa captura de
pantalla del
consolidado realizado
(Anexo 2a)

v m———— — =

Se realiza informe en
Excel y se entrega a la
jefe Maria Gilma
Manrique Norefia para su
debida revision.

3. Apoyar la consolidacioén a las
PQRS, presentadas en la
entidad como también las
acciones constitucionales.

a. Se realiza consolidado de las PQRS que
fueron atendidas por parte de los
funcionarios y contratistas de la Personeria
Municipal de Dosquebradas del tercer
trimestre (julio-agosto-septiembre) del ano
2025, reportando en el mes de julio (113
PQRS), en el mes de agosto (95 PQRS) y
en el mes de septiembre (137 PQRS).
Informacion suministrada en la base de
datos compartida desde ventanilla unica.

Se anexa captura de
pantalla de informe
realizado. (Anexo 3)

@ 2T

.

Se realiza Oficio No.
PMD-CI-072-2025 y se
entrega informe a la jefe
Maria Gilma Manrique
Norefia para su debida
revision.

ELABORG: DANIEL PATING JARAMILLO 7=/

Contratista

REVISO: MARIA GILMA MANRIQUE NORENA

Supervisor (a)é
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4. Apoyar la consolidacion de
los informes de gestién
presentados por las diferentes
dependencias de |a entidad, en
el marco del plan de accion de
la vigencia.

a. En el mes de octubre se adelanté en

una la revision de los informes de gestion
del mes de agosto y septiembre,
presentados por las diferentes
dependencias de la entidad, en el marco
del plan de accién de la vigencia,
realizando tabulacién parcial de todas las
dependencias.

Se anexa captura de la
tabulacion  realizada.
(Anexo 4).

i|w -
Emel s ilee

e “‘lllI{imIFl'ilIiI-

La tabulacién realizada
reposa en el drive,
formato de evidencias.

ELABORO: DANIEL PATINO JARAMILLO ¢

Contratista

REVISO: MARIA GILMA MANRIQUE NORENA
Supervisor (a) %
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OBLIGACIONES .
5. Acompainiar el seguimiento y | a. En el mes de octubre de 2025, se realiza | Se anexa captura de | Se realiza la tabulacién
revision de las paginas: | verificacion del seguimiento del estado de | pantalla de la | de la verificacion del
SIGEPIl (hojas de vida, los contratos 2024 en el SECOP Il de la | verificacion del | seguimiento y se entrega

publicaciéon de contratos y sus
adiciones) y SECOPII (cargue
de  documentos  soporte
contratacién de la entidad vs
expedientes).

Personeria Municipal de Dosquebradas,
revisando ejecucion de contratos y que
estén cargadas todas las actas requeridas.

seguimiento realizado.
(Anexo 5)

tabulacion en Excel a la
jefe Maria Gilma
Manrique Norefia para su
debida revision.

6. Verificar la publicacién de la
informacién cargada en el drive
correspondiente al paquete
documental (actas de cobro y
anexos), de cada una de las
areas de la Entidad.

a. El en mes de octubre se realizé la
verificacion de la publicacion cargada en el
drive de la entidad correspondiente a la
delegacion PENAL sobre el paquete
documental (actas de cobro y anexos), de
los contratistas dependientes a esta area.

Se anexa captura de
pantalla del drive
verificado. (Anexo 6)

Se realiza informe y se
entrega a la jefe Maria
Gilma Manrique Norefia
para su debida revision.

ELABORO: DANIEL PATINO JARAMILLO

Contratista

REVISO: MARIA GILMA MANRIQUE NORENA
Supervisor (a) $Z,
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que sea convocado al comité
de seguridad y salud en el
trabajo y el de convivencia.

la capacitacién institucional de las nuevas
reglas del comité de convivencia laboral, de
la resolucion 3461 de 2025.

b. El 19 de octubre de 2025 asisti como
delegado a la mesa de justicia en las
elecciones de concejo de juventudes en el
punto designado por el ministerio de
justicia- Guadalupe zapata sede 2.

c. El 23 de octubre del 2025 asisti al Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo,
realizado en las oficinas de la personeria
municipal de Dosquebradas

fotografico y formato de
asistencia. (Anexo 7a)

Eg B

Se nexa registro
fotografico (Anexo 7b)

"‘. ¢

I.‘ -q‘h g

anexa

registro
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| DOCUMENTO/ - |
OBLIGACIONES DEL ; - - SOPORTE DE LA OBSERVACIONES
CONTRATISTA TRABAJO YIO ACTIVIDAD REALIZADA | EJECUCION DE LAS : |
= ' ; ' OBLIGACIONES
7. Acompafiar en el momento a. E1 29 de septiembre del 2025 participe de Se anexa registro | Invitacion extendida para

todos los funcionarios y
contratistas de parte de
la Doctora Manuelita
Toro Patifio.

Convocatoria de todos

los funcionarios y
contratistas de la
personeria municipal de
Dosquebradas

Comité correspondiente
al mes de octubre del
2025

Contratista

ELABORO: DANIEL PATINO JARAMILLO /(;p

REVISO: MARIA GILMA MANRIQUE NORENA
Supervisor(a) £
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' OBLIGACIONES

d. El 26 de octubre del 2025 asisti como | Se anexa registro
delegado a la mesa de justicia en las
elecciones de consuita intemas de partidos
en el punto designado por el ministerio de

Convocatoria de todos
los funcionarios y
contratistas de la
personeria municipal de

justicia — vereda Aguazul Dosquebradas
‘ef !
Lt R AT
DANIEL PATINO JARAMILLO MARI MA MANRIQUE NORENA
Contratista Supervisor (a)
ELABORO: DANIEL PATINO JARAMILLO V/ REVISO: MARIA GILMA MANRIQUE NORENA
Contratista Supervisor (a)
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Oficio No. PMD-CI-072-2025

Asunto: CONSOLIDADO PQRS ATENDIDAS TERCER TRIMESTRE
DEL 2025 (JULIO-AGOSTO-SEPTIEMBRE)

En el mes de noviembre se reslizd el consolidado de las PORS stendidas por las
diferentes dependencias de la Personeria Municipal de Dosquebradas, teniendo
como resultado ls siguiente informacion:

* En el mes de julio se atendiercn 113 PORS.
* En el mes de agosto se stendieron 95 PQRS.
¢ En el mes ce septiembre se atendieron 137 PQRS.

» Resumen mes de julio:

CONSOUDADO PQRS JULIO 2025 |
Mroms s
CIUF AR i
. - H
RECLAMOS -
SOUITUDE S 4 11.
TOTAL 113
Dane Palfs Jurenic mh i Wan g Wit

Cantetng Aupuretiees

CODIGO |PMD-AF-IACPS-015-2024
INFORME DE ACTIVIDADES | FECHA JULIO 2024
CONTRATO DE PRESTACION |VERSION 02
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ANEXO # 3
comao PMC-CI-218.2024

sonenade “EET A
QUEBRADAS PAOSIAS s

CAM #I50 12 DPFICINA JUS 206 TELEFOND 3400 148
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REVISO: Maria Gilma Manrique Norefi e RECIBIDO POR:
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Contratista Supervisora Dia Mes__: Afio Hora
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CONSOUDADO VENTANILLA UNICA
AGOSTO 2025
' 0D
e U H THOES
Funcionahos v conmmanstas | %% | 2 [ 0 [msfsef 2|01 jmefam]|
HRECEPCION DE DOCUMENTOS | ' e
A TRAVES DE VENTANILLA UNICA ol il B | 8 a
o e e 1 24| { | -=
TOTAL 49 |6 420954 2] 01 [206]561
CONSOLIDADO DELEGACION PENAL
AGOSTO 2025
| .i £
I -
usua.mosmmwosnm&cmreml & 37|20{10 7 :
" wecwosvenwaanss | | | || | | | |22 . 2
RELINIONES Y0 VISITAS ; N ol
CURRESPONDENUIA KECIBIDA VENTANILLA | = s t
UNICA
CORRESPONDENCIA DESPACHADA !
DELEGACION PENAL ' -
TOTAL !s]of1sr{20{z0]0 0 [2]2]0f0jof 0 of]
CONSOLIDADO DELEGACION DPMASP s
AGOSTO 2075 7%
8 & ‘ 130
el ] §§ 1E -
60
VIGILANCIAS APERTURADAS EN AGOSTO 2025 76 0
__ USUARIOS ATENDIDOS DELEGACIONDPMAS? | 8 |25 | | 5 | 21 | 60 | 20
OFICIOS DESPACHADDS [ 153 0
REUNIONES ¥/O VISITAS E 18
TOTAL 9 (250 s | x|

ELABORO: Daniel Patifio J jllo
Contratista /w

REVISO: Maria Gilma Manrique Norefi RECIBIDO POR:
Supervisora Dia

Mes! Afio

Hora
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CONSOLIDADO DESPACHO PERSONERIA
AGOSTO 2025 i
"
4 (]
recuenmmento E i s g ; :
REUNIONES ¥ VISITAS PERSONERA 23 :
CORRESPONDENCIA RECIBIDA 75 43
_CORRESPONDENCIA DESPACHADA )
" PQRS REMITIDAS A DELEGACIONES ol 6|0 a0 i
AUTOS REMITIDOS A DELEGACIONES 1 s
ACCIONES PREVENTIVAS 0
TOTAL 0| 6|0 sl
o T CONSOLIDADO ATENCIONES SEPTIEMBRE 2025
¥ s o
— ] ¢
a 200
rmT: mm:?;” 55,1 |1 263{ 74 10| & | 4 |265 67 ::
arvesoc et omen, | 3 | @] 2 | »| S
TOTAL 75 |18 |44 (26374 [ 20| 4 [ 4 |265] 77
CONSOLIDADO DELEGACION PENAL
2
|| T -
:
USUARIOS ATENDIDOS DELEGACION PENAL | 6 (13| 5323/ & | | L] :
HECHOS VICTIMIZANTES | ]' 3l 11 " :
REUNIONES ¥/O VISITAS E | 3 :
CORRESPONDENCIA RECIBIDA DELEGACION ' | »
PENAL | | | o o
CORRESPONDENCIA DESPACHADA [ 11
DELEGACION PENAL : [ 1] -
TOTAL 6l13|ojs323/4j0 0 3(9/o0jo[1]1 0 20 7-oct
ELABORO: Daniel Patifio jlio REVISO: Maria Gilma Manrique Nore RECIBIDO POR:
Contratista Wl Supervisora Dia Mes__: Afio Hora

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONCJ 3401165
el dos co / personeriadosqueliradas@gmail.com

personenadosquebradas gov.co




CODIGO |PMD-AF-IACPS-015-2024
- INFORME DE ACTIVIDADES FECHA JULIO 2024
g 8&%%@93% E[ﬂ\% CONTRATO DE PRESTACION |VERSION 02
DE SERVICIOS PAGINAS 5de9
CONSOLIDADO DELEGACION DPMASP
SEPTIEMBERE 2025

omers 1

DESACATD
ASESORIAS
TOTAL

VIGILANCIAS APERTURADAS EN SEPTIEMBRE 2025 %
USUARIOS ATENDIDOS DELEGACION DPMASP | 12 | 15 7 | 15 | 49
OFICIOS DESPACHADOS ERET

~ REUNIONES Y/O VISITAS 19

TOTAL 1215 | 0 | 7 | 15 188

SEPTIEMBRE 2025
X = i
REQUERIMIENTO
i : -
& “
USUARIOS ATENDIDOS | )
PROFESIONAL UNIVERSITARIO )2 aln - =
ACOMPARAMIENTOS |1 e
REUNIONES Y/0 VISITAS [ o o
TOTAL 2 2lofealufoflofole

REUNIONES Y VISITAS PERSONERA
CORRESPONDENCIA RECIBIDA
CORRESPONDENCIA DESPACHADA
PORS REMITIDAS A DELEGACIONES 1 1nnjojo
AUTOS REMITIDOS A DELEGACIONES
ACCIONES PREVENTIVAS
TOTAL 1ju1j0]0

e B X B EYT S IR

Bo |5 o 5|3|s| rom

Contratista Supervisora Dia Mes__: Afio Hora
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comaeo PMD-CI-015-2024

Soneria de FECHA | Jaic 3634
BRA

VER BON a2

DAS comehec: an

MARIA GILMA MANRIQUE NORENA
Control Interno

Personeria Municiosi

Dosquebradas

Asunto. INFORME VERIFICACION DRIVE DELEGACION PENAL
Se verifica el drive institucional de la Personeria Municipal de Desquebradas pars
revisar que los contratistas de la delegacion pensl tengan ls documentacion
requerida por el érea financiera para su debido proceso.

Al ingresar validamos que se encuentran 2 contratistas.
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