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: Personeria Municipal de . .
Entidad Dosquebradas Dependencia Secretaria General
Contratista Luis Fernando Arias Parra Nimero del contrato 081-2025

Periodo al que corresponde el = .
Informe No. 3 presente informe 16 dic/2025 = 30 dic/2025
sl 75 dias Interventor y/o Supervisor LUIS MIGUEL ESCOBAR H
ejecucion y P .

DE DOSQUEBRADAS"

Objeto: "PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICACION SOCIAL Y PERIODISMO PARA LA
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA DE LA PERSONERIA MUNICIPAL

| OBLIGACIONES DEL TRABAJO YI0 ACTIVIDAD e L A
CONTRATISTA REALIZADA | EJECUCION DE LAS OBSERVACIONES
; e  OBLIGACIONES _ O
Se realizo el seguimiento, actualizacion y s
ejecucion del Plan de Comunicaciones
a) Adelantar la planeacion, ejecucion | 2024-2028 de la Personeria Municipal
y evaluacion del Plan de de Dosquebradas, mediante la revision
Comunicaciones 2024-2028, alineado | periédica de objetivos, publicos, ALCANCE A/Plan de accion Personeria
con la mision, vision y objetivos mensajes y canales; la articulacion con el | Dosquebradas 2024-2028 - | NINGUNA
estratégicos de la Personeria, que equipo de comunicaciones; la Comunicaciones.xlsx
promu&va una imagen sélida, implementacion de acciones de
confiable y cercana la ciudadania. comunicacion interna y externa; y la
evaluacion continua de resultados, con el
fin de fortalecer una imagen institucional

ELABORO Luis Fernando Arias Parra
Contratista

(_/(/ l / REVISO.Luis Miguel Escobar Hern
” | ¢ { Supervisor (a)
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solida, confiable y cercana a la
ciudadania.

b) Gestionar relaciones con medios
de comunicacion, propendiendo por
el fortalecimiento de alianzas
estratégicas.

Se realizara la gestién de relaciones con
medios de comunicacion locales y regionales,
mediante el envio de informacién institucional,
la atencion de requenimientos periodisticos, la
coordinacion de entrevistas y el seguimiento a N/A
publicaciones, con el propdsito de fortalecer
alianzas estratégicas y visibilizar de manera
oportuna la gestién de la Personeria Municipal
de Dosquebradas.

Para el periodo del presente
informe no se hicieron mas
entrevistas para medios de
comunicacién.

c) Apoyar el fortalecimiento de la

Se apoyob el fortalecimiento de la
presencia digital de la Personeria
Municipal de Dosquebradas mediante la

centrol, promocion y defensa de los
derechos, asi como el impacto de la
gestidn institucional.

control preventivo, la promecion y
defensa de los derechos, y el impacto de
la gestion de la Personeria Municipal de

= o S } G
presencia digital de la Personeria a planea!:wn‘ produccién y publ:cgc;IQn de ALCANCE C,PL‘lbl!CD Facebock.png
: - hs contenidos en redes sociales, pagina - ALCANCE C/Publico Instagram.png
fravés de redes sociales, pagina web % R ®
: = web y demas plataformas institucionales, | - ALCANCE C/Resultados
y demas plataformas, con estrategias TS : ) NINGUNA
A—— el sequimiento a la interaccion ciudadana Facebook.png
qUE fomenten i panticipatin la implementacion de ajustes ALCANCE C/Resultad
ciudadana y la transparencia ¥ sl ! i UHECS
- = comunicativos, con el fin de fomentar la Instagram.png
institucional. o s s
participacion ciudadana, el accesc ala
informacion y la transparencia
institucional.
d) Apoyar el disefio y ejecucion de Sewpoyo el diselo; planeasiony
i : 3 ejecucion de campanas
campafias comunicacionales o N
orientadas a visibilizar el ejercicio de comunieationsicy Msliucinaty
orientadas a visibilizar el ejercicio de - ALCANCE D/Campana navidad.pdf NINGUNA
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declaraciones publicas.

con el fin de garantizar coherencia
institucional, claridad del mensaje y
fortalecimiento de la voceria publica de la
entidad.
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O _ﬁ&ﬁ%@ﬂgs DEL | TRABAJO Y10 ACTIVIDAD EJECUCION DE LAS OBSERVACIONES
| CONTRATISTA REALIZADA OBLIGACIONES. 7
. i . Doéquebrédés, mediante la‘definicic’un‘de S :
mensajes, produccién de contenidos y
difusion en canales internos y extermnos.
Se apoyara la redaccion, ajuste y
actualizacion de discursos, mensajes
e) Apoyar con la redaceion de clave y declaraciones piblicas de la Para el periodo del presente
UISCEFS):)S, ;nensajes iy Personeria Municipal de Dosquebradas, Gk nfsrme no e hicieran mrds

discursos o declaraciones
publicas.

f) Elaborar informes de resultados y
analisis de impacto comunicacional,
con indicadores cualitativos y
cuantitativos que permitan la
evaluacién continua de la estrategia
de comunicaciones de la Entidad.

Se elaboro el tercer informe de
resultados y analisis de impacto
comunicacional de las acciones de
comunicacién interna y externa de la
Personeria Municipal de Dosquebradas,
incorporando indicadores cualitativos y
cuantitativos, con el propésito de evaluar
el desempeno de |a estrategia de
cemunicaciones y orientar su ajuste
continuo.

Alcance F/Informe de resultados 3.docx
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INFORME EIECUTIVO DE ACTIVIDADES
CONTRATISTA: Luis Fernando Arias Parra

PERIODO: 16 de diciembre de 2025 — 30 de diciembre de 2025

ALCANCE A
Seguimiento, actualizacién y ejecucién del Plan de Comunicaciones 2024-2028

De conformidad con las obligaciones contractuales, realicé el seguimiento, actualizacién y ejecucién
del Plan de Comunicaciones 2024-2028 de la Personeria Municipal de Dosquebradas, alineado con
la mision, visién y objetivos estratégicos de la entidad.

Las actividades desarrolladas incluyeron la revisién periédica de los objetivos, publicos, mensajes y
canales de comunicacién, la articulacién con el equipo de comunicaciones, la implementacién de
acciones de comunicacién interna y externa y la evaluacién continua de resultados, con el fin de
fortalecer una imagen institucional sélida, confiable y cercana a la ciudadania.

Soportes de ejecucion:

Alcance A / Plan de accién Personeria Dosquebradas 2024-2028 — Comunicaciones.xlsx
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Gestion de relaciones con medios de comunicacidn

En cumplimiento de este alcance, realicé la gestién de relaciones con medios de comunicacién
locales y regionales, mediante el envio de informacién institucional, la atencién de requerimientos
periodisticos, la coordinacién de entrevistas vy el seguimiento a publicaciones, con el propésito de



fortalecer alianzas estratégicas y visibilizar de manera oportuna la gestion de la Personeria Municipal
de Dosquebradas.

Para el periodo correspondiente al presente informe, no se realizaron nuevas entrevistas ni
apariciones en medios de comunicacién, situacion que se deja expresamente registrada.

ALCANCE C
Fortalecimiento de la presencia digital institucional

En desarrollo de este alcance, apoyé el fortalecimiento de la presencia digital de la Personeria
Municipal de Dosquebradas mediante la planeacién, produccién y publicacién de contenidos en
redes sociales, pagina web y demas plataformas institucionales, asi como el seguimiento a la
interaccion ciudadana y la implementacién de ajustes comunicativos.

Estas acciones estuvieron orientadas a fomentar la participaciéon ciudadana, el acceso a la
informacién y la transparencia institucional.

Soportes de ejecucion:

* ALCANCE C/Piiblico Facebook.png * ALCANCE C/Resultados Facebook.png
L d e & i e

* ALCANCE C/Publico Instagram.png * ALCANCE C/Resultados Instagram.png
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ALCANCED
Disefo y ejecucion de campafias comunicacionales

En cumplimiento de aste alcance, apoyé el disefio, planeacién y ejecucién de campafas
comunicacionales institucionales orientadas a visibilizar el ejercicio de control preventivo, la
promocion y defensa de los derechos y el impacto de la gestién de Ia Personeria Municipal de
Dosquebradas.

Las actividades incluyeron la definicidn de mensajes, la produccion de contenidos y la difusién a
través de canales internos y externos.

Soportes de ejecucién:

* ALCANCE D/Campafia navidad. pdf

ALCANCE E
Redaccién de discursos, mensajes clave y declaraciones publicas

Para el periodo del presente informe no se hicieron mas discursos, mensajes clave o declaraciones
publicas de la Personeria Municipal de Dosquebradas.

ALCANCEF
Elaboracion de informes de resultados y analisis de impacto comunicacional

En cumplimiento de este alcance, elaboré el tercer informe de resultados y analisis de impacto
comunicacional de las acciones de comunicacién interna y externa de la Personeria Municipal de
Dosquebradas.



Este informe incorporé indicadores cualitativos y Cuantitativos, con el propésito de evaluar el
desempefio de |a estrategia de comunicaciones y orientar su ajuste continuo,

Soportes de ejecucién:

* Alcance F - Informe de resultados 3.docx
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