cODIGO PMD-AF-ISCPS-014
T INFORME FECHA Febrero 2026
Perso rl!:erRll? de DE SUPERVISION [ vErsioN 05
DOSQU B DAS PAGINAS 1 de 11

ACTA DE SUPERVISION No. 04

DEL CONTRATO

SERVICIOS No. 016-2026

1.INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO:

DE PRESTACION DE

CONTRATANTE: PERSONERIA MUNICIPAL DE
DOSQUEBRADAS

CONTRATISTA: STEBAN GALLEGO GIRALDO

CEDULA 1.004.736.994

PLAZO SEIS (06) MESES
PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA

OBJETO GESTION A LA DELEGACION CIVIL DE LA
PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS

INICIACION 16/01/2026

TERMINACION 15/07/2026

PRORROGA (S) N/A

SUSPENSION (S) N/A

REINICIO.{S) N/A

FECHA DE TERMINACION | 15/07/2026

FINAL

BALANCE ECONOMICO S

VALOR DEL CONTRATO INICIAL $14.400.000

VALOR ADICION $0.0

VALOR TOTAL ACTAS PAGADAS $ 7.200.000

VALOR PRESENTE ACTA No. 04 $ 2.400.000

VALOR CONTRATO SIN EJECUTAR $4.800.000

SUMAS IGUALES $14.400.000 $14.400.000

2. INFORME SOBRE EL DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO DE LAS

ACTIVIDADES CONTRATADAS:

ALCANCES DELACTIVIDAD REALIZADA OBSERVACIONES

OBJETO:

1. Proyectar las|1. Proyeccién de respuestas aT°d°§ los registros
s mencionados cuentan

respuestas a los |derechos de peticién

Derechos de peticion
que se deleguen por
parte del Personero
delegado para lo Civil,
teniendo en cuenta la
efectiva aplicacion de
las leyes y la
constitucion Nacional,
realizando seguimiento
a los obtenidos de los
mismos.

1.1.1. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-158-2026, mediante
el cual solicita informacién sobre
nrotocolos de desalojo y vigilancia
de asentamientos humanos a la
Secretaria de Gobierno - Alcaldia
de Dosquebradas, del derecho de
peticion realizd por el seior FJCB,
anexa dos (02) folios.

con respaldo de copia en
DRIVE y se encuentran
plasmados en el anexo
denominado:

‘Documento ejecutivo”

del confrato de prestacion
de servicios de apoyo a la
gestion No.016-2026-
cuenta de cobro N.004.

El presente informe
confiene una sintesis de
actividades realizadas en el
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1.1.2. El coniratista realizé Oficio|marco del acompafiamiento

No. PMD-DC-158-2026, mediante

el cual solicita informacion técnicafde N
sobre implementacién de la leyfProteccion
2044 del 2020 y censo de personales

asentamientos a la Secretfaria de
Planeacion Alcaldia
Dosquebradas, y la Empresa de
Desarrollo Urbano y Rural de
Dosquebradas, del derecho de
peticién realizé por el seftor FJCB,
anexo dos (02) folios.

1.1.3. El contratista realizd Oficio
No. PMD-DC-160-2026, mediante
el cual solicita informacion y
trazabilidad  administrativa del
derecho de peticién a la Secretaria
de Planeacion Alcaldia de
Dosquebradas, para que brinde
informaciébn a esta Agencia del
Ministerio  Publico sobre |a
respuesta del sefior W.G.R. anexo
dos (02) folios

1.1.4. El contratista realizé6 Oficio
No. PMD-DC-161-2026, mediante
el cual solicita informacion vy
trazabilidad administrativa  del
derecho de peticién a la Secretaria
de Planeaciéon Alcaldia de
Dosquebradas, para que indigue a
esta Agencia del Ministerio Pablico
sobre presunto abuso de derechos
a los propietarios del conjunto la
Manuela del sefior JA.M.T.. anexo
dos (02) folios

1.1.5. El contratista realizé6 Oficio
No. PMD-DC-162-2026, mediante
el cual solicita informacién a la
Secretaria de Planeacién - Alcaldia
de Dosquebradas, para que indique
a esta Agencia del Ministerio
Pdblico sobre la respuesta del
derecho de peticion del ciudadano
F.J.C. que solicita ingormacic’)n
técnica y  legalizacion  de
asentamientos subnormales. anexo
dos (02) folios.

respetando los principios
confidencialidad,

de datos

y  reserva

profesional. Por lo tanto, no
de e incluyen  nombres,
diagnodsticos clinicos,
direcciones, ndmeros

telefénicos ni ningln otro
dato sensible que permita
la identificacién directa ©
indirecta de los
beneficiarios, conforme a lo
establecido en la Ley 1581
de 2012 y demas normas
aplicables en materia de
habeas data y ética
profesional.
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1.1.6. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-163-2026, mediante
el cual solicita informacién a la
Alcaldia de Dosquebradas, para
que indique a esta Agencia del
Ministerio  Pdblico sobre la
respuesta del derecho de peticidon
del sefior F.J.C. quien pretende que
se impulse [a implementacion de la
ley 2044 del 2024 . anexo dos (02)
folios,

1.1.7. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-164-2026, mediante
el cual solicita informacién a la
Secretaria de Gobierno - Alcaldia
de Dosquebradas, para que indique
a esta Agencia del Ministerio
Pablico sobre respuesta del
derecho de peticion de la sefiora
L.A.M.C. anexo dos (02) folios

1.1.8. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-165-2026, mediante
el cual solicita informacion a Ia
Secretaria de Gobierno - Alcaldia
de Dosquebradas, para que indique
a esta Agencia del Ministerio
Pulblico sobre la respuesta del
derecho de peticibn de la
comunidad la cima. anexo (02)
folios.

1.1.9. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-166-2026, mediante
el cual solicita informacion al
Inspecior Segundo de Convivencia
y Paz - Alcaldia de Dosquebradas,
para que indique a esta Agencia del
Ministerio Publico sobre la
respuesta del derecho de peticidon
de la comunidad la cima. anexo dos
(02) folios

1.1.10. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-188-2026, mediante
el cual solicita informacion a la
Secretaria de Gobierno - Alcaldia
de Dosquebradas, para que brinde
informacién a esta Agencia del
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Ministerio Plblico sobre la presunta
ituacion donde se requiere
intervencién respecto de una
denuncia por el sefior J.0.B. anexo
nueve folios (09) folios

1.1.11. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-189-2026, mediante
el cual solicita informaciéon a la
Secretaria de Planeacion - Alcaldia
e Dosquebradas, para que brinde
informacion a esta Agencia del
Ministerio PUblico sobre la presunta
ituacion en el edificio urbanistico
Bonaire respecto de una denuncia
por el sefor J.O.B. anexo nueve
olios (09) folios

1.1.12. El contratista realizé Oficio
No. PMD-DC-190-2026, mediante
el cual solicita informacion al
Director de la CARDER vy al
Gerente de Serviciudad para que
brinde informacién a esta Agencia
del Ministerio Puablico sobre Ia
presunta situacion en el barrio
Cerro Azul que podria estar
alterando el orden publico indicado
por al sefiora L.E.J.M. ambiental.
anexo cuatro folios (04) folios

1.1.13. El contratista realizd Oficio
No. PMD-DC-191-2026, mediante
el cual solicita informacion al
Director de la DIGER y al Secretario
de Obras Publicas - Alcaldia de

Ministeric Publico sobre la presunta
situacion en el barrio Cerro Azul
que podria estar alterando el orden
publico indicado por al sefiora
L.E.J.M. ambiental. anexo en tres
olios (03) folios
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Delegacion Civil.

ormalmente
comunicacion de  WhatsApp,
adjuntando el registro fotografico
respectivo.

2. Tramitar y gestionar|z,
las acciones que se
deriven de las
respuestas que brindan
las diferentes
entidades ante las

informe consolidado de Ia
gestion y las actividades detalladas
anexo a la presente comunicacién
un total de cinco (5) folios.

. . 12.2 El diez (10) de mayo de 2026
solicitudes que realice procedid a realizar el tramife de
del Personerogaqtion en el archivo digital de los
Delegado para lo Civil. \ficios trabajados, organizando e
incluyendo la totalidad de estos
documentos en la base de datos
correspondiente para garantizar su
razabilidad.

OFICIO N° PMD-DC-1568-2026
OFICIO N° PMD-DC-159-2026
OFICIO N° PMD-DC-160-2026
OFICIO N° PMD-DC-161-2026
OFICIO N° PMD-DC-162-2026
OFICIO N° PMD-DC-163-2026
OFICIO N° PMD-DC-164-2026
OFICIO N° PMD-DC-165-2026
OFICIO N° PMD-DC-166-2026
OFICIO N° PMD-DC-188-2026
OFICIO N° PMD-DC-189-2026
OFICIC N° PMD-DC-190-2026
OFICIO N° PMD-DC-191-2026

.1. El contratista realizé el dia 23
de abril de 2026 el informe de
gestion correspondiente a las
actividades técnicas y juridicas
ejecutadas bajo los contratos de
prestacidon de servicios No. 027-
2025 y No. 054-2025 en apoyo a la

La constancia de entrega del
estado general de la dependencia y
SuUS soportes se efectud
mediante

Todos los registros
mencionados cuentan

con respaldo de copia en
PRIVE y se encuentran
plasmados en el anexo
denominado;

‘Documento a la gestion
No.016-2026- cuenta de
cobro N.004.

El presente informe
contiene una sintesis de
actividades realizadas en el
marco del acompanamiento
y respetando los principios

de confidencialidad,
proteccion de datos
personales y reserva

profesional. Por lo tanto, no

se incluyen  nombres,
diagnésticos clinicos,
direcciones, nameros

telefénicos ni ningun otro
dato sensible que permita
la identificacion directa o
indirecta de los
beneficiarios, conforme a lo
establecido en la Ley 1581
de 2012 y demas normas
aplicables en materia de
habeas data y ética
profesional.

3. Apoyar al delegado 3.1.1. El contratista realizd Ia
de lo civii de IlalProyeccion y elaboracion del Auto
Personeria ede Declaratoria df-;- Desistimig.nto
Dosquebradas en el 2cio y  Archivo Definitivo,

. ... [identificado bajo el oficio nimero
seguimiento y revision oyn ns ADS-001-2026.  Esta
de ”Ias .Vlglianmas estion se vinculé directamente a la
administrativas. igilancia  administrativa  con

Todos los registros
mencionados cuentan

con respaldo de copia en
DRIVE y se encuentran
plasmados en el anexo
denominado:

“Documento ejecutivo”

del contrato de prestacién
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promovida inicialmente por el sefior|gestion

que, tras el analisis del derecho de
peticion presentado el 26 de enero
e 2026 y la emision del
requerimiento previo mediante el
oficio se procedid conforme al
articulo 17 de la Ley 1437 de 2011
(CPACA) para declarar
ormalmente el desistimiento de la
solicitud. Finalmente, el acto
administrativo resolvié ordenar el
archivo definitivo del expediente,
notificando al interesado sobre el
derecho de interponer el recurso de
reposicién dentro de los términos
legales, con el fin de garantizar la
eficiencia administrativa y el debido
proceso.

3.1.2. El confratista realizé Ila
proyeccién y elaboracidén del Auto
de Declaratoria de Desistimiento
acito y Archivo Definitivo,
identificado bajo el oficio numero
PMD-DC-ADS-003-2026. Esta
gestion vinculé directamente a la
igilancia administrativa con
radicado 008-2024, la cual fue
promovida inicialmente por el sefior
J. H. O. C. La decisibn se
undamentd en que, tras el analisis
de! derecho de peticién presentado
el 04 de abril de 2024 y la emision
del requerimiento previc mediante
| oficio PMD-DC-536-2025, se
procedié conforme al articulo 17 de
la Ley 1437 de 2011 {CPACA) para
declarar formalmente el
desistimiento de Ila solicitud.
Finalmente, el acto administrativo
resolvié ordenar el archivo definitivo
del expediente, notificando al
interesado sobre el derecho de
interponer el recurso de reposicién
dentro de los términos legales, con
el fin de garantizar la eficiencia
administrativa y el debido proceso.

3.1.3. el contratista realizé Ia
proyeccion y elaboracion del Auto
de Declaratoria de Desistimiento
acito 'y Archivo  Definitivo,
identificado bajo el oficio namero

radicado 003-2024, la cual fuelde servicios de apoyo a la

No.016-2026-

R .M. La decisién se fundamenté en |cuenta de cobro N.004.
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PMD-DC-ADS-002-2026. Esta
gestién vinculé directamente a la
vigilancia administrativa con
radicado 078-2024, la cual fue
promovida inicialmente por el sefior
A. H. M. La decision se fundamento
en que, tras el analisis del derecho
de peticién presentado el 30 de
septiembre de 2024 y la emisién del
requerimiento previo mediante el
oficic  PMD-DC-575-2025, se
procedio conforme al articulo 17 de
la Ley 1437 de 2011 (CPACA) para
declarar formalmente el
desistimiento de la solicitud.
Finalmente, el acto administrativo
resolvié ordenar el archivo definitivo
del expediente, notificando al
interesado sobre el derecho de
interponer el recurso de reposicion
dentro de los términos legales, con
el fin de garantizar la eficiencia
administrativa y el debido proceso.

3.1.4. el contratista realizd Ila
proyeccion y elaboracién del Auto
de Declaratoria de Desistimiento
Tacito y Archivo Definitivo,
identificado bajo el oficio nimero
PMD-DC-ADS-004-2026. Esta
gestion vinculé directamente a la
vigilancia administrativa con
radicado 023-2024, |a cual fue
promovida inicialmente por la
sefiora L. Y. V. V.(representada por
la abogada L.V.H.M). La decision
se fundamenté en que, fras el
analisis del derecho de peticion
presentado el 18 de abril de 2024 y
la emisioén del requerimiento previo
mediante el oficio PMD-DC-527-
2025, se procedid conforme al
articulo 17 de la Ley 1437 de 2011
(CPACA) para declarar
formalmente el desistimiento de la
solicitud.  Finalmente, el acto
administrativo resolvid ordenar el
archive definifivo del expediente,
notificando al interesado sobre el
derecho de interponer el recurso de
reposicién dentro de los términos
legales, con el fin de garantizar la
eficiencia administrativa y el debido
proceso.
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4. Brindar asesoria,
proyeccion de acciones
constitucional y demas

actividades que
requieran los
ciudadanos que se

acercan a la personeria
municipal, con el fin de
realizar un
acompafiamiento

oportuno y dinamico a
las necesidades
presentadas por los
ciudadanos con
relacion a la proteccion
de sus derechos

atenciones de usuarios:
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4. El contratista realizo[Todos los registros

mencionados cuentan
con respaldc de copia en

4.1. En el periodo de ejecucién, DRIVE y se encuentran
el contratista realizd un total de plasmados en el anexo

cuarenta y  cuatro
atenciones a

discriminadas asi:

4.1.1. Asesorias Juridicas (11)

4.1.2. Proyeccion de Acciones

de Tutela (22)

{44) denominado:
usuarios, 'Documento ejecutivo”

del contrato de prestacién
de servicios de apoyo a la
gestion No.016-2026-
cuenta de cobro N.004.

El presente informe
contiene una sinfesis de

4.1.3. Proyeccion de Incidente [actividades realizadas en el
de Desacato de Sentencia de|marco del acompaftamiento

Tutela (05)

4.1.4. Proyeccion de Derechos |proteccion de

de Peticion (06)

y respetando los principios

de confidencialidad,
datos
personales y  reserva

profesional. Por lo tanto, no

se incluyen  nombres,
diagnasticos clinicos,
direcciones, nimeros

telefénicos ni ningldn otro
dato sensible que permita
la identificacién directa o
indirecta de los
beneficiarios, conforme a lo
establecido en la Ley 1581
de 2012 y demas normas
aplicables en materia de
habeas data y ética
profesional.

5. Acompanar, asistiry
participar en
representacién de la
personerfa  municipal
de Dosquebradas en
las reuniones
actividades, comités
operativos, y demas
que le sean asignados

‘ide

esta

capagcitacion

sesion

convocatoria

la gestion

5. Acompanamiento y asistencia{Todos los registros
técnica

mencionados cuentan
con respaldo de copia en

5.1. El contratista realizé El dia 21|PRIVE Y se encuentran
de abril de 2026, en cumplimiento [Pl@smados en el anexo
de las obligaciones contractuales y
atendiendo fa
realizada por la Secretaria General
por instruccién de la Personera
Municipal , participé en la jornada |y,enta de cobro N.004.
extraordinaria
~'llevada a cabo en el auditorio de [a|E]

denominado:

“‘Documento ejecutivo”

del contrato de prestacion
de servicios de apoyo a la
gestion No.016-2026-

presente informe

Secretaria de Salud y Seguridadcontiene una sintesis de
Social de Dosquebradas. Durante [actividades realizadas en el
presencial, marco del acompafiamiento
desarrollada en el horario de 2:00 p. Y respetando los principios
m. a 4:00 p. m. ,donde abordaron de
temas criticos para
publica, tales como el trafico de

confidencialidad,
datos
reserva

proteccion de
personales vy
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influencias, los conflictos deprofesional. Por lo tanto, no
intereses y la aplicacion deljse incluyen  nombres,
acuerdo de confidencialidad. Estaldiagnosticos clinicos,
actividad quedé  formalmente dlrecf"?nes, ., humeros
registrada en el formato de telefonicos ni ningdn otro

asistencia interna

5.2. El contratista realizé El dia 27
de abril de 2026, a las 8:00 a. m.
llevé a cabo una reunién en las
instalacicnes de la Personeria de
Dosquebradas, con el fin de
informarme sobre el estado actual y
el avance de las diligencias y
procesos a cargo del equipo.
Durante la sesion, realizé un
balance de los tramites radicados,
las vigilancias administrativas en
curso y las respuestas pendientes
por proyectar, asegurando la
alineacién de las actuaciones con
los términos legales y los objetivos
institucionaies.

5.3. El contratista realizé El dia 28
de abril de 2026, en cumplimiento
de sus alcances contractuales,
realizo un acomparfiamiento
ordinario al Corregidor de Alto del
Nudo, el doctor Brian Salazar, en el
marco de la audiencia inicial, de
tramite y juzgamiento bajo el
radicado de Querella Civil 2026-
011. Durante la diligencia, intervino
en la etapa de practica de pruebas,
especificamente en el desarrollo de
los interrogatorios de parte de los
ciudadanos citados. Con esta
intervencion garantizé el
acompafiamiento institucional
conforme a los alcances
contractuales, velando en todo
momenio por el estricto
cumplimiento del debido proceso y
fortaleciendo la funcién de guarda
de los derechos ciudadanos por
parte de la Personeria Municipal.

5.4. El contratista realizé el dia 01
de mayo de 2026 (jornada de
movilizacién), en cumplimiento de

dato sensible que permita
la identificacion directa ©
indirecta de os
beneficiarios, conforme a lo

' establecido en la Ley 1681

de 2012 y demas normas
aplicables en materia de
habeas data y ética
profesional.
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los deberes institucionales de la
Personeria Municipal ¥ los alcances
contractuales de apoyo realizé el
acompafamiento preventivo y de
verificacion de orden publico en la
Avenida Simén Bolivar. La jornada
de supervisién inicié a las 08:00 a.
m. en las inmediaciones de! CAM
(Centro Administrativo Municipal) y
hasta las 12:00 p. m., cubriendo el
recorrido hasta la mitad del
Viaducto César Gaviria Trujillo.
Durante el desplazamiento, veld
por la garantia de los derechos
fundamentales de los participantes
y la ciudadania en general,
constatando que la jornada
transcurrié en total normalidad, sin
presentarse alteraciones al orden
publico ni  incidentes que
requirieron la intervencién de los
entes de control. Esta actividad
permitid dar fe del comportamiento
pacifico de la movilizacion en el
tramo asignado a la delegacion.

elaboracion,
proyeccion

de Comité
Conciliacion

6. Apoyar con

la

y/o

redaccion de las Actas

de

6. Participacion en comités vy
reporte de sesiones

6.1. En el periodo de ejecucién

Contractual el contratista realizo la
elaboracion del acta del Comité de
Conciliacion y Defensa Juridica
realizada el 29 de Abril del 2026 en
la Personeria Municipal de
Dosquebradas.

Todos los registros
mencionados cuentan

con respaldo de copia en
DRIVE y se encuentran
plasmados en el anexo
denominado:

‘Documento ejecutivo”

del contrato de prestacion
de servicios de apoyo a la
gestion No.016-2026-
cuenta de cobro N.C04

El presente informe
contiene una sintesis de
actividades realizadas en el
marco del acompafiamiento
y respetando los principios

de confidencialidad,
proteceion de datos
personales y reserva

profesional. Por lo tanto, no

se incluyen  nombres,
diagndsticos clinicos,
direcciones, numeros

telefénicos ni ningln otro
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dato sensible que permita
la identificacion directa o
indirecta de los
beneficiarios, conforme a lo
establecido en la Ley 1581
de 2012 y demas normas
aplicables en materia de

profesional.

NOTA: Hace parte integral a esta acta del supervisor el informe que presenta el
contratista en el formato establecido por la entidad. (documento adjunto, con los
soportes de ejecucion que se consideren pertinentes.

Como supervisor de este contrato y/o convenio, certifico que he cumplido las
funciones de verificacion, vigilancia y control frente al cumplimiento del
objeto del contrato / convenio, asi como de los aportes al sistema de
seguridad social y parafiscales.

Asi mismo se deja constancia que el contratista estd cumpliendo con el objeto
del confrato, que los soportes de las actividades desarrolladas se entregaron por
parte del contratista en medio impreso o digital y que éstas cumplieron con las
calidades y cantidades exigidas en el contrato o convenio, los cuales fueron
remitidos at expediente contractual.

Por lo anterior se firma en Dosquebradas- Risaralda el dia diecinueve (19) de
marzo del afio dos mil veintiséis (2026).

NOMBRE DEL SUPERVISOR: JUAN ESTEBAN ORTIZ GUTIERREZ
CARGO DEL SUPERVISOR: DELEGADO PARA LO CIVIL

FIRMA DEL SUPERVISOR: Z&/g;{//
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