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ACTA DE SUPERVISION No. 001 DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 023-2026

1.INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO:

CONTRATANTE: Personeria Municipal de Dosquebradas
CONTRATISTA: Maria Camila Ramirez Ramirez
CEDULA 1004779804
PLAZO Cuatro (4) meses
PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA
OBJETO GESTION EN LA SECRETARIA GENERAL DE LA
PERSONERIA MUNICIPAL
INICIACION 27/01/2026
TERMINACION 26/05/2026
PRORROGA (S) N/A
SUSPENSION (S) N/A
REINICIO (S) N/A
FECHA DE TERMINACION 26/05/2026
FINAL
BALANCE ECONOMICO
VALOR DEL CONTRATO INICIAL  [$9.600.000
VALOR ADICION $ 0
VALOR TOTAL ACTAS PAGADAS $0
VALOR PRESENTE ACTA No. 1 $2.400.000
VALOR CONTRATO SIN EJECUTAR $7.200.000
SUMAS IGUALES $9.600.000 $9.600.000

2. INFORME SOBRE EL DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO DE LAS

ACTIVIDADES CONTRATADAS:

ALCANCES DEL OBJETO: IACTIVIDAD REALIZADA

OBSERVACIONES

1.1 Durante el periodo de
jecucion la contratista
royecté documento de

1.Apoyar en la elaboracion de remision por competencia
comunicaciones, oficios, estinados a la Oficina de
peticiones y autos derivados d¢Control Disciplinario

los procesos disciplinarios Interno del Servicio
adelantados por la Secretaria Nacional de Aprendizaje
General, conforme al Cédigo (SENA), Instituto de
General Disciplinario. ienestar Familiar (ICBF) y
ealizd citacién para
mpliacion de queja
isciplinaria.

El registro mencionado
cuenta con copia de
respaldo en DRIVE de la
entidad y se encuentran
plasmados en la carpeta
denominada Informe 1,
plcance 1 del contrato de
prestacion de servicios de
apoyo a la gestion N° 023-
2026

.1 Durante el periodo de
jecucion la  contratista
ctualizé base de datos a

2. Recepcionar,clasificar,
tramitar y dar seguimiento a
las quejas disciplinarias

El registro mencionado
cuenta con copia de
respaldo en DRIVE de la
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presentadas o remitidas ala través de la cual se
Secretaria General, videncia la informacién de
garantizando su adecuada Jas quejas que han sido
canalizacion. emitidas a otras

ntdad y se encuentran
lasmados en el la carpeta
enominada Informe 1,
Icance 2 del contrato de

ependencias o entidades. jprestacion de servicios de

poyo a la gestion N° 023-
2026

3. Proyectar los autos
necesarios para el tramite [3.1Durante el periodo de
que corresponda de acuerdo gjecucién la contratista

_ alCédigo General  yegizg cuatro (4) autos,
Disciplinario, de las quejas no destinado a la Oficina
que reposan en el archivo de YIS ST
e Control Disciplinario

la Secretaria General.
nterno de la Alcaldia de
osquebradas, del ICBF y
ENA, y auto a través del
ual se da apertura a
ndagacion previa

El ' registro mencionado
cuenta con copia de
respaldo en DRIVE de la
entidad y se encuentran
plasmados en el la carpeta
denominada Informe 1,
Icance 3 del contrato de
restacion de servicios de
poyo a la gestion N° 023-
2026

.1 La contratista actualizé
4, Disefiar y mantener atriz a través de la cual
actualizada una matrizde se le da seguimiento a las
seguimiento que refleje el uejas iniciadas por parte
estado de los oficios, quejas |e entidades externas y

¥.procesas disc_:i.plinarios remitidas a la Personeria
asignados, facilitando la
de Dosquebradas asi

organizacién documental y el [~ :
mismo la matriz de autos

control interno.
proferidos por la Secretaria
General.

El registro mencionado
cuenta con copia de
respaldo en DRIVE de la
entidad y se encuentran
plasmados en el la carpeta
denominada Informe 1,
Icance 4 del contrato de
restacion de servicios de
poyo a la gestion N° 023-
026

5.1Durante el periodo de
ejecucion la contratista
realiz6 un total de Veintitrés
(23) atenciones:

- 12 Acciones de tutela

-8 Derechos de peticion

El registro mencionado
cuenta con copia de
respaldo en DRIVE de la
entidad y se encuentran
plasmados en el la carpeta
denominada Informe 1,

. ; - 3 Incidentes de desacato
5. Orientar a los usuarios en

la formulacion de acciones
constitucionales (tutelas,
derechos de peticion, entre
otras), brindando
acompafamiento oportuno
en la proteccion de sus
derechos fundamentales

Ilcance 5 del contrato de
restacion de servicios de
poyo a la gestién N° 023-
026

El presente informe contiene
una sintesis de actividades
realizadas en el marco del
compafiamiento y
espetando los principios de
onfidencialidad, proteccion
e datos personales vy
eserva profesional. Por lo
anto, no se incluyen
nombres, diagnésticos
linicos, direcciones,

Umeros telefonicos ni
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ingun ofro dato sansible
ue permita la idantificacion
recta o indiracta de los
anaficiarios, conforme a lo
stablecido en la Ley 1581
e 2012 y demas normas
plicables en materia de

participar en apoyo de la
PERSONERIA MUNICIPAL
DE DOSQUEBRADAS las
reuniones, actividades,
comités, operativos y demas
que le sean asignados por el

r reunion sobre temas de
a jornada electoral del 08
de marzo del 2026

abeas data vy élica
rofesional.
6.1 El dia 13 de febrero del[El  registro mencionado
6. Acompaiar, asistiry D026 la contratista asisti6 jcuenta con copia de

espaldo en DRIVE de |a
ntidad y se encuentran
lasmados en el la carpeta
enominada Informe 1,
Icance 6 del contrato de
restacién de servicios de

supervisor. poyo a la gestion N° 023-

026

NOTA: Hace parte integral a esta acta del supervisor el informe que presenta el
contratista en el formato establecido por la entidad. (documento adjunto, con los
soportes de ejecucion que se consideren pertinentes.

Como supervisor de este contrato y/o convenio, certifico que he cumplido las
funciones de verificacion, vigilancia y control frente al cumplimiento del
objeto del contrato / convenio, asi como de los aportes al sistema de
seguridad social y parafiscales.

Asi mismo se deja constancia que el contratista esta cumpliendo con el objeto
del contrato, que los soportes de las actividades desarrolladas se entregaron por
parte del contratista en medio impreso o digital y que estas cumplieron con las
calidades y cantidades exigidas en el contrato o convenio, los cuales fueron
remitidos al expediente contractual.

Por lo anterior se firma en Dosquebradas- Risaralda el dos (02) de marzo del
afo dos mil veintiséis (2026)
NOMBRE DEL SUPERVISOR: LUIS MIGUEL ESCOBAR HERNANDEZ

CARGO DEL SUPERVISOR: SECRETARIO G

FIRMA DEL SUPERVISOR: ook
=
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