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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Entidad PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS Dependencia DELEGACION CIVIL |
Contratista DAVID TELLEZ CIFUENTES Nimero del contrato 061-2026 =
s o ;rhdu al que coresponde el presente D3/0R2026 — D2/0A2026 !
Plazo de ejecucién CINCO (5) MESES Supervisor JULIAN ANDRES ZAPATA GONZALEZ |

Objeto: “PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES A LA PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS, BRINDANDO ACOMP
PROMOCION Y DEFENSA DEL DERECHO FUNDAMENTAL A LA SALUD"

IENTO JURIDICO PARA LA PROTECCION, |

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

TRABAJO Y/O ACTIVIDAD REALIZADA

DOCUMENTO/ SOPORTE DE LA
EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES

OBSERVACIONES

1. Asesorar a la cludadania en general en lo
comespondiente a consullas de cardcler
juridico que alfecten sus derechos
fundamentales y proyectar los derechos de
peticidin, acciones de tutela, impugnaciones
e incidentes de desacato y demés acciones
constitucionales que sean requeridas en el

En el periodo de ejecucion contrachual se
realizaron en lotal de veintiséis (26)
atenciones a wusuanos |as cuales sa8
discriminan asi:

- Acciones de futela: 8
- Incidentas de desacalo: 3

Se anexa informe ejecutivo donde constan los
documantos., (ver anexo)

Todas las evidencas mencionadas cusntan
con respaldo de copia en DRIVE y se
encuentran plasmadas en el anexo
denominado “Informe ejecutivo” del contralo de |
prestacion de servicios profesionales 061-2026
- cuenta de cobro 001,

seguimiento de las actuaciones
administrativas gue se adelanten con los
asunios relacionados al seclor salud o las
asignadas por el supervisor.

En el periodo de ejecucidn contractual se
realizd la apertura de las siguientes
sl

=Vigilancia 72 "POR MEDIO DEL CUAL SE
AVOCA CONOCIMIENTO ¥ SE ORDENA
LA APERTURA DE  VIGILANCIA
ADMINISTRATIVA ESPECIAL FRENTE A

ejercicio del objelo misional de la | - Asesorias: 12
Personeria Municipal de Dosquebradas - Derechos de peticidn: 1
zwummumﬁuy Todas las evidencias mencionadas cuentan

Se anexa informe ejecutivo donde constan los
documentos. (ver anexo)

con respaldc de copia en DRIVE y se
gncuentran plasmadas en el anexo
denominado “Informe ejecutivo” def conltralo de
prestacidn de servicios profesionales 061-2026
- cuenta de cobro 001,

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
www.personeriadosguebradas.gov.co
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LAS ACTUACIONES ADELANTADAS POR
LA DIRECCION DE GESTION DEL
RIESGO - DIGER, CON OCASION DE LA
SITUACION DE RIESGO REPORTADA EN
EL EDIFICIO SATORI |

-Vigllancia 73 “POR MEDIO DEL CUAL SE
AVOCA CONOCIMIENTO Y SE ORDENA
LA APERTURA DE VIGILANCIA
ADMINISTRATIVA ESPECIAL Y
PREVENTIVA RESPECTO DE LAS
ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA
SECRETARIA DE GOBIERNO -
INSPECCION DE POLICIA
COMPETENTE, CON OCASION DE UNA
PRESUNTA INFRACCION URBANISTICA
Y DE UMA SITUACION DE RIESGO
REPORTADA EN EL BARRIO LOS REYES
DEL MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS®

-Vigilancia 74 "POR MEDIO DEL CUAL SE
AVOCA CONOCIMIENTO ¥ SE ORDENA
LA APERTURA DE VIGILANCIA
ADMINISTRATIVA ESPECIAL ¥
PREVENTIVA RESPECTO DE LAS
ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA
SECRETARIA DE GOBIERNO
MUNICIPAL, CON OCASION DE LA
SOLICITUD DE  MEDIDAS DE
SEGURIDAD PARA LA INSPECCION

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFOND 3401165
personerla@dosquebradas.gov.co / personeriadosquebradas@gmail.com

www.personeriadosguebradas.gov.co
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PRIMERA DE Y PAZ DEL |
MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS"

3. Hacer presencia en los sitios donde se
amerite la intervenciin de la Personeria
Municipal en procura de la defensa de los
derechos de los usuanos de las diferentes
Entdades e instiluciones Prestadoras de
Servicio de Salud en el Municipio de
Dosguebradas.

El presents alcance no pudo ser ajecutado
debido & la situacidn de fuerza mayor
derivada del movimiento leldrico ocurrido el
dia 10 de agosto de 2026, circunstancia que
afectd el nommal desamollo de las
actividades previslas e Imposibilits la
realizacin de las acciones
corespondientes dentro  del periodo
establecido. En consecuencia, la actividad
no pudo llevarse a cabo por razones ajenas
a mi voluntad y gue escaparon de mi control.
Como soporta de lo anterior, se anexan el
Decreto expedido con ocasidn de la
emergencia generada por el movimiento
teiirico y el comespondiente certificado
emitido por e supervisor del confrato,
documentos gque  acreditan  las
circunstancias que impidieron la ejecucién
del alcance sefialado.

Todas las ewdencias mencionadas cuentan
con respaido de copia en DRIVE y se
encueniran plasmadas en @& anexo
denominado “Tnforme sjecutno” del contralo de
prestacion de servicios profesionaias 061-2026
- cuanta de cobro G0T.

4. Apoysr la elaboracibn y rdmite de
actuaciones juridicas y administrativas ante
EPS, IPS, Secrelaria de Salud y demds
entidades del seclor, en defensa de los
derechos de los usuarios.

En el periodo de ejecucidn contractual se
realizd &l envio de los siguientes oficios en
pro de la protecclon del derecho a la salud:

Se anexa informe ejecutivo donde constan los
documentos. (ver anaxo)

Todas las ewdencas menconadas cuentan
con respalido de copia en DRIVE y sa
encuaniran plasmadas en el anexo
denominado “Informe ejecutivo” del contrato de
prastacion de servicios profesionales 061-2026
- cuenia de cobro 001,

CAM PISO 02 OFICINA 208-203 TELEFONO 3401165

personerla@dosguebradas gov.co / personeriadosguebradas@gmail.com
www,personeriadosquebradas.gov.co
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DOCUMENTO! SOPORTE DE LA
EEGUBI&H I:IE uuum.m OBSERVACIONES

D‘ﬂi:lu PMD-DC~401-2026  para

ASMET SALUD, wusuara en
hospitalizacién G.P.P.T

- Oficioc PMD-DC-403-2026 para
COMFENALCO VALLE caso cita
con neuropediatria menor de edad,

- Dficio PMD-DC-404-2026 Solicitud
de intervencidn inmediata vy
garantia del derecho fundamental a
la salud del sefior F.AM.

5. Acompafiar a las ssodaciones de
usuarios de las Entidades e Instituciones
Prestadoras de Servicio de Salud, tanto del
régimen subsidiario como contributivo,
brindandoles asesoria y ejerciendo las
acciones legales a que haya lugar en
defensa del derecho fundamental de la
salud.

El presents alcance no pudo ser sjecutado
debido a la situacién de fuerza mayor
derivada del movimiento telirico ccurrido al
dia 10 de agosto de 2026, drounstancia que
gfectd el normal desamollo de las
actividades previstas e imposibilitd |a
realizacion de las acciones
comespondientes dentro  del periodo
establecido. En consecuencia, la actividad
no pudo llevarse a cabo por razones ajenas
a mi voluntad y que escaparon de mi control,
Coma soporte de lo anterior, se anexan el
Decrelo expedido con ocasion de la
emergencia generada por el movimiento
telirico y el comespondiente certificado
emitido por el supervisor del contrato,
documentos que acraditan las
circunstancias que Impidieron la ejecucltn
del alcance sefialado.

Se anexa informe ejecutivo donde constan los
documentos. (ver anexo)

Todas las evidendas mencionadas cuentan
con respaldo de copia en DRIVE y se
encuentran plasmadas en el anexo
dencminado “Informe gjecutivo” del contrato de
prastacion de servicios profesionales 061-2026
- cusnta de cobro 001,

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
personerfa@dosquebradas.gov.co / personeriadosquebradas@gmail.com

www.personeriadosquebradas.gov.co
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DOCUMENTO/ SOPORTE DE LA
6. Acompafar, asistir y participar en | 6.1. En el periodo de ejecucion Todas las ewdendas menconadas cuentan

representacidn  de la PERSONERIA
MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS en las
reuniones, actividades, comités, operativos
¥ demas gue le sean asignados.

contractual, el contratista realizd las
siguientas visitas:

-13 de agosto recomido albergues
Campestre B y Vicletas

-17 de agosito recomido albergues
Campestre B, Vicletas y Minuto de Dios

62. En el periodo de ejecucidn
contractual, el contrasta comenzd a
atender publico en el edificio Moretti &l
dla 20 de agosto de 2026 y el dia 24 d

agosto de 2026.
f

con respaldc de copia en DRIVE y se
encuentran plasmadas en el anexo
denominado “Informe ejecutivo” del contralo de
prestacidn de senicios profesionales 067-2026
- cuenta de cobro 007,

Dt Xl €

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
www.personeriadosquebradas.gov.co




INFORME EJECUTIVO
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ALCANCE 1

Asesorar a la ciudadania en general en lo correspondiente a consultas de
caracter juridico que afecten sus derechos fundamentales y proyectar los
derechos de peticidn, acciones de tutela, impugnaciones e incidentes de
desacato y demas acciones constitucionales que sean requeridas en el
ejercicio del objeto misional de la Personeria Municipal de Dosquebradas

ESefior
JUEEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E 8

Referencia: ACCION DE TUTELA
Accionante
Agenle oficiosa

Accionado NUEVA EPS

amparo judicial de mis Derechos Consttucionales a la SALUD, LA VIDA EN
CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; A LA SEGURIDAD SO0OCIAL. Son
lundamentos de la presenle accldn oz sigulentes,

HECHOS

PRIMERO: Ella e encuentra afillada al Sistema General de Sequridad Soclal en
Salud con NUEVA EFS

SEGUNDO: Cuanta con e siguienie diagnistico

- SINCOPEY COLAPSO

- DEMENCIA EN LA ENFERMEDAD DE ALZHEIMER
MABETES MELLITUS

- HIPERTENSION ESENCIAL

TERCERO: El médico tratante ordend la realizacién del sigulente axamen médico
- ELECTROENCEFALOGRAMA COMPUTARIZADD

CUARTO: Dicho examen guedo agendado para €l primero de enero de 2027, lo
cual estd muy dislaniz de las necesidades y diagnisticos que liene la sefiora
Adalgiza,

QUINTO: Debido a sus diagndsficos, requiere este examen de manera priortara
FUNDAMENTOS DE DERECHOD
Derechos constilucionales vulnerados

La Corte Constitucional ha esieblecido gue el derecho a la salud es fundamental,
auldnomo e irenunciable {Senlenca T-T60 de 2008), & impone a las EPS | debes
de garantizar el acceso efectivo, continuo y sin barreras administrativas a los
fratamientos ordenados

Asimismo, ha reilerado que f3 interrupcion injustificada de un tratamiento
médico vulnera gravemente los derechos fundamentales, especialmente en
enfermadades orinicas como 13 epilepsia (Senfencias T-091 de 2018, T-313 de
2014)

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establece que Wos semvicios v tecnodogias en
salud deben cer suministrados de manera integral y continua, prohibiando
ditaciones administrativas gue afecten la saiud del paciente

La prdclica de enlregar medicamenlos de forma parcial v luego negar el saldo pos
vencimiento de la formula constituye una barera administrativa ilegal, contrasia
al principio de confinukdad del servicio de salud



Sefor (a) Juez - (REPARTO)
E.S.D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

ACCIONADO: SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO
DE ZARZAL - VALLE DEL CAUCA

raglamentada por el Decrelo 25091 de 1991, en contra de |a SECRETARIA DE
TRANSITO ¥ TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE ZARZAL - VALLE DEL
CAUCA, que ha vulnerade el DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION. Lo
antenior, con fundamento en los siguientes;

HECHOS:

PRIMERO: Realicé soliciiud ante [ Secrelana de Transito y Transpore def
Municipio de Zarzal — Valle del Cauca el dia 3 de julio de 2026

SEGUNDO: Peticion la cual tiene razdn de ser para pedir documentacion con
raspecio al caso que tiene ablerta la Secretaria de Transito y Transpore de
Zarzal para ejercer mi derecho de defensa ante muitiples comparendos los
cuales debo soliciiar prescripoidn.

TERCERDO: La Secretana de Transito y Transporte del Municipio de Zarzal no ha
realizado pronunciamientio, desde hace mas de 15 dias habiles, configurandose
asl una evidente negligencia adminisirativa.

DERECHO VULNERADO
Sobre el derecho de peticion y sus elementos:
La Constitucidn Politica en su articulo 23 consagra el derecho de peticidn asi

“Articulo 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades por motivos de interés general o parficular y a8 obtener pronta
resolucion. El legeslador podra reglamentar su ejercicio ante organizacicones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”



Sefior
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS [REFARTO)

E 8 D
Riefaroncia; ACCION DE TUTELA
Acciohanis

Accionmdo NUEVA EPS

judicial de mis Desechos Consitucionales a la SALUD, LA VIDA EN
CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; A LA SEGURIDAD SOCIAL. Son
fundamenios de la presante accion los sguientes,

HECHDS

PRIMERD: Efa s& encuenira aiiada al Sstema General di Segurkdad Social en
Salud - Régimen CONTRIBUTIVD con NUEVA EPS

SEGUNDO: Cuento con ef siguiente diagnistioo:

HIPOTIROIDISMO, NO ESPECIFICADO
OTROS TRASTORNOS ESPECIFICADOS DEL METABOLISMO DE LOS
CARBOHIDRATOS

TERCERO: El médico tratante autorizd los siguienies axdmenas,

VALORACION POR MEDICINA NUCLEAR, MEDICINA INTERNA Y
ENDOCRING

CUARTO: Dichos controles/valcraciones debieron ser realizados desds agosto del
afic pasado, pero NUEVA EPS nunca los auionizd ni agendd, sin argumento del
por quéd dilatan tanto los procedimientos, sisndo evidents su pegligencia con
respecio a dichos exdmenss

FUMDAMENTOS DE DERECHOD
Derechos consthucionales vulnerados

La Corte Constitucional ha establecido que & derecho a la salud es fundamental,
auttnomo & irenunciable (Semencla T-T60 de 2008), & impone a kas EPS el deber
de garantizar & scoeso efectivo, continuo y sin barreras admintstrativas a los
tratamisnios ordenados.

Agimismo, ha reddrado gue B interrupcion injustificada de un tratamiento
mibdico vulnera gravemanta los derechos Tundamantales, especialments en
enfermedades cronicas como la epilepsia (Sentencias T-091 de 2018 T-313 de
2014)

La Loy Estatutaria 1751 de 2015 establece gue los senicios y iocnologias en
salud deben ser suminisirados de manora infegral ¥ continua, prohibiendo
dilaciones adminisirativas que afeclen la salud del pacenia

La priciica de entregar medicamenios de forma parcial y luego negar el saldo por
wencimento de la férmula constituye una barmera administrativa degal, contraria
al principio do continuidad del servicio de salud



Sefior(a)

JUEZ CONSTITUCIONAL DEL CIRCUITO JUDICIAL DEL MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS (RISARALDA)

E S.D.

Asunto: Accién de Tutela

——

Accionado: ASMET SALUD EPS

ante su H. despacho ACCION DE TUTELA consagrada en el articulo 86 de la
Constitucion Politica de Colombia por la grave vulneracion de los derechos
fundamentales a la salud y dignidad humana de mi padre, accién que se incoa
en contra de |a ASMET SALUD EPS, esto teniendo en cuenta los siguientes

L HECHOS QUE MOTIVAN LA ACCION DE AMPARO.

PRIMERO: Mi padre se encuentra afiliado en la entidad ASMET SALUD EPS,
donde se le da tratamiento a su patologia denominada TUMOR MALIGNO DEL
TERCIO INFERIOR DEL ESOFAGO y VIH, situacion por la cual, e médico
tratante le ordend lo siguiente

- REQUIERE REMISION URGENTE A HOSPITAL DE TERCER NIVEL
POR LO SIGUIENTE,

Mativme Maminstn M

PACIENTE DE 85 AROS COAD CON MATFLES CONORBILIDADES: MPOACUSM, VI, MIPOTIROCHEMG, CARCINOUA OF
ESOFAGO BSTADIO 2 NFILTRANTE NO QUERATIZANTE COLESTEROL, AHORA CON SOSFETHA DE AGUDZACTON OF $US
PATOLOGAS, ADEMAS SORREINFECCION PULNONAR. PADIENTE CON SOSPECIHA DE WEOPLALIA MALIGNA, REQUERS
MANEJO MUL TIDESCIPUNARD, CX GASTROD, ONCOLOGIA, NFECTOLOGIA, CON INDICACION 0F CURIMENTO
ANTINIOTICO DUAL DE AMPLIO ESPECTRO, ADEMAS TRAWTE DS REMIION ADMBISTRATIVO ¥ CLINICO, 52 INCA
ATH, ANALGESICO, LEY. PENOWENTE RESPUENTA FOR FARTE DI LA EFS. SE INDICA PASAI SONOA VESICAL PANA
CUANTIFICAR INGREDOS ¥ EGRESOR

Otaanwcianes

Barvicio Sobc itado

VALDRACION ¥ MANED MUL TOMCELINANID AOR ONOOLOGA. CX GARTHONTERTINAL. IFECTOLOGM,

SEGUNDO: Mi padre actualmente se encuentra hospitaizado en 1a Clinica Los
Rosales, desde hace mas el 15 de julio y ASMET SALUD guarda siencio para
realizar dicha remision



Sefior,
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
ESD.

- REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

- acconanre: [

- ACCIONADO: SALUD TOTAL EPS

Constitucionales, a la SALUD Y VIDA EN CONDICIONES DIGMAS Y JUSTAS;
DERECHO A CONTINUAR UN TRATAMIENTO MEDICO Y SEGURIDAD
SOCIAL.

Son fundamentos de fa presente accion los siguientes

. HECHOS
PRIMERO: Me encuentro afiliado a Salud Total EPS como contnbutivo.
SEGUNDO: Cuento con el siguiente diagndstico,
- HIPOCAUSIA NEUROSENSORIAL BILATERAL

TERCERO: el médico tratante crdend realizar el siguiente procedimiento en la
ciudad de Cali,

- CITA CON OTORRINOLARINLOROGO EN INSTITUTO PARA NINOS
CIEGODS Y SORDDS DEL VALLE DEL CAUCA CON ACOMPANANTE.
{Transporte ambulatorio diferente a ambulancia no PBS-UPC)

CUARTO: Me tocd cubrir, a titulo personal el costo del transporte, debido a que
SALUD TOTAL EPS no lo hizo.

QUINTO: Realicé derecho de peticidn el dia 19 de junio de 2026 para la
devolucion de dicho concepto pagado por transporte.

SEXTO: Desde fa fecha, SALUD TOTAL EPS mo ha ni desembolsado ni
respondido a mis requenimientos,



Sefior
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)

E 5. D.

Referencia ACCION DE TUTELA
Accionante

Accionado: SALUD TOTAL EPS

judicial de mis Derechos Constitucionales a la SALUD, LA VIDA EN
CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; A LA SEGURIDAD SOCIAL. Son
fundamentos de la presente accidn los siguientes,

HECHOS

PRIMEROD: Ella se encuentra afiliada al Sistema General de Segundad Social en
Salud - Régimen SUBSIDIADC con SALUD TOTAL EPS

SEGUNDO: Cuenio con & siguiente diagnostico:
LINFOMA DE CELULAS B, SIN OTRA ESPECIFICACION
TERCERO: El médico fratante autorizd los siguienies exdmeanes,

ECOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO (primero da agosto, 2:00 P .M. )
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN RADIOTERAPLA OMCOLOGIA
(examen e cual depende del Ecocardiograma transtoracico)

CUARTO: SALUD TOTAL EPS, el dia primero de agosio, pospuso |a cita para el
Ecocardiograma para las 245 P.M. pero el lugar eslaba cemado, sin darme
certera de cuando me realizarian el examern.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
Derechos constiluconales vuinerados

La Corte Constitucional ha establecido que &l derecho a Ia salud es fundamental,
autonomao & imenunciable (Sentencia T-T60 de 2008). & mpone a las EPS el deber
de garantizar el acceso efectivo, continuo y sin barreras administrativas a los
tratamientos ordenados.

Asimismo, ha rellerado que la interrupcion injustificada de un tratamiento
médico vulnera gravemente los dorechos fundamentales. especialments an
enfermedades cronicas como la epllepsia (Senlenclas T-091 de 2018, T-312 de
2014)

La Ley Estatutaria 17561 de 2015 esiablece que los servicios y tecnologias en
salud deben ser suministrados de manera integral y continua, prohiblendo
ditaciones adminstrativas que afecten la salud del pacenie.

La practica de enlregar medicamentos de forma parcial y luego negar el saldo pos
vencimiento de la formula constituye una barrera administrativa llegal. contraria
al principlo de continuidad del servicio de salud

La Core también ha sefialado que el juez de tutela puede emitr drdones
intagrales y hacia el futuro cuando se evidencian vulneraciones repetidas
(Sentencia SU-480 do 1997, entre ofras)



Sefior
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)
E. S. D.

Referencia:

Accionado:

Constitucionales a la SALUD, LA VIDA EN CONDICIONES DIGHAS Y JUSTAS;
A LA SEGURIDAD SOCIAL. Son fundamentos de la presente accion los
siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Ella se encuentra afiliada al Sistema General de Seguridad Social en
Salud - Régimen SUBSIDIADO con ASMET SALUD.

SEGUNDO: Cuento con el siguiente diagndstico:
- H402 GLAUCOMA PRIMARIO DE ANGULO CERRADO
TERCERO: El médico fratante autorizd diversos examenes,

- CONSULTA GLAUCOMATOLOGIA
- CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
OFTALMOLOGIA

CUARTO: Dichas citas médicas se han tratado de agendar hace mas de un afio.

QUINTO: ASMET SALUD en sus canales de atencion son negligentes, ya gue
casi no contestan y cuando lo hacen argumentan que no hay agenda ni
contratacidn.

SEXTO: Dicha cita médica es imporiante debido a gue estoy perdiendo vision y
corre peligro de que pueda desencadenar en unas cataratas.

SEPTIMO: Lo dnico que se ha realizado por parte de ASMET SALUD es que han
rencvado la orden meédica para pedir cita, sin éxito.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
Derechos constitucionates vulnerados

La Corte Constitucional ha establecido que el derecho a la =alud ez fundamental,
auténomo e imenunciable (Sentencia T-T60 de 2008), e impone a las EPS el deber
de garantizar el acceso efectivo, continuo y sin barreras administrativas a los
tratamientos ordenados.

Asimismo, ha reiterado gue la interrupcion injustificada de un tratamiento
madice vulnera gravemente los derechos fundamentales. especiaimente en
enfermedades cronicas como la epilepsia (Sentencias T-091 de 2018, T-313 de
2014).

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establece que los servicios y tecnologias en
salud deben ser suminisirados de manera integral y continua, prohibiendo
dilaciones administrativas que afecten la salud del paciente.



Sefior
JUEZ DEL MUNUCIPIO DE DOSQUEBRADAS (Reparto)
E.5.D.

Referencia: ACCION DE TUTELA
Accionante:
Accionado: EPS SANITAS

toda vez que considero me estan vulnerando los derechos fundamentales la
MINIMO VITAL, SEGURIDAD SOCIAL Y DIGNIDAD HUMANA, fundamento esta
accion en los siguientes lerminos:

HECHOS

Primero: Tengo el siguiente diagnosltico por el cual presento incapacidad,

- GONALGIA BILATERAL DE PREDOMINIO [IZQUIERDA NO
RELACIONADA CON TRAUMA
- GOMNARTROSIS

Segunda: For lo que se me incapacité desde 28 de junio de 2025
Tercera: Se ordend, asl entonces el pago de las siguientes incapacidades,

- 13/03/2026 al 12/04/2026
- 14/04/2026 al 13/05/2026
- 15/05/2026 al 13/06/2026
- 23/06/2026 al 22/07/2026
- 25/07/2026 al 23/08/2026

ARGUMENTOS JURIDICOS

Considero sefior Juez EPS SANITAS me esta vulnerando los derechos
fundamentales a la MINIMO WVITAL, SEGURIDAD SOCIAL Y DIGNIDAD
HUMANA, pues estan vulnerando & derecho de una persona que requiere ser
tratada dignamente y con prioridad por ser sujelo de especial proteccion



Sefior
JUEZ DE TUTELA DE DOSQUEBRADAS (REPARTO)

E. S D.

Referencia: ACCION DE TUTELA
Accionante

Accionado: SALUD TOTAL EPS

judicial de mis Derechos Constitucionales a la SALUD, LA VIDA EN
CONDICIONES DIGNAS Y JUSTAS; A LA SEGURIDAD SOCIAL. Son

fundamentos de la presente accion los siguientes
HECHOS

PRIMERO: Ella se encuentra afiliada al Sistema General de Seguridad Social en
Salud - Régimen CONTRIBUTIVO con SALUD TOTAL EPS.

SEGUNDO: Cuento con &l siguiente diagnostico:
- LEMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA ESPECIFICACION

TERCERO: El médico tratante sutonzd diversos examenes, los cuales se
realizaron exitosaments, por lo que, basado en eslos resullados, se deberla

realizar el siguiente procedimiento medico,
- MIOMECTOMIA MULTIPLE POR LAPAROSCOPIA

CUARTO: Dicha intervencidn quirirgica, desde el 2 de junio de 2026 tengo orden
para reslizar dicho procedimiento, pero, a pesar de tener todo al dia, SALUD
TOTAL EPS no ha realizado las gestiones y examenas necesarios para realizar la
MIOMECTOMIA MULTIPLE POR LAPAROSCOPIA.

QUINTO: Los dolores son insoportables, afectando asi mi cabdad de vida y
dignidad humana, y tania dilacién puede complicar mis diagndsticos.

FUNDAMENTOS DE DERECHOD
Derechos constitucionales vulnerados

La Corte Constitucional ha establecido que el derecho a la salud es fundamental,
autdnomao & imenunciable (Sentencia T-T60 de 2008), & impone a las EPS al deber
de garantizar el acceso efectivo, continuo ¥ sin barreras administrativas a los
tratamientos ordenados

Asimimo, ha reflerade que la interrupcién injustificada de un tratamiento
meédico vulnera gravemente los derechos fundamentales, especiaimente en
enfermedades cranicas como la epllepsia (Sentencias T-091 de 2018, T-313 de
2014),

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establece gue los servicios y lecnologias en
salud deben ser suminisirados de manera integral y continua, prohibiendo
dilaciones administrativas que afecten la salud del pacienie



DESACATOS

[SENORES,
JUZGADO PRIMERO PENAL DEL CIRCUITO

ASUNTO: APERTURA DE INCIDENTE DESACATO
ACCIONANTE:
ACCIONADQS:
RADICADO:

garanticen el cumplimiento de la sentencia proferida el pasado 16 de julio de 2026 a
favor de la profteccidn de mis derechos fundameniales, y de ser pertinente se
apliguen las sanciones de ley por desacato e incumplimiento del falio en el término
perantorio alli establecido

. HECHOS

PRIMEROC: en la accién de tutela que previamente se radico, su juzgado falld de la
siguisnte manera:

"PRIMERD REVOCAR lz senlencia proferds 2l fres |'1'.'-'3I de juma de dos ol
Le-ﬂrl':e-a {2026) pc—r el Juzgado Segundo Penal Municipal con Funcidn de Control de
s accion de tulels promovida por
S SANITAS 5.A.5., vy en su lugar
\H los derechos fundamentales al minmo wifal a la segundad social y al
debide proceso, por las razones expuestas en la parle motiva de esla providencia

SEGUNDO: ORDENAR a EPS SANITAS 5.A.5., por conducto de su representanite
legal o de guien haga sus veces gue denitro de fas cua-rerrra y ocho --!E'r horas
siguientes & la notificacidn de esta providenciz = : =
perdida de capacidad isboral de la sefora
asignandale y comumeandole Ia cita ante el area de Medicina Laboral, 1a cus! debera
ser practicada denfro de los diez (10) dias hables siguienfes. Surfida [a valoracidn, la
entidad conlard con un Ermino maxmo de freinta (30) dias habiles para emilir y
notificar a s accionante el correspondiente diclamen de calificacion de pérdida de
capacidad laboral conforme al Manual Unico pera la Calificacion de la Pérdida de
Capacidad Laboral y Ccupacional vigenie.

TERCERO. ORDENAR 3 EFS SANITAS 5 A S, por conducio de su represenfanis
egal o de quen hags sus veces, gue dentro de les cuarenta y ocho (48) horss
siguientes a fa nolificacion de esta providencia, s aun no lo hubiere hecho, proceds
al reconocimiento y pago de las incapacidades generadas 2 favar de la accionarie
en los sguentes perodos: (1) del 30 de diciembre de 2025 al 13 de enero de 2026,



SENORES,
JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL

ASUNTO: APERTURA DE INCIDENTE DESACATO
ACCIONANTE:
ACCIONADOS: ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SERVICIO OCCIDENTAL DE

SALUD SA L }
RADICADO:

el cumplimiento de |a sentencia profenda & pasado & de abnl de 2026 a favor de la
proteccion de mis derechos fundamentsles, y de ser perfinente se apliquen las
sanciones de ley por desacato e incumplimiento del fallo en el término perentorio alli
establecida.

L HECHOS

PRIMERO: Estoy afiliade a 5.0.5 EPS en & regimen de subsidiado

SEGUNDO: en 3 accion de iutela que previamente se radicd, su juzgado falld dela
sigulente manera (ver anexos):

TFRIMERD. AMPARAR loz derechos fundamentalez 2 /5 zalud, 5 13 wids digns
¥ & Is infegridsd perzans!
rerones expuesiss en i3 pare motiva de esls providencis

SEGUNDC. ORDENAR 3 ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SERVICIKD
CCCIDENTAL DE SALUD 5 A 505 gue, denfrs de laz cusrents y ocho (45)

horss siguientes & Is nofificacion de esfe falfo, materzlice fos servicios

médicos denominados ADENOMECTOMIA FOR ABLACION DE FROSTATA,
segun orden medics del 09 de febrero de 2026, v EXTRACCION
INTRACAFSULAR DE CRISTALING, INSERCION DE LENTE INTRACQCULAR EN
CAMARA POSTERIOR SOBRE RESTOS CAPSULARES sequin orden medics del
28 de octubre de 20257

TERCERO: Desde la fechz del fallo de tutela, la 505 EPS no ha realizado el
procedimiento ADENOMECTOMIA POR ABLACION DE PROSTATA

CUARTO: Han pasado demasiados meses sin gue |z intervencion necesaria para
tratar mis diagndsicos se materalice, por |3 presunts negligencia de la 5.0.5 EFS,
violentando asi mis derechos fundamentsles e incumpliendo po cidenado por su
despacho.



|sSENORES,
JUZGADD SEGUNDO PENMAL MUNICIPAL CON FUNCION DE CONTROL DE
GARANTIAS-DOSQUEBRADAS

ASUNTO: APERTURA DE INCIDENTE OESACATO
ACCIOMANTE:

ACCIONADOS: EPS COOSALUD S.A.
RADHCADO:

FALLO DE TUTELA POR PARTE DE COOSALUD EPS pama gque se tomen ias
medidas gue garantcen & cumplmiento de la sentencis profernda = passdo 19 de
junic de 2026 a favor de |a proteccion de los derechos fundamentales de mi hijo, y de
ser pertinente se apliguen |as ssnciones de ley por desacaio e incumplimisnto del
fallo en el término perentorso allf establecido.

I HECHOS
PRIMERO: Mi hijo esta afiiado a COOSALUD en regimen subsidiadao

SEGUNDO: en la accion de futela que previamente se radico, su juzgadoe f2llo dela
siguiente Mmaners (ver anexos):

PRIMERD: CONCEDER el ampam de tufels al derecho fundsmenis! a 13 =slud
cuys profecoion s promovids por Eizabeth Luns Huriado, identificsda con céduls de
ciudadania No. 42 024.088. en contra de la Eps Cooszalud S A, por laz rezones
expuesiss & I3 pafs moliva.

SEGUNDC: ORDENAR 3 I Eps Coozalud 5 A por conducio de sus representantes
legalez (o quien hags sus veecesl, que. si aun no Jo ha hecho, deniro del fermine de
cusrenis ) ocho [(458) horsz siguientes & ls notficacion de ls presenfe decizion,
asdelamts fodsz lss gesfionez sdminizirstivaz, logizsticas y medicas necessnss para
garanfizar & Elizabeth Luna Hurfado ls realzacion de [z CONSULTA DE CONTROL
O OE SEGUIMIENTO POR ESFECIALISTA EN DEHMTOLDSJH. CONSULTA DE
CONTROL O DE SEGUIMIENTO FOR ESFECIALISTA EN NEUMOLOGIA Asi
como &f suminiziro de los medicamenfos denominados: TACROLUIMUS 0.2g700g
UNG TOP TUE 15g {cromus 0.03%), HIALURONATO DE S0DIC 4moiml S0OL OFT
GTS FOO*0mI (HIALTEARS) y GLICOPIRRONIO+HINDACATEROL S50meg+1{0meg
C=30

cap inh + dizp (ULTIERD BREEZHALER), ordenados por =u medica frafante el 09 de
fabraro y 25 de marzo de 20267

TERCERC: A pesar del fallo emitido por su juzgadoe, COOSALUD EPS no ha
cumplido con lo ordenado ni ha realizado los tramiles necesarios para |z entrega
material del siguisnte medicameanto.



DERECHO DE PETICION

Dﬂsquehradaa. Rizaralda, 31 de agosio de 2026

Sefiores,
DIRECCION DE GESTION DEL RIESGO — DHGER
Alcaldia Municipal de Dosgquebradas
Cosguebradas, Risaralda
Comeo electronico: digenipd

Asunto: Derecho de peficion en interés particular y soficiiud de atencion
proritana por nesgo para |a vida e integridad personal.

respetupsamenie derecho de peticion, con fundamento en el articulo 23 de la
Constitucion Palitica, la Ley 1755 de 2015 v |las normas relativas a la gestion
del riesgo de desasires.

I. Hechoxs

1. El diz 10 de agosto de 2026 ocumd un terremoio que afects al municipio
de Dosquebradas y genero preoccupacion por las condiciones de
seguridad de diferentes viviendas y sectores del municipio.

Debido a los posibles efertos del movimiento sismico en mi vivienda.

nspeccion téonica.

3. A |la fecha de presentacion de esta peficion, no se ha realizado la visita
de verificacion solictada, ni he recibido una respuesta clara, completa ¥
de fondo sobre la fecha en que sera atendida ia situscion,

4 Aproximadamente ocho dias despues de la pimera solicitud, me dirgi
nuevamente a la DIGER para insistir en la necesidad de atencion,
manifestando expresamenie que ef caso debia ser tratado con prioridad.

5. 5Sin embargo. hastz el momento no he recibido una solucion efectiva ni
informacion precisa sobre la programacion de la visita, las medidas
preventivas gue deban adoptarse o el estado del framite.



ALCANCE 2

Apoyar el impulso de las vigilancias y seguimiento de las actuaciones
administrativas que se adelanten con los asuntos relacionados al sector salud o
las asignadas por el supervisor.

En el periodo de ejecucion contractual se realizé la apertura de las siguientes
vigilancias:

-Vigilancia 72 “POR MEDIO DEL CUAL SE AVOCA CONOCIMIENTO Y SE
ORDENA LA APERTURA DE VIGILANCIA ADMINISTRATIVA ESPECIAL
FRENTE A LAS ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA DIRECCION DE
GESTION DEL RIESGO - DIGER, CON OCASION DE LA SITUACION DE
RIESGO REPORTADA EN EL EDIFICIO SATORVI”
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AUTO DE APERTURA DE VIGILANCIA ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Dosquebradas — Risaralda, 30 de agosto de 2026

“POR MEDIO DEL CUAL SE AVOCA CONOCIMIENTO Y SE ORDENA LA
APERTURA DE VIGILANCIA ADMINISTRATIVA ESPECIAL FRENTE A LAS
ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA DIRECCION DE GESTION DEL
RIESGO — DIGER, CON OCASION DE LA SITUACION DE RIESGO
REPORTADA EN EL EDIFICIO SATQRI"

El suscrito JULIAN ANDRES ZAPATA GOMZALEZ, en calidad de Personero
Delegadn para lo Civil de la Personeria Municipal de Dosquebradas, en ejercicio
de las funciones constitucionales y legales atribuidas al Ministerio Publico,
especialmente las previstas en los articulos 2, 11, 118 y 209 de la Constitucion
Politica, los articulos 168, 169, 178 v 179 de la Ley 136 de 1994, 1a Ley 1523 de
2012, modificada, entre otras, por la Ley 2474 de 2025 vy demas normmas
concordantes,

FROCEDE A AVOCAR CONOCIMIENTO ¥ ORDEMAR LA AFERTURA DE
VIGILANCIA ADMINISTRATIVA ESPECIAL, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

Qe el articule 2 de la Constitucion Politica establece como fines esenciates del
Estado, entre otros, senvir a la comunidad, promover la prosperidad gengral ¥

garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion, asi como proteger a todas las personas residentes en Colombia en

su vida, honra, bienes v demas derechos.

Que el articulo 11 superior establzce que el derecho a la vida es inviolable,
constituyendo este un presupuesto esencial para el ejercicio de los demas
derechos fundamentales.

Clue el articulo 118 de la Consfitucion Politica establece que el Ministerio Publico
sera ejercido, entre ofres, por los personeros municipales, correspondiendoles la
guarda y promocion de los derechos humanos, la proteccion del interes pablico
y |a vigilancia de la conducta oficial de guienes desempefian funciones publicas.

Cue, de igual manera, el articulo 209 de la Constitucion dispone gue la funcion
adminisirativa esta al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse
con fundamento, entre ofros, en los principios de eficacia, economia, celeridad,
coordinacion y publicidad.

Cue de conformidad con el articulo 168 de la Ley 136 de 1994, las personerias

(L




-Vigilancia 73 “POR MEDIO DEL CUAL SE AVOCA CONOCIMIENTO Y SE
ORDENA LA APERTURA DE VIGILANCIA ADMINISTRATIVA ESPECIAL Y
PREVENTIVA RESPECTO DE LAS ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA
SECRETARIA DE GOBIERNO — INSPECCION DE POLICIA COMPETENTE,
CON OCASION DE UNA PRESUNTA INFRACCION URBANISTICA Y DE UNA
SITUACION DE RIESGO REPORTADA EN EL BARRIO LOS REYES DEL
MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS”
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Dosquebradas - Risaralda, 31 de agosto de 2026

“POR MEDIO DEL CUAL SE AVOCA CONOCIMIENTO Y SE ORDENA LA
APERTURA DE VIGILANCIA ADMINISTRATIVA ESPECIAL ¥ PREVENTIVA
RESPECTO DE LAS ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA
SECRETARIA DE GOBIERNO - INSPECCION DE POLICIA COMPETENTE,
CON OCASION DE UNA PRESUNTA INFRACCION URBANISTICA Y DE
UNA SITUACION DE RIESGO REPORTADA EN EL BARRIO LOS REYES
DEL MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS"

El suscrito JULIAN ANDRES ZAPATA GONZALEZ, en calidad de Personero
Delegado para lo Civil de la Personeria Municipal de Dosquebradas, en gjercicio
de las funciones consfitucionales y legales afribuidas al Ministerio Publico,
especiaimente las previstas en 1os articulos 2, 11, 118 y 208 de la Constitucion
Paolitica, los articulos 168, 169, 178 ¥ 179 de 1a Ley 136 de 1994, 13 Ley 1523 de
2012, modificada por la Ley 2474 de 2025 v la Ley 1801 de 20186,
particularmente sus articulos 135, 198, 206 y demas normas concordantes,
AVOCA CONOCIMIENTO ¥ ORDENA LA APERTURA DE VIGILANCIA
ADMINISTRATIVA ESPECIAL ¥ PREVENTIVA, previas las siguientes

CONSIDERACIONES

Que el articulo 2 de la Constitucion Politica establece como fines esenciales del
Estado servir a |a comunidad, promover |a prospendad general y garantizar la
efeclividad de los principios, derechos y deberes constitucionales, asi como
proteger @ todas 1as personas residentes en Colombia en su vida, honra, bienes
y demas derechos

CQue e articulo 11 de Ia Constitucion Politica establece que el derecho a fa vida
es inviolable.

Que el articulo 118 Supetior establece que el Ministerio Plblico serd gjercido,
entre otros, por los personeros municipales, a quienes comesponde la guarda y
promocién de los derechos humanos, 2 proteccion del interés pablico y 13
vigliancia de |a conducta oficial de quienes desempefian funciones pablicas.

Clue ef articulo 205 de la Constitucion establece que la funcion administrativa se
encuentra al serviclo de los Intereses generales y debe desarroilarse, enlre otros,
con fundamento en los principios de eficacia, economia, celeridad, imparcialidad
¥ coordinacion



-Vigilancia 74 “POR MEDIO DEL CUAL SE AVOCA CONOCIMIENTO Y SE
ORDENA LA APERTURA DE VIGILANCIA ADMINISTRATIVA ESPECIAL Y
PREVENTIVA RESPECTO DE LAS ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA
SECRETARIA DE GOBIERNO MUNICIPAL, CON OCASION DE LA SOLICITUD
DE MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA INSPECCION PRIMERA DE
CONVIVENCIAY PAZ DEL MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS”
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Dosquebradas — Risaralda, 2 de septiembre de 2026

“POR MEDIO DEL CUAL SE AVOCA CONOCIMIENTO ¥ SE ORDENA LA
APERTURA DE VIGILANCLA ADMINISTRATIVA ESPECIAL ¥ PREVENTIVA
RESPECTO DE LAS ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA
SECRETARIA DE GOBIERNO MUNICIPAL, CON OCASION DE LA
SOLICITUD DE MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA INSPECCION
PRIMERA DE CONVIVENCIA Y PAZ DEL MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS™

E1 suscrito JULIAN ANDRES ZAPATA GONZALEZ, en calidad de Personero
Delegado para lo Civil de la Personeria Municipal de Dosquebradas, en
ejercicio de las funciones consfitucionales v legales atribuidas al Ministerio
Piblico, especialments |35 previstas en los articulos 2, 11, 118 y 209 de |a
Constitucion Politica, los articulos 168, 169, 178y 179 de la Ley 136 de 1994, |a
Ley 1562 de 2012, el Decreto 1072 de 2015 v demas normas concordantes,
AVOCA CONOCIMIENTC ¥ ORDENA LA APERTURA DE VIGILANCIA
ADMINISTRATIVA ESPECIAL Y PREVENTIVA, previas |as siguientes:

CONSIDERACIONES

Que el arliculo 2 de la Constitucion Politica establece como fines esenciales del
Estado, enire ofros, senvir a la comunidad, promover |a prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos v deberes consagrados en la
Constitucidn, asi como proleger a todas Ias personas residentes en Colombia en
su vida, honra, bienes y demas derechos

Que el articulo 11 Superor establece que el derecho a 1a vida es inviolable.
Que el articulo 118 de la Constitucidn Politica establece gue el Ministerio Plblico
serd ejercido, entre otros, por Ios personeros municipales, a qulenes
corresponde la guarda y promocion de los derechos humanos, [a proteccion del
interés pdblico y Ia vigilancia de la conducta oficial de guienes desempefian
funcicnes pablicas

Que & articulc 209 de la Constitucidbn Polltica dispone que 13 funcidn
administrativa esta al servicio de |os intereses generales y debe desarroliarse,
entre ofros, con fundamento en kos principios de eficacia, economia. celeridad,
imparcialidad y coordinacion

Que de conformidad con el articulo 168 de la Ley 136 de 1994, 1as personerias
municipales son enfidades encargadas de ejercer el control adminisirativo en el



ALCANCE 3

Hacer presencia en los sitios donde se amerite la intervencion de la Personeria
Municipal en procura de la defensa de los derechos de los usuarios de las
diferentes Entidades e instituciones Prestadoras de Servicio de Salud en el
Municipio de Dosquebradas.

. - CODIGD PIMO-SG-015-2024
Personeria de e iomm
DOSQUEBRADAS VERSION 02

PRGINAS Fagma 1 de 1

Dosquebradas, 08 de sepliembre del afio de 2026,

Sefior
David Téllez Cifuentes
Contrato 061-2026

REFERENCIA: Cerificacion

Cordial saludo:

Respetuosamente me permito CERTIFICAR que, con base al alcance “C) Hacer
presencia en los sifios donde se amerite la intervencion de la Personeria Municipal en
procura de la defensa de los derechos de los vsuarios de las diferentes Entidades e
instituciones Prestadoras de Serviclo de Salud en ef Municipio de Dosquebradas” y al
alcance E) “Acompaniar a las asociaciones de usuarios de las Entidades e Instituciones
Prestadoras de Servicio de Salud, tanto del régimen subsidiario como contributiva,
brindandoles asesoria v ejerciendo las acciones legales & que haya lugar en defensa
del derecho fundamental” Durante el periodo de ejecucion comespondiente desde &l
03 de agosto de 2026 al 02 de sepliembre del afio 2026, no pudieron ser cumplidos
debido a la catasirofe natural del 10 de agosto del afio en curso y el estado de
emergencia, se deja constancla que para los proximos periodos se realizara lo
correspondiente a este alcance contractual

Alenlamente,

Personero delegado en lo Civil
Supenvisor del contrato 061-2026

G0 Jukin Ancres Zapats

7 - Parsonem deisgaco on o




ALCANCE 4

Apoyar la elaboracion y tramite de actuaciones juridicas y administrativas ante
EPS, IPS, Secretaria de Salud y demas entidades del sector, en defensa de los
derechos de los usuarios.

En el periodo de ejecucion contractual se realizo el envio de los siguientes oficios
en pro de la proteccion del derecho a la salud:
- Oficio PMD-DC-401-2026 para ASMET SALUD, wusuaria en
hospitalizacion G.P.P.T

L]
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Oficio No. PMD-DC-401-2026
Al responder favor citar este numero

Dosguebradas, 26 de agosto de 2026

Sefiores

ASMET SALUD EPS
Comeo: notificacionesjudiciaiesmasmetsalud. com

Asunto: Remision de caso y solicitud urgente de garantia efectiva de los
derechos fundamentakes a la salud, 1a vida digna v la dignidad humana

La Personeria Municipal de DDEQUEI’.‘II’EIGES, en EjEFCiEID de sus funciones
constitucionales v legales de guarda romocion de ns derechos humanos

en & Hospital Santa Monica de Dosquebradas desde hace mas de cuarenta (40)
dias, a la espera de valoracion y manejo por especialisia.

De acuerde con la documentacion allegada, la paciente presenta anlecedente
de cancer de mamay un informe de resonancia magnética cerebral con
contraste, realizado el 25 de julio de 2026, cuyo resullado describe miitiples
lesiones supra e infratentoriales compatibles con metdstasis hematdgenas,
algunas de ellas asociadas a edema vasogeénico, efecto de masa, colapso
parcial del cuarto ventriculo, hemmiacion ftonsitar vy dilatacion  ventricular
supratentorial

La situacidon descrita evidencia una condicion clinica de alta complejidad y
especial gravedad, que exige valoracion médica especializada, definicién de
conducta terapéutica y conlinuidad asistencial sin demoras injustificadas. La
demora prolongada en (@ autorizacion, remision o trasiado requendo puede
comprometer los derechos fundamentales de Ia paciente a 1a salud, 1a vida en
condiciones dignas, a integnidad personal y 1a dignidad humana

En la respuesia emitida por ASMET SALUD dentro de k2 solicitud n.® 200622530,
radicado n ® 200627321, de lecha 18 de agosto de 2026, se indicd que el tramite
de remision para neurologia habia sido cancelado, debido a que, segin la



Oficio PMD-DC-403-2026 para COMFENALCO VALLE caso cita con
neuropediatria menor de edad.

Oficlo No. PMD-DC-403-2026
Al responder favor citar este numero

Dosquebradas, 26 de agosto de 2026

Sefiores
EPS DE LA GENTE - COMFENALCO VALLE

Asunto: Solicitud urgente de autorizacion y asignacion de cita de confrol por
neurcpediatria para adolescente sujeto de especial proteccion constitucional

La Personeria Municipal de Dosquebradas, en ejercicio de sus funciones
constitucionales y legales de promocion, proteccion y defensa de los derechos
lundamentaies, presenta ante ustedes 13 sigulente solicitud en favor del
adolescents

Faciente

Edad

Tarjeta de identidad
Acudiente

Cédula de ciudadania
Teiéfono de contacto
Ubicacion actual

con TDAH y trastorno del espectro autista, y ha sido objeto de tres acciones de
tutela, inclulda una ditima decisidn de caracter integral fallada favorablemente.

Durante las Glfimas dos semanas, el adolescente ha presentado tres crisis en |
albergue. En dichas situaciones habria recibido medicamentoes psiquiatncos con
finalidad sedants y, posteriormente, habria presentado episodios compatibles
con convulsiones, circunstancia que requiers valoracion medica espedializada
seguimiento y definicion de la conducta clinica correspondiente

La familia solicita especificamente [a aulorizacidn y asignacién prioritaria de 1a
cita de control por neuropediatria. de conformidad con las ordenes, remisionges o
indicaciones meédicas existentes y con el alcance de la sentencia de tuiela
integral que ampara al adolescente.
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Oficio No. PMD-DC-404-2026
Al responder favor citar este numero

Dosquebradas, 26 de agosio de 2026

Sefiores
ASMET SALUD EPS
Comen: notificacionesiudicialesi@asmeisalud com

Asunto: Solicitud de intervencién inmediata y garantia del derecho fundamental
a la salud del sefior

Respetados sefiores:

La Personeria Municipal de Dosgquebradas, en ejercicio de sus funciones
constitucionales y legales de guarda, promocion y proleccion de los derechos
humanos, recibid solicitud de intervencion presentada por |2 sefiora Leidy
Johana Pérez Fineda, identificada con cédula de ciudadania No. 42 160613 de
Perelra, quien manifiesta actuar como agente oficiosa de su padre, el
sefior Francisco Antonio Pérez Montoya, identificado con cédula de cludadania
No. 10.083.045 de Pereira,

De acuerdo con |2 Informacion suministrada, el paclente se encuenira siendo
atendido en la Clinica Central del Eje S A5, ¥ existiria la infencion de otorgarle
el alta médica sin que se hayan practicado los procedimientos guirdrgicos y
demas servicios requernidos para el manejo de su condicidn ostecarticular.

La familiar informa que se encontrarian pendientes valoraciones, autorizaciones,
Insumos y/o procedimientos relacionados con el manejo de lesiones en |a cadera
¥ los huesos de la extremidad inferior, Incluyendo, segin &l criterio médico
tratante, posibles procedimientos de ostectomia, fijacion intema v osteosintesis
y/o reemplazo protésico de cadera.

Tambien manifiesta que en solicitudes anleriores se habria informado sobre
dificultades relacionadas con la autorizacion v disponibilidad de insumos médico-
quindrgicos a cargo de ia EPS, y que actuaimente se estaria considerando el alta
del paciente por razenes asociadas con su edad y estado clinico.

La Personeria no pretende susiituir el criteric medico ni ordenar |3 realizacion de
un procedimiento quirdrgico especifico. Sin embargo, si considera necesario
verificar gque cualguier decision de alta se encuentre sustentada en criterios
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ALCANCE 5

Acompanar a las asociaciones de usuarios de las Entidades e Instituciones Prestadoras de
Servicio de Salud, tanto del régimen subsidiario como contributivo, brindandoles asesoria y
ejerciendo las acciones legales a que haya lugar en defensa del derecho fundamental de la salud.
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Dosquebradas, 08 de sepliembre del afio de 2026,

Sefior
David Téllez Cifuentes
Contrato 061-2026

REFERENCIA: Cerificacion

Cordial saludo:

Respetuosamente me permito CERTIFICAR que, con base al alcance “C) Hacer
presencia en los sifios donde se amerite la intervencion de la Personeria Municipal en
procura de la defensa de los derechos de los vsuarios de las diferentes Entidades e
instituciones Prestadoras de Serviclo de Salud en ef Municipio de Dosquebradas” y al
alcance E) “Acompaniar a las asociaciones de usuarios de las Entidades e Instituciones
Prestadoras de Servicio de Salud, tanto del régimen subsidiario como contributiva,
brindandoles asesoria v ejerciendo las acciones legales & que haya lugar en defensa
del derecho fundamental” Durante el periodo de ejecucion comespondiente desde al
03 de agosto de 2026 al 02 de sepliembre del afio 2026, no pudieron ser cumplidos
debido a la catastrofe natural del 10 de agosto del afio en curse y el estado de
emergencia, se deja constancla que para los proximos periodos se realizara lo
carrespondiente a este alcance confractual

Alenlamente,

JULIAN S ZAPATA GONZALEZ
Personero delegado en lo Civil
Supenvisor del contrato 061-2026

Julan Andres Zopata R
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ALCANCE 6

Acompaniar, asistir y participar en representacion de la PERSONERIA
MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS en las reuniones, actividades, comités,
operativos y demas que le sean asignados.

6.1. En el periodo de ejecucidon contractual, el contratista realizo las siguientes
visitas:

-13 de agosto recorrido albergues Campestre B y Violetas
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6.2. En el periodo de ejecucion contractual, el contrasta comenzo6 a atender
publico en el edificio Moretti el dia 20 de agosto de 2026 y el dia 24 de agosto
de 2026.




